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Glossario

Relatério Anual
E um relatério exaustivo sobre as atividades de uma OGC durante todo o ano anterior.

Em geral, inclui as contas anuais, com arrecadacoes e distribuicbes repartidas por setor e
canal, incluindo uma comparac¢ao com o ano anterior; Despesas de Funcionamento; um
capitulo sobre a governanca, detalhando os 6rgdos diretivos e as pessoas que gerem as
atividades da OGC.

OGC, Organizacédo de Gestdo Coletiva
As Organizacdes de Gestao Coletiva (OGCs) existem, em geral, no ambito de situacdes
em que seja impossivel ou impraticavel para os titulares de direitos autorais e de direitos
conexos gerir seus direitos diretamente e em que para eles seja vantajoso que o
licenciamento de direitos que possuem ou representam seja agregado com uma OGC.

A autoridade da OGC é, em geral, manifestada através do seu Estatuto (se for baseado
na afiliacéo), de mandatos voluntarios, de Acordos de Representacao firmados com
outras OGCs e/ou da legislacdo nacional. Na maior parte dos casos (mas nem sempre),
as OGCs sao concebidas sem fins lucrativos e sdo detidas ou controladas pelos seus
membros.

As OGCs asseguram aos seus membros a recep¢do do pagamento para usos protegidos
por direitos autorais das suas obras e outros assuntos.

As OGCs representam diferentes categorias de direitos: por exemplo, uma Organizacao
de Direitos de Mecanicos (ODM), uma Empresa de Licenciamento de Masica (ELM), uma
Organizacéo de Gestdo Coletiva de Artistas (GCA), uma Organiza¢do de Direitos de
Reproducdo (ODR) e uma Organizacao de Gestao Coletiva de Obras Visuais (OGCOV).

Distribuicdes
Os pagamentos aos membros de uma OGC, a OGCs com as quais foram assinados
Acordos de Representacao, ou outros titulares de direitos autorizados, apés a deducgéo de
Encargos Operacionais e outras dedugfes autorizadas.

O pagamento sera baseado em dados de uso real ou, ha medida do economicamente
viavel, numa férmula acordada.

Assembleia Geral Extraordinaria
Qualquer assembleia geral da OGC que néo seja a assembleia geral anual e que possa
ser realizada em qualquer época do ano.

De maneira geral, o Estatuto deve possibilitar que os érgéos diretivos ou uma parcela
minima de membros convoquem esta assembleia geral extraordinéria e devera haver um
periodo minimo de notificacdo para os membros da OGC.

Assembleia Geral
E uma assembleia regular dos membros da OGC e/ou dos seus representantes eleitos,
convocada pelo menos uma vez por ano.

Licenciado
O usuario que dispde de uma licenca outorgada por uma OGC para fazer uso protegido
por direitos autorais de obras cobertas por direito autoral ou outros aspectos é um
licenciado por uma OGC.

Normalmente, esse Licenciado é responsavel pelo pagamento das taxas de licenca ou
por uma remuneracao estatutaria.
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Membro
Um membro de uma OGC reconhecido como tal em seu Estatuto, que pode ser uma
pessoa fisica ou juridica.

Normalmente, os membros de uma OGC incluem, em funcéo dos direitos geridos pela
OGC, autores (como, por exemplo, escritores, compositores, pintores e fotografos),
artistas executantes (como, por exemplo, musicos, atores e bailarinos), editores,
produtores de fonogramas, produtores de filmes e outros titulares de direitos que
preenchem as condi¢gdes de adesdo a uma OGC, bem como titulares de direitos cujos
direitos a OGC representa.

Encargos operacionais
Incluem salarios, aluguéis, servi¢os e outras despesas diretamente relacionadas ao
funcionamento das atividades desenvolvidas.

Acordos de Representacao
Incluem acordos de representacao unilateral, bilateral e reciproca assinados entre as
OGCs, nos termos dos quais uma OGC outorga mandato a uma outra OGC com vista a
gerir os direitos que representa.

A maior parte dos Acordos de Representacédo incluem disposicdes com vista a
transmisséo de distribuicbes alocadas a OGC receptora.

Rendimentos de direitos
Rendimentos arrecadados de licenciados ou de outras partes responsaveis pelo
pagamento de remuneracdo ou relacionado com usos protegidos por direitos autorais de
obras cobertas por direitos autorais.

Estatuto
Significa o contrato social e os estatutos de uma associa¢cdo, memorando, regulamentos,

regras ou documentos de constituicdo de uma OGC.

Isto inclui, mas de maneira ndo exaustiva, um sumario do papel e das fun¢des da OGC,
bem como uma explicacdo de cada categoria de titulares de direitos que ela representa.

Usuario
O usuario é a pessoa fisica ou juridica que utiliza uma obra coberta por direitos autorais
ou quaisquer outros conteudos protegidos por direitos autorais ou direitos conexos, quer
seja permitido por excec¢ao ou limitacdo legal, ou licenca estatutaria ou contratual.
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Introducao

O presente documento néo deve, em hipotese alguma, ser
considerado como normativo.

O objetivo desta Caixa de Ferramentas de Boas Praticas da OMPI para OGCs (a Caixa de
Ferramentas) € reunir exemplos de legislacdes, regulamentacdes e codigos de conduta na area
da gestéo coletiva de direitos autorais e direitos conexos no mundo inteiro, reduzindo-os a
exemplos de boas praticas.

Se assim o desejarem, os Estados membros e outras partes interessadas podem selecionar
ferramentas da Caixa de Ferramentas com vista a escolher uma abordagem apropriada, tendo
em conta as circunstancias particulares do respectivo pais, e decidir sobre a sua prépria
infraestrutura para a gestao coletiva.

Este guia ndo tem a intencéo de prejudicar de maneira alguma a aplicacdo de excecgoes e
limitacdes a direitos autorais que possam existir em legislagées nacionais.

Todos os topicos na Caixa de Ferramentas sao apresentados sob os trés titulos abaixo:

Titulos Do gue se trata

Explicacdo Uma breve explicacédo da razéo pela qual um
determinado assunto deve ser enfocado (a explicacdo
nao é exaustiva).

Exemplos de boas praticas em Uma lista de exemplos que mostram como um
caédigos, regulamentacdes ou determinado assunto deve ser abordado em codigos de
legislacdes conduta, regulamentagdes ou legislagdes.

Caixa de Ferramentas de Boas Um leque de ferramentas opcionais submetido ao
Praticas exame dos Estados membros e de outras partes
interessadas

A Caixa de Ferramentas é um documento de trabalho, baseado nos dados fornecidos pelos
Estados membros da OMPI e outras partes interessadas durante todo o processo de consulta
de 2017-2018, com o objetivo de o atualizar e aperfeicoar regularmente. Os Estados membros
e outras partes interessadas podem usar partes relevantes deste documento para os ajudar a
determinar a abordagem adequada ao respectivo contexto.

Maiores informac8es poderdo ser encontradas no website da OMPI:
http://www.wipo.int/copyright/en/management
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Questdes Fundamentais da Caixa de Ferramentas

1. Fornecimento de informagdes sobre a OGC e suas operacoes

1.1 O papel da OGC e suas principais fungdes

Explicacdo

Papel: As OGCs oferecem mecanismos apropriados para o exercicio de direitos autorais e
conexos, em casos em que o exercicio individual pelo titular de direitos seria impossivel ou
impraticavel. A gestéo coletiva é uma parte importante de um direito autoral em funcionamento
e o sistema de direitos conexos, complementando o licenciamento individual de direitos,
assentado em robustos direitos substantivos, em excecdes e limitagdes, e medidas de
execucéo correspondentes. Nesta perspectiva, as OGCs podem oferecer uma passarela entre
os titulares de direitos e os usuarios, facilitando tanto o acesso como a remuneragao.

Funcéo: As OGCs oferecem um mecanismo para a obtencdo da permissdo de uso de materiais
protegidos por direitos autorais, como também para o pagamento das taxas ou remuneracdes
correspondentes para determinados usos de tais materiais, através de um sistema eficiente de
recolha e distribuicdo de taxas de licenciamento e/ou remuneracdes. Algumas OGCs oferecem
Servigos sociais, culturais e promocionais.

Exemplos em Papel:

codigos ou

legislacdes Unido Europeia:
“As organizacdes de gestdo coletiva desempenham, e devem
continuar a desempenhar, um importante papel de promotores da
diversidade da expressao cultural, permitindo, por um lado, o
acesso ao mercado dos repertorios menores e menos populares
e, por outro lado, oferecendo servi¢os sociais, culturais e
educacionais em proveito dos seus titulares de direitos e do
publico em geral.”
Considerando 3, Diretiva 2014/26/UE sobre a gestao coletiva de
direitos e o licenciamento multiterritorial de direitos em obras
musicais para usos em linha (Diretiva UE 2014/26/UE)

Brasil:

“As associagcbes regulamentadas pelo presente artigo estdo
empenhadas em atividades de interesse publico, como
determinado pela presente Lei, e devem cumprir com seu papel
social”.

Artigo 97 e 97(1), Lei sobre o Direito Autoral e Direitos Conexos,
1998, conforme alterado até 2013

China:

“Os direitos que sejam de dificil exercicio efetivo pelos préprios
titulares de direitos, tais como os relativos a representagdes
artisticas, apresentagdes, transmissdes, locacbes, comunicacdes
através de redes de informacao e reproducéo oferecidos pela Lei
do Direito Autoral, podem ser administrados coletivamente por
uma organizacao de administracdo coletiva de direitos autorais.”
Artigo 4, Regulamentacéo sobre a Administracédo Coletiva de
Direitos Autorais

Costa do Marfim:
“As organizagdes de gestao coletiva tém como objeto:
- negociar com o0s usuarios as autorizacdes de exploracdo dos
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direitos que administram;

- arrecadar as taxas correspondentes e distribui-las entre os
titulares de direitos;

- realizar e financiar acfes sociais e culturais em proveito dos
seus membros;

- mover acao judicial com vista a defender os interesses pelos
guais séo responsaveis por lei, inclusive os interesses coletivos
de seus membros.”

Artigo 116, Lei sobre o Direito Autoral e Direitos Conexos, 2016

México:

“‘Uma sociedade de gestdo coletiva € uma entidade juridica sem
fins lucrativos que é constituida sob a protecdo da presente Lei,
com vista a proteger os autores e os titulares de direitos
correspondentes, tanto nacionais como estrangeiros, bem como a
arrecadar e distribuir as somas correspondentes a direitos
autorais ou direitos conexos gerados em seu proveito.”

Artigo 192, Lei Federal do Direito Autoral, tal como alterada até
2016

Republica da Coreia:

‘O termo “copyright trust service” (servico de confianca para
direitos autorais) significa uma entidade que gerencia de maneira
continua direitos em nome do titular de direitos autorais
econdmicos, de direito exclusivo de publicacdo, de direito de
publicacdo, ou de direito anexo ou uma pessoa que detém o
direito como produtor de base de dados e que inclui o caso de um
agente geral relativamente a emploragéo de obras.”

Artigo 2(26), Lei de Direitos Autorais

Federagdo Internacional de Organizacbes de Direitos de
Reprodugéo, em inglés International Federation of Reproduction
Rights Organisations (IFRRO):

“As RROs (Organizagfes de Direitos de Reprodugéo)

1.1 atuam em conformidade com as suas regras em vigor de
governagao e constituicdo, bem como da legislagéo nacional e
internacional aplicavel,

1.2 fornecem informacdes acerca de suas operacdes que sédo
claras e de facil compreensao;

1.3 educam e formam o seu pessoal com vista a cumprir com 0s
padrdes estipulados pelo presente Codigo;

1.4 trabalham em prol da manutencéo, da protecao e da
valorizacdo da legislacéo sobre direitos autorais, quando
necessario e apropriado;

1.5 organizam e divulga procedimentos apropriados com vista a
gerir queixas e a solucionar litigios;

1.6 gerem informagdes confidenciais de maneira apropriada,
observando as disposicdes de acordos e de legislacbes
aplicaveis e respeitando, ao mesmo tempo, os direitos de
privacidade dos titulares de direitos e dos usuérios;

1.7 administram direito com eficiéncia, inclusive quando envolvam
outras organizacdes, de maneira a minimizar o total dos custos
administrativos que estiverem sendo deduzidos.”

Cddigo de Conduda da IFRRO

O Cddigo de Conduta do Conselho das Sociedades para a
Gestéo Coletiva dos Direitos de Artistas/Intérpretes (SCAPR):
“Os direitos dos artistas/intérpretes afetados por uso em massa,
tal como refletido pela maior parte das legislacdes nacionais,
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devem ser geridos por organiza¢des sem fins lucrativos criadas
com vista a gestao coletiva de direitos individuais. Tais
consideracdes praticas, entre outras, induziram os legisladores
nacionais e internacionais a assegurar aos artistas/intérpretes
direitos de remuneragéo relativamente a determinados usos em
massa e a determinar a respectiva organiza¢cao com a afirmacao
dos direitos de remuneracao dos artistas/intérpretes.”

Cdédigo de Conduta SCAPR, Introducdo a Gestéo Coletiva dos
Direitos de Artistas/Intérpretes

Funcéo:

Brasil:

“Autores e titulares de direitos conexos podem associar-se, em
fins lucrativos, com vista ao exercicio e a defesa dos seus
direitos.”

Artigo 97 e 97(1), Lei dos Direitos Autorais e Direitos Conexos

Coldémbia:

“As organizagOes de gestéo coletiva de direitos autorais ou de
direitos conexos devem ter 0s seguintes objetivos fundamentais:
(a) Administrar os direitos dos seus membros e os direitos
confiados a sua administracdo, em conformidades com os seus
estatutos; (b) Proporcionar os melhores beneficios e seguranga
social aos seus membros; (c) promover a producgéo intelectual e a
melhoria da cultura nacional.”

Artigo 2 do Decreto n° 0162 de 1996, que regulamenta a Decisédo
Andina 351 de 1993, e Lei n° 44 de 1993, em conexao com as
Organizagdes de Gestéo Coletiva de Direitos Autorais ou Direitos
Conexos (“Regulamentagoes das OGCs”)

Malaui:

“As funcdes da Sociedade deverdo ser as seguintes:

(a) promover e proteger os interesses dos autores,
artistas/intérpretes, tradutores, produtores de gravacoes
sonoras, difusores, editores e, em patrticular, arrecadar e
distribuir quaisquer royalties ou outros tipos de remuneragao
gue lhes sejam devidos em virtude dos seus direitos
estipulados na presente Lei;

(b) manter registros de obras, producdes e associacdes de
autores, artistas/intérpretes, tradutores, produtores de
gravagOes sonoras, difusores e editores;

(c) divulgar os direitos de proprietarios e evidenciar a
propriedade dos mesmos, quando houver litigios ou
transgressoes;

(d) imprimir, publicar, emitir ou circular quaisquer
informacdes, relatérios, periddicos, livros, folhetos ou
guaisquer outros materiais relacionados com direitos autorais,
expressoes do folclore, direitos de difusores,
artistas/intérpretes e produtores de gravacdes sonoras; e
(e) aconselhar o Ministro sobre quaisquer assuntos tratados
pela presente Lei.”

Artigo 42, Lei dos Direitos Autorais, 2016

A Confederagdo Internacional das Sociedades de Autores e

Compositores (CISAC):

Cada [OGC] devera utilizar os meios cabiveis com vista a:

e licenciar todos os usos do seu repertério em conformidade
com e em funcéo do escopo de seu mandato;

e prontamente arrecadar todas as taxas de licenciamento
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devidas relativamente as licencas que emitir e tomar todas
as medidas que considerar apropriadas com vista a
arrecadar taxas de licenciamento que ndo tenham sido
pagas;

e Mmonitorizar e proteger o uso, bem como prevenir o uso nao
autorizado, do seu repertério; e

e prontamente arrecadar informagdes relevantes acerca das
obras exploradas pelos seus licenciados.

Regras Profissionais da CISAC (musica)

Ferramentas de Boas Praticas

1. Uma OGC € uma organiza¢cao com responsabilidade primordial em relagéo aos
titulares de direitos que ela representa. Uma OGC deve sempre atuar segundo os
melhores interesses desses titulares de direitos, em conformidade com a legislagéo
aplicavel e o seu Estatuto.

2. Relativamente a determinados usos e/ou direitos, a gestao coletiva pode ser o
mecanismo mais eficiente em termos de custos com vista a assegurar o exercicio eficaz
dos direitos autorais e conexos, de maneira gque tais direitos sejam efetivos na pratica.

3. Uma OGC servigos de licenciamento e/ou arrecadagao para 0s usuarios de
conteudos protegidos por direitos autorais.

4.  As OGCs desempenham um papel importante na area dos direitos autorais e, como
promotores de cultura, através do fornecimento de servigos sociais, culturais e
educacionais, em proveito dos titulares de direitos.

5.  Os titulares de direitos confiam a uma OGC a gestdo dos seus direitos. Uma OGC
deve realizar os seus servicos com diligéncia, eficiéncia e de maneira ndo discriminatoéria.

6. Dentro dos limites do mandato outorgado pelo titular de direitos ou por lei, uma
OGC deve:

(@) Licenciar e/ou arrecadar a remuneracao pelos direitos que ela representa, ou
concluir acordos para o uso e/ou arrecadacéo relativa a tais direitos, conforme for o
caso;

(b) Arrecadar todas as somas relativas aos direitos em virtude do uso de tais
direitos ou de regimes relevantes de remuneracao de direitos autorais;

(c) Monitorizar o uso de tais direitos;

(d) Prevenir o uso ndo autorizado de tais direitos e aplicar regimes de
remuneracéo, levando em conta disposi¢des aplicaveis sobre limitagbes e
excecoes; e

(e) Arrecadar e processar dados sobre o uso de tais direitos, com vista a
possibilitar a distribuicdo atempada e precisa da distribuicédo individual das somas.

7. Dentro dos limites dos seus mandatos e em funcéo dos interesses dos titulares de

direitos que representar, uma OGC pode desenvolver atividades com vista a aumentar a
sensibilizacao publica sobre os direitos autorais e direitos conexos, a gestdo coletiva de

direitos e as OGCs, bem como sobre o efeito positivo destas na economia nacional e na
diversidade cultural, incluindo as suas atividades culturais e sociais.
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1.2 Informacé&o destinada ao publico em geral

Explicacéo

Com vista a assegurar uma relacdo de confianca muatua, € importante para todas as partes
interessadas na cadeia de valor ter facil acesso a informacg@es precisas sobre as OGCs, bem
como sobre a maneira como séo organizadas. O fornecimento de determinadas informacfes
bésicas sobre as operagcfes de uma OGC é normalmente uma etapa fundamental em direcao a
criacdo de uma percepg¢ao mais positiva das OGCs junto ao publico em geral.

Exemplos em Comunidade Andina:
codigos ou em “As Organizacdes de Gestao Coletiva devem publicar, pelo
legislacdes menos anualmente, em um meio de comunicacdo com ampla

circulagdo nacional, os seus balancos financeiros e contas, bem
como as tarifas gerais para o uso de direitos que representam” e
“devem disponibilizar aos seus membros informag6es periodicas
completas e detalhadas sobre todas as atividades da sociedade
que possam ter incidéncia no exercicio dos direitos dos referidos
membros.”

Artigo 45(h) e (i), Decisdo da Comunidade Andina n° 351, que
instaura o Regime Comum sobre Direitos Autorais e Direitos
Conexos (“Decisdo n° 3517), 1993

Colbmbia:

“As sociedades encarregadas da administracdo coletiva de
direitos autorais e de direitos conexos devem publicar as suas
tarifas gerais, bem como as alteracdes a tais tarifas, no seu site
oficial e devem manté-las disponiveis nas suas sedes.”

Artigo 5, Decreto n° 3942 de 2010, que regulamenta as Leis
nameros 23 de 1982 (Lei dos Direitos Autorais) e 44 de 1993

Canada:

“As sociedades arrecadadoras referidas na secc¢do 70.1 devem
responder dentro de prazo razoavel todos os pedidos razoaveis
por parte do publico referentes informacdes acerca de seus
repertérios de obras, representacdes dos seus
artistas/intérpretes, gravagfes sonoras ou sinais de
comunicagéo.”

Artigo 70(11), Lei dos Direitos Autorais, tal como alterada até 22
de junho de 2016

Republica da Coreia:
“O fornecedor de servico de confianca relativo a direitos autorais
deve elaborar uma lista de obras, etc. que administra anualmente
por trimestre por escrito ou em formato eletronico, tal como
prescrito por decreto presidencial, de maneira que todas as
pessoas possam examinar a lista durante pelo menos o horario
comercial.

Os seguintes assuntos deverao ser tratados na lista de obras,

etc. sob gestéo, nos termos do Artigo 106 (1) da Lei:

1. Titulo das obras, etc.;

2. Nome, etc. do autor, artista/intérprete, produtor de
fonogramas ou organizacdo de radiodifusdo, bem como do
produtor de bases de dados;

3. Ano de criacao ou de publicagdo, ano de representacdo e ano
de producéo.”

Artigo 106(1), Lei de Direitos Autorais e Artigo 50, Decreto de

Aplicacdo da Lei de Direitos Autorais
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Nigéria:
“6. Direitos dos Membros

(1) Cada membro de uma Organizacdo de Gestdo Coletiva deve
ter direito a um voto com direitos e privilégios similares.

(2) Cada membro deve ter o direito de obter, por parte da
Organizacéo:

a. extratos de contas anuais;

b. lista das pessoas que constituem o 6rgdo de gestdo da
Organizacéo;

c. relatério anual do 6rgdo de gestéao;

d. relatorio dos revisores de contas;

e. informac@es sobre 0 montante global das remuneracdes pagas
a quaisquer diretores ou empregados da Organizacao certificadas
pelos revisores de contas.

(3) O o6rgéo de gestdo de uma Organizacdo de Gestdo Coletiva
deve, na medida do possivel, ser representativo das diferentes
classes de proprietarios de direitos na sociedade.

(4) Nenhuma disposic¢do nessas regulamentagdes podera reduzir,
derrogar ou afetar, de qualquer maneira que seja, 0s privilégios
aos quais os membros de uma Organizacdo de Gestdo Coletiva
tém direito, ou quaisquer alivios ou recursos que lhes
disponibilize o seu acordo de adesdo ou quasquer legislacdes
aplicaveis. (...)

8. Obrigacao da Organizacgédo de fornecer informacdes

(1) As Organizagdes de Gestédo Coletiva devem, dentro do prazo
de 30 dias a partir da ocorréncia, notificar e apresentar a
Comisséo informag0es relativas:

a. a modificagcbes no memorando ou nos artigos da Associacdo
OU em guaisquer regimentos internos;

b. & adocéo de tarifas e quaisquer modificagbes das mesmas;
c.a acordos de representacdo reciproca com sociedades
arrecadadoras estrangeiras;

d. a quaisquer altera¢des no acordo padrao de adeséo;

e. a quaisquer decisdes em processos judiciais ou oficiais em que
a sociedade seja parte, quando a Comisséo assim o solicitar;

f. qualquer documentacgdo, relatério ou informagdo que a
Comisséo possa solicitar.

(2) A Organizagédo de Gestédo Coletiva devera, o mais tardar em
1° de julho de cada ano, elaborar e apresentar a Comissao 0s
seguintes documentos relacionados com as suas operagfes no
ano anterior:

a. um relatério geral sobre suas atividades; e

b. um relatério anual verificado que deverd mostrar, entre outros
dados:

(i) o total das receitas durante o periodo coberto pelo relatério;

(i) o montante total e a natureza geral das despesas; e

(i) o pagamento de royalties aos membros, em conformidade
com a politica de distribuicao da organizacao.

(3) As Organizacbes de Gestdo Coletiva deverdo fornecer aos
usuérios de obras protegidas por direitos autorais, ou a qualquer
membro do publico, mediante solicitagdo por escrito, informacdes
razoaveis sobre o0s seus servicos. Tais informacgBes deverdo
incluir:

a. A descricBo dos direitos ou classe(s) de direitos que
administra;
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b. Seus acordos de licenciamento atuais, incluindo tarifas, termos
e condicbes de licenciamento para todas as categorias de
usuarios;

C. e quaisquer outras informacfes pertinentes que vierem a ser
necessarias.

(4) Quando uma Organizacdo de Gestao Coletiva desejar efetuar
guaisquer alteracBfes no montante das tarifas para quaisquer
categorias de usuarios, devera informar tais usuérios atraves de
meio de comunicacao ao qual possam ter acesso publico.”
Nigéria, regulamentacfes sobre OGCs, 2007

Venezuela:

“Artigo 30: Para fins de cumprir com suas obrigacdes e
corresponder as suas exigéncias de auditoria, as OGCs devem:
(...)

(5) fixar os montantes de remuneracgédo para os direitos de
exploracdo ou de licengas para usuarios emitidas para as obras,
representacdes ou producdes que administram, em conformidade
com os principios definidos nas secc¢des 55 e 56 da Lei de
Direitos Autorais;

(6) publicar os montantes referidos no paragrafo anterior em pelo
menos dois jornais diarios com ampla circulagdo ancional, o0 mais
tardar 30 dias antes da data de entrada em vigor de tais
montantes; (...)

(11) manter uma publicacdo periddica para membros que forneca
informacdes sobre as atividades da que possam ser relevantes
para o exercicio dos direitos dos seus membros ou clientes; (...)
(14) publicar seu balango anual em pelo menos dois jornais
diarios com ampla circulagédo nacional, dentro do prazo de trinta
dias a partir da realizacdo da Assembleia Geral”.

Venezuela, Regulamentagdes de Implementacdo 1997

Unido Europeia:
“[Os Estados membros devem assegurar que] uma OGC publique
pelo menos as seguintes informacgdes:

e  Seus estatutos;

e seus termos de adeséo e os termos de rescisdo da
autorizacao para os direitos de gestéo, se ndo estiverem
incluidos nos estatutos;

e contratos padréo de licenciamento e tarifas padréo
aplicaveis, inclusive descontos;

e alista de pessoas [que gerem as atividades da
organizacéo de gestédo coletiva];

e sua politica geral sobre a distribuicdo dos montantes
devidos aos titulares de direitos;

e sua politica geral sobre taxas de gestéo;

e sua politica geral sobre dedugdes de receitas de direitos
para fins que ndo sejam taxas de gestéo, incluindo
deducdes para fins de servi¢os sociais, culturais e
educacionais;

e uma lista de acordos de representacdo que tenha
assinado, bem como os nomes das OGCs com as quais
tais acordos de representacao foram concluidos;

e a politica geral sobre 0 uso de montantes nédo
distribuiveis; e

e 0 tratamento de queixas e 0s procedimentos de
solucionamento de litigios disponiveis, em conformidade
com as disposi¢des dos artigos 34, 35 e 36.”

Artigo 21, Diretiva EU 2014/26/UE
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Unido Europeia:

O relatério anual de transparéncia deve conter informacdes sobre
0 montante total da remuneracao paga as pessoas [que
efetivamente administram as atividades de uma OGC e seus
diretores] no ano anterior, bem como sobre outros beneficios que
lhes tenham sido concedidos.

Baseado nos artigos 9 e 10, Diretiva EU 2014/26/UE

Bélgica:

As OGCs devem estipular regras para a fixagdo das tarifas, a
arrecadacao e a distribuicéo relativamente a todos os tipos de
direitos geridos sob a sua responsabilidade, com a excecao de
tarifas determinadas por lei.

Versdes atualizadas das regras para a fixagao de tarifas, a
arrecadacao e distribuicdo dever&o ser disponibilizadas e
publicadas no site oficial da OGC o mais tardar um més apos o
seu ultimo ajuste.

Baseado no Coédigo Belga da Lei Econbmica, Livro XI, Titulo 5

Brasil:
"[As OGCs] devem, no desenvolvimento de suas fungdes:

() tornar publicas e transparentes, através de seus proprios
meios eletrénicos, as formulas de célculos e os critérios de
arrecadacao, diferenciando, entre outras informacdes, tipos
de usuério, tempo e lugar, bem como os critérios para a
distribuicdo das somas arrecadadas, incluindo playlists e
outros registros de uso das obras e dos fonogramas
fornecidos pelos usuarios, exceto para os valores
distribuidos aos proprietarios individuais;

(i) tornar publicos e transparentes, através dos seus proprios
meios eletrbnicos, 0s seus estatutos, as suas regras de
arrecadacao e distribuicdo, as minutas das suas reunides
de deliberacdes e as listas de obras e de titulares de direitos
gue representam, bem como a soma arrecadada e
distribuida e os créditos recolhidos e nao distribuidos, a
respectiva origem e a razdo da sua retencao;

(iii) visar a eficiéncia operacional, entre outros meios, através
da reducéo dos seus custos administrativos e dos prazos
para a distribuicdo das somas aos titulares de direitos;

(iv) oferecer aos titulares de direitos 0s meios técnicos que Ihes
permitam ter acesso ao balanco dos seus créditos, da
maneira mais eficiente possivel, dentro das possibilidades
oferecidas pela tecnologia;

(v) aperfeicoar os seus sistemas com vista a efetuar
investigacdes cada vez mais precisas sobre execucoes
publicas realizadas e anualmente publicar a respectiva
verificacdo, amostragem e métodos de verificacao;

(vi) garantir aos membros o acesso as informagdes sobre as
obras que Ihes sé&o facultadas e as execucdes avaliadas
para cada uma delas, abstendo-se de assinar contratos,
acordos ou acordos com clausula de confidencialidade;

(vii) garantir ao usuério o acesso a informacéao relativa aos usos
feitos por ele.

A informacdo contida nos itens | e Il deve ser atualizada
periodicamente, a intervalos nunca superiores a seis (6) meses."
Art. 98, Lei sobre o Direito Autoral e Direitos Anexos
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Equador:

“Artigo 249. Obriga¢cBes das organizacdes de gestdo coletiva —
Sem prejuizo de outras obrigacdes estipuladas em seus
estatutos, as organizagbes de gestdo coletiva devem fazer o
seguinte, logo que for autorizado:

1. publicar, pelo menos anualmente, o balanco e as declaracbes
de rendimentos em um jornal nacional de grande tiragem; e

2. oferecer aos seus membros informagéo exaustiva e detalhada
sobre todas as atividades relacionadas ao exercicio dos seus
direitos, pelo menos a cada seis meses.

“Artigo 250. Criacdo de um banco de dados — As organiza¢fes de
gestado coletiva devem manter um banco de dados atualizado e
publicamente acessivel, com informacédo clara e precisa sobre as
obras, representacdes, emissdes ou fonogramas cujos direitos
autorais ou direitos conexos elas administram, bem como
informacédo sobre pessoas que sao seus sécios e representantes
nacionais e estrangeiros. O banco de dados deve indicar o
seguinte:

1. a individualizacdo de cada uma das obras, representacoes,
emissbes ou fonogramas que ela representa, relativamente a
cada proprietario ou pessoa representada;

2. as tarifas para cada tipo de uso e categoria de usuario;

3. 0s usos relatados para cada obra: e

4. os métodos aplicados para a distribui¢ao;

5. Além disso, a sociedade arrecadadora elaborara o orgcamento
anual, as regulamentac@es internas, os relatorios de gestao e os
relatérios de distribuicdo destinados aos membros e
permanentemente disponiveis aos membros, em forma impressa
ou eletrbnica.

Esta informacdo deve ser disponibilizada ao publico, tanto nos
sites das organizagcbes de gestdo coletiva como nos seus
escritorios oficiais.”

Cdédigo Organico sobre a Economia Social do Conhecimento, da
Criatividade e da Inovagéo, 2016

Organizacédo Africana da Propriedade Intelectual (OAPI):
“‘Administracéo Coletiva:

(1) A protecéo, a exploracéo e a gestédo dos direitos de autores
de obras e dos direitos de titulares de direitos anexos, tais como
definidos neste Anexo, bem como a protec&o de interesses
morais, deve ser confiada, na legislagdo nacional, a uma ou mais
organizagdes de gestéo coletiva de direitos.

(2) As disposicdes do paragrafo (1) acima sdo sem prejuizo do
direito de autores de obras e de seus sucessores e titulares de
direitos anexos ao exercicio dos seus direitos, ao abrigo deste
Anexo.

(3) O organismo nacional de administracdo coletiva de direitos
deve, no territério nacional, gerir os interesses de outros
organismaos nacionais e estrangeiros, ho ambito de convencdes
ou acordos que vier a concluir.”

Artigo 69, Acordo de Bangui (1977, tal como posteriormente
revisto)

“A legislac@o nacional de um Estado membro poderd autorizar
organizacOes de gestéo coletiva a indicar representantes
juramentados habilitados a supervisar a aplicacao das exigéncias



deste Anexo no territério nacional e a determinar infracbes
conexas.”
Artigo 78, Acordo de Bangui (1977, tal como revisto

posteriormente)

SCAPR:

“As OGCs devem ser controlaveis e transparentes aos seus

membros e disponibilizar aos artistas/intérpretes toda a
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informacéo pertinente relativa as atividades da organizacéo, em

particular a sua gestao, as condicdes de arrecadacao e a
distribuicdo de remuneracdes, incluindo as relacbes com
organizacdes irmas em outros paises.”
Artigo 4.2, SCAPR Cédigo de Conduta

“As OGCs devem atuar de maneira consistente e transparente

relativamente aos usuarios e ao publico em geral.”
Artigo 11, SCAPR Cadigo de Conduta

Ferramentas de Boas Praticas

8. Uma OGC deve regularmente publicar (se possivel no site da OGC) e manter

atualizados:
(a) os seus Estatutos, termos de adeséo e as regras sobre a rescisdo da
adesao;
(b) asua estrutura de tarifas;

(c) asua politica de distribuicao geral;

(d) asua politica sobre dedugdes (como, por exemplo, quaisquer dedugdes
administrativas, sociais, culturais ou educacionais);

(e) asua politica sobre o uso de receitas de direitos ndo distribuiveis;
() as suas contas anuais;

(g) os seus procedimentos de queixas e solucionamento de litigios;

(h) uma lista das pessoas que administram as suas atividades e dos membros

do seu conselho de administracao; e

() o montante total das remunerag@es pagas e de outros beneficios oferecidos

as pessoas que administram as atividades da OGC.

2. Ingresso: informagéo, adeséo e seu cancelamento

2.1 Antes de se afiliar a uma OGC

Explicacéo

Com vista a assegurar transparéncia em relacéo aos titulares de direitos e aos usuarios, a OGC
deve proporcionar ao titular de direitos a informacao necessaria sobre as exigéncias para a sua
adesdo, a natureza do seu Acordo de Representacao, as taxas de gestdo, outras eventuais
deducdes, condi¢cdes de cancelamento da adesao, estrutura de governanca, bem como

guaisquer oportunidades de participar dos processos de tomada de decisoes.

Exemplos em Reino Unido:
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codigos ou “Relativamente & adeséo, as OGCs devem fornecer as
leqgislacdes informagdes essenciais aos futuros membros, explicando-lhes os

seguintes pontos:

e quem pode aderir, bem como os procedimentos para
atingir esta finalidade, os termos de adeséo e onde
podem ser encontrados;

e anatureza atribuicdo ou da transferéncia de direitos:
licenga exclusiva, missao, etc., e as respectivas
implicacdes para o0 membro;

e 0 escopo da autoridade atribuida nos termos do acordo;
se 0 membro pode restringir a autoridade de agir e
como, e/ou exigir consulta (se for o caso);

e procedimentos com vista a rescisdo da adesédo e a
descri¢do das consequéncias da rescisao;

e sucessores em titulo: explicar o que acontece se 0
membro vier a falecer ou (se for uma empresa) se vier a
ser dissolvida enquanto ainda era membro da OGC.”

Os Principios de Boas Praticas para Organizacdes de Gestao
Coletiva do Conselho Britanico dos Direitos Autorais (BCC), Lista
1

“As OGCs devem informar aos seus membros sobre aspectos de
representacdo em orgéaos diretivos, participacdo em assembleias,
direito de voto e outras questdes relativas a governanca,
explicando, entre outros assuntos, 0s seguintes:

e como os membros serao representados no 6rgao
diretivo ou no conselho de administragéo;

e como o 6rgao diretivo é composto, como foi nomeado,
duracdo do mandato e o ciclo de renovacao dos
membros do 6rgdo de governancga;

e Quaisquer comités técnicos ou regionais ou estruturas
do conselho e como s&o nomeados

e como os membros podem se candidatar ao 6rgao
diretivo ou a quaisquer comités, conselhos regionais,
etc.;

e a periodicidade das assembleias gerais e a maneira
como os membros serdo convocados;

e Quais sdo os direitos de voto de que eles dispbem;
gue direitos tém os membros de convocar uma
assembleia geral extraordinaria e como podem fazé-lo;
e

e como os membros podem exercer o seu direito de voto,
se ndo puderem comparecer (procuragao, etc.).”

Principios de Boas Praticas do BCC para Organizacdes de
Gestao Coletiva, Lista 2

Senegal:

“Natureza opcional da gestao coletiva. — Salvo disposicdo legal
em contrario, os proprietarios de direitos autorais e de direitos
conexos néo terdo de ser membros de uma sociedade de gest&o
coletiva. Sob a condicdo de que notifiquem o pedido de
cancelamento da sua adesdo com a devida antecedéncia,
poderdo retirar-se da sociedade apés a sua adesado.”

Art. 114, Lei dos Direitos Autorais e dos Direitos Conexos, 2008

México:
“As pessoas qualificadas a aderir a uma sociedade de gestéo
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coletiva podem livremente decidir tornar-se membros ou n&o. Da
msma forma, podem decidir exercer seus direitos econémicos
individualmente, através de procuracdo ou por meio da
sociedade. As sociedades de gestdo coletiva podem nao intervir
na arrecadagdo de royalties quando os membros decidirem
exercer seus direitos individualmente, relativamente a quaiquer
usos das suas obras, ou quando tiverem autorizado mecanismos
diretos para tal arrecadacéo. Por outro lado, quando os membros
tiverem outorgado mandato a sociedades arrecadadoras, n&o
poderdo arrecadar royalties eles proprios, a ndo ser que
revoguem tal mandato. As sociedades de gestdo coletiva podem
nao impor como compulsoéria a gestdo de todos os modos de
exploracdo, nem a totalidade da obra ou a futura producéo.”
Artigo 195, Lei Federal sobre Direitos Autorais

Nigéria:

“Cancelamento da Adeséo

Um membro deve ter, mediante aviso prévio com antecedéncia
razoavel, o direito de cancelar a sua adesdo a Organizagdo de
Gestdo Coletiva ou os direitos atribuidos a Organizagdo
relativamente a qualquer uma de suas obras.”

Artigo 7, Regulamentacdes de Direitos Autorais (OGCs), 2007

Equador:

“Membros de sociedades de gestdo coletiva. — As sociedades de
gestdo coletiva terdo a obrigacdo de admitir como membros
quaisquer titulares de direitos. Os estatutos da sociedade
deveréo estipular as condi¢fes de admissdo como membros para
os titulares de direitos que o solicitarem e certificarem tal
qualidade.”

“A afiliacdo dos titulares de direitos autorais ou de direitos anexos
a uma sociedade de gestdo coletiva sera voluntaria. A
representacdo outorgada as sociedades arrecadadoras nos
termos do presente Capitulo ndo podera prejudicar o direito que
tém os titulares de exercerem diretamente o0s direitos
reconhecidos no presente Titulo.”

Artigos 240, Codigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacao, 2016

Uni&o Europeia:

“A OGC devera oferecer ao titular de direitos informacéo sobre as
taxas de gestéo e outras deducdes das receitas de direitos e de
guaisquer receitas oriundas do investimento de receitas de
direitos, antes de obter o seu consentimento para que assegure a
gestao dos seus direitos.”

Baseado no Artigo 18, Diretiva EU 2014/26/UE

SCAPR:

“Os servigos de gestdo de um PMO (Organismo Gestor de
Projetos) devem estar abertos a todos os artistas/intérpretes
titulares de direitos no territorio da sua operacao. A adesdo é um
direito pessoal do artista/intérprete.”

Politica SCAPR e Introducéo as Diretivas

“A informacéo basica sobre a adesdo e as atividades de uma
OGC devem estar disponiveis em inglés para todos os
artistas/intérpretes estrangeiros.”

Artigo 4.4, Codigo de Conduta SCAPR
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Ferramentas de Boas Praticas

9. Uma OGC deve fornecer (se possivel, em formato eletrbnico) um sumario claro
dos direitos aplicaveis, das obrigacdes e outras informacdes essenciais. Em particular,
uma OGC deve explicar o seguinte:

(&) quem pode aderir, bem como os procedimentos para realizar a adeséo, os
termos de adeséo e onde tais informacdes podem ser encontradas;

(b) a natureza da atribuicdo ou transferéncia de direitos (se os direitos tiverem
sido atribuidos com base exclusiva ou ndo exclusiva) e as implicagbes de tal
informacé&o para o membro;

(c) o escopo da autoridade concedida nos termos do acordo;

(d) como um membro pode retringir a autoridade da OGC para agir em seu
nome;

(e) como a OGC consulta os seus membros;

()  os procedimentos com vista a rescisdo da adesao e uma descricdo das
implicacdes da resciséo (e a reversao de direitos, se for o caso);

() o que acontece se um membro vier a falecer ou (se for uma empresa) se for
dissolvida enquanto era ainda membro da OGC;

(h) como os membros seréo representados nos 6rgaos diretivos;

(i) como os 6rgédos diretivos sdo constituidos, como sdo nomeados e qual é a
durag&o do seu mandato;

() quaisquer subcomités ou estruturas de aconselhamento e como séo
aprovados;

(k) como um membro pode apresentar a sua candidatura para eleicbes no 6rgdo
diretivo ou para ser membro de qualquer subcomité ou de estruturas de
aconselhamento;

()  a periodicidade das Assembleias Gerais e como um membro sera
convocado para tais assembleias;

(m) que direitos tem um membro para convocar uma Assembleia Geral
Extraordinaria e como tal pode ser feito;

(n) que direitos de voto um membro tem;

(o) como um membro pode exercer o seu direito de voto através de procuracao
ou por meios digitais, se ndo puder estar presente;

(p) ainformation sobre o carater compulsorio da administragdo coletiva por tal
OGC, bem como as consequéncias de tal informacao para o titular de direitos; e

(q) as suas politicas de deducdes e a possibilidade, para o titular de direitos, de
ser beneficiario de atividades e servicos baseados em tais deducoes;

() uma lista de acordos de representagéo ou de acordos similares com outras
OGCs.
2.2 Aceitacdo dos Membros
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Explicacdo

Dado que uma OGC oferece servicos de gestao de direitos a titulares de direitos, com vista a
instaurar uma relacéo de confiangca mutua, ela devera assegurar-se de que:

- 0s seus critérios de adesao e/ou termos de servicos sao justos, transparentes e ndo
discriminatorios; e

- claramente definidos em documentos publicados, tais como o seu estatuto, 0s
termos de adesao ou os acordos de usuarios.

Exemplos em Australasia:
cbdigos ou em “A adesao a uma sociedade arrecadadora sera aberta a todos os
leqgislacdes criadores de material coberto por direito autoral elegiveis, bem

como a qualquer pessoa que possuir ou que controlar material
protegido por direitos autorais [.....], em conformidade com o
estatuto da sociedade arrecadadora.”

Cddigo de Conduta das Sociedades Arrecadadoras de Direitos
Autorais Australasianas e Australianas

Bélgica:

“As OGCs aceitarao titulares de direitos como membros, se eles
preencherem os requisitos para a adesao, os quais deverao ser
baseados em cirérios objetivos, transparentes e nao
discriminatérios. Eals s6 poderao recusar um pedido de adesao
com base em critérios objetivos.”

Cddigo Belga de Legislacdo Econdmica, Livro Xl, Titulo 5

Coldmbia:

“[As OGCs] admitirdo como membros os detentores de direitos
gue fizerem tal pedido e que comprovarem devidamente o seu
estatuto como se enquadrando na area de atividade em
guestao.”

Artigo 14.1, Lei n° 44 de 1993

Equador:

“As OGCs terdo a obrigacéo de admitir como membro qualquer
titular de direitos. Os estatutos da OGC deverdo estipular as
condicbes para a admissdo como membros dos detentores de
direitos que fizerem este pedido e que provarem a sua condi¢cdo
[de titulares de direitos]”.

“A afiliagdo de titulares de direitos autorais ou de direitos
conexos a uma OGC sera voluntéria. A representacdo outorgada
as OGCs em conformidade com as disposicfes do presente
Capitulo ndo devera afetar o poder dos titulares de direitos de
exercer diretamente os direitos atribuidos a eles nos termos
deste Titulo.”

Arts. 240 e 241, Codigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacédo

México:

“O Instituto concedera as autorizagfes referidas no Artigo 193
em funcéo das seguintes condicdes:

I. Os estatutos da organizacao de gestdo coletiva requerente sao
conformes, na opinido do Instituto, as exigéncias estipuladas na
presente Lei.

Il. Da informacéao fornecida e da informacdo que o Instituto pode
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recolher, pode ser concluido que a organizacdo de gestao
coletiva requerente atende as exigéncias necessarias com vista
a assegurar a administracao eficiente e transparente dos direitos
cuja administracao ser-lhe-a confiada; e

Ill. As operacdes da organizacdo de gestdo coletiva devem ser
guiadas pelo interesse geral da protecdo dos direitos autorais,
dos detentores de direitos econdmicos e dos detentores de
direitos conexos no pais.”

Art. 199 a Lei Federal sobre o Direito Autoral

Federacéo Internacional da Industria Fonogréfica (FIIF):

“Cada MLC (Mechanical Licensing Collective) deve aceitar como
membros e/ou fornecer servicos a todos os titulares de direitos
sobre gravacfes sonoras em base ndo discriminatoria e em
conformidade com os principios de igual tratamento, a ndo ser
gue o MLC tenha objetivamente justificado razdes para recusar
0S seus servicos ou a diferenciacdo é absolutamente necessaria
e fundamentada em critérios justificados e objetivos (por
exemplo, quando ficar provado que um requerente/member esta
envolvido com atividades de pirataria ou outras praticas ilicitas,
ou quando um requerente/membro administra direitos em
gravagdes sonoras que pertencem a uma categoria que nao se
enquadra no escopo de atividades do MLC (como, por exemplo,
Library Music ou jingles).

Cdédigo de Conduta da FIIF

SCAPR:

“Os artistas/intérpretes deverdo ser estimulados a confiar a
gestéo dos seus direitos a uma OGC escolhida por eles.”
Artigo 1°, Cddigo de Conduta SCAPR

Ferramentas de Boas Praticas

10. Os critérios de adesao devem ser incluidos no Estatuto de uma OGC ou em seus
termos de adesao.

11. Uma OGC deve aceitar um titular de direitos como membro, se ele atender aos
critérios de adesao.

12. Os titulares de direitos devem ser livres para confiar os seus direitos a uma ou
mais OGCs sob a condicdo de que ndo concedam os mesmos direitos dentro do mesmo
territério a mais de uma OGC. Isto far-se-a sem prejuizo para a liberdade do titular de
direitos de confiar a OGCs mandatos ou licengas nédo exclusivos e conservar o direito de
licenciar os usos individualmente.

13. Os critérios de adesao devem ser objetivos, transparentes e nao discriminatorios.

14. Uma OGC s6 pode recusar um pedido de adesao com base em critérios
objetivamente justificaveis, em conformidade com as disposi¢des do seu Estatuto ou dos
termos de adesdo. Os motivos de recusa devem ser fornecidos ao requerente por
escrito dentro de um prazo razoavel.
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2.3 N&o discriminacao dos titulares de direitos

Explicacéo

O principio de tratamento equitativo e ndo discriminatério, que é consagrado na Convencao de
Berna e em outros tratados internacionais de direitos autorais, deve presidir a todas as
operacdes de uma OGC. Este principio merece, assim, a particular atencado daqueles que
concebem e/ou regulamentam uma OGC. As OGCs sdo atores importantes nas industrias
culturais e criativas, o0 que salienta a necessidade para todas as OGCs de se conformar a
principios adotados no plano internacional e nacional de ndo discriminacao.

Exemplos em
cédigos ou
legislacdes

Uni&do Europeia:

“[...] uma organizacédo de gestao coletiva ndo deve, quando
presta seus servi¢os de gestao, discriminar direta ou
indiretamente entre titulares de direitos com base em sua
nacionalidade, lugar de residéncia ou lugar de estabelecimento.”
Considerando 18, Diretiva EU 2014/26/UE

Bélgica:

“[...] a administracdo devera ser realizada de maneira razoavel e
nao discriminatéria.”

Cddigo Belga de Legislacdo Econdmica, Livro Xl, Titulo 5

Republica da Coreia:

“Nenhuma entidade empresarial devera praticar nenhum dos
seguintes atos, que sao suscetiveis de entravar 0 comércio
equitativo, ou pedir as suas entidades homaélogas ou a outras
entidades empresariais que pratiquem tais atos:

1. Recusar de maneira injusta uma transacéo ou discriminacéo
contra um determinado parceiro de transagéo.”

Artigo 23(1), Lei de Regulamentag&o de Monopdlio e de
Comércio Equitativo

Colémbia:

“Os membros estrangeiros cujos direitos forem administrados por
uma sociedade para a administragao coletiva de direitos autorais
e de direitos conexos, diretamente ou através de acordos com
sociedades homdlogas estrangeiras com vista a administracao
coletiva de direitos autorais e de direitos conexos responsaveis
pela representacéo direta de tais membros, deverdo receber o
mesmo tratamento que membros que s&o nacionais do pais ou
gue tém ali sua residéncia habitual e que sdo membros da
sociedade de administrag&o coletiva ou que séo representados
por ela.”

Artigo 14(6), Lei n° 44 de 1993

Brasil:

“As OGCs devem reservar aos seus membros 0 mesmo
tratamento [equitativo] e todo tratamento diferenciado € proibido.”
Artigo 98(5), Lei dos Direitos Autorais e Direitos Conexos

Republica Dominicana: “As sociedades arrecadadoras devem
garantir, nos seus estatutos e operacgoes, o seguinte: [..]

c) Um sistema de arrecadacéo, distribuicdo e monitorizacdo de
royalties que seja eficaz e transparente e que trate todos os
titulares de direitos com igualdade, que sejam cidadaos
dominicanos ou estrangeiros.”

Artigo 162(iv) Lei n° 65-00 sobre os Direitos Autorais
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Uni&o Europeia:

Nem poderao discriminar entre os seus préprios membros e 0s
membros que representam com base num acordo de
representacao reciproca.

Baseado na Diretiva EU 2014/26/UE

SCAPR:

“A distribuicdo e o pagamento a artistas/intérpretes estrangeiros
devera ser baseada no principio de igual tratamento de todos os
artistas/intérpretes representados.”

Artigo 6.2, Codigo de Conduta SCAPR

“As OGCs sao obrigadas a identificar todos os titulares de direitos
protegidos envolvidos, que sejam nacionais ou estrangeiros.”
Artigo 8.2, Cédigo de Conduta SCAPR

Federacéo Internacional de Organizacdes de Direitos de
Reprodugéo, em inglés International Federation of Reproduction
Rights Organisations (IFRRO):

“[As OGCs — Organizagdes de Direitos de Reproducédo)] devem
manter relagdes justas, equitativas, imparciais, honestas e néo
discriminatérias com os titulares de direitos, usuarios e outras
partes.”

Cédigo de Conduta da IFRRO

CISAC:

“[As OGCs] devem ser abertas aos criadores e editores de todas
as nacionalidades. Deverédo abster-se de toda discriminacao
entre criadores e editores ou entre sociedades homélogas de
gualquer maneira que seja legalmente injustificavel ou que nao
possa ser objetivamente justificada.”

Regras Profissionais da CISAC

IFPI:

“Cada MLC devera aceitar como membros e/ou oferecer servi¢cos
a todos os titulares de direitos sobre gravac¢des sonoras, com
base nado discriminatéria e segundo principios de igual
tratamento, [a ndo ser que o MLC tenha objetivamente justificado
razfes para recusar 0s seus servi¢cos ou que a diferenciagdo é
absolutamente necessaria e baseada em critérios justificados e
objetivos (por exemplo, quando ficar comprovado que um
requerente ou membro estiver envolvido em atividades de
pirataria ou outras préticas ilegais, ou quando um requerente ou
membro gerir direitos em gravacdes sonoras que forem de um
tipo que ndo se enquadra no escopo de atividade do MLC (como,
por exemplo, library music ou jingles)].”

Cddigo de Conduta IFPI

Ferraments de Boas Praticas

Uma OGC néo deve discriminar entre os titulares de direitos que ela representa —
direta ou indiretamente — com base em:

Nacionalidade ou lugar de residéncia ou de estabelecimento; ou

Género, origem, religido, deficiéncia, idade ou orientagédo sexual.

Uma OGC deve tratar os titulares de direitos que representa em virtude de
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mandatos diretos, de acordos de representacdo ou de legislacdo, de maneira equitativa
e com igualdade de tratamento.

2.4 Escopo do mandato/afiliagcdo das OGCs

Explicacédo

A autoridade de uma OGC para agir pode ser baseada em mandatos recebidos de um titular de
direitos ou em virtude deoutras disposi¢des legislativas. O papel especifico dos entendimentos
contratuais entre um titular de direitos e uma OGC varia em funcédo dos diferentes sistemas de
gestao coletiva. Tais entendimentos determinam a natureza e o escopo da autoridade de uma
OGC para licenciar os direitos do titular de direitos e por outro lado representar os interesses do
titular de direitos (isto €, mover acao judicial com vista a aplicar os direitos no proprio nome dos
mesmos). Estes entendimentos também determinam os limites da autoridade de uma OGC
para representar o titular de direitos e os seus direitos.

Os mandatos de uma OGC devem estabelecer um justo equilibrio entre a liberdade de um
titular de direitos de dedertimanr como os seus direitos devem ser geridos e a legitima
necessidade de ter um repertério significativo de direitos a serem licenciados a usuarios.

Exemplos em Brasil:
codigos ou em “Em caso de afiliagdo, as associa¢cdes mencionadas no Artigo 97
legislacbes tornar-se-8o agentes dos seus membros com vista a fazer tudo o

gue for necessario em justica ou fora dela em defesa de seus
direitos autorais e a conduzir a atividade de arrecadagéo de tal
direito.”

“‘Através do ato de afiliacdo, os membros mandatam as
associagbes para que exercam todos os atos que vierem a ser
necessarios para a defesa judicial ou extrajudicial dos seus
direitos autorais, e para a arrecadacao dos royalties”.

“Os proprietarios de direitos autorais podem exercer
pessoalmente os atos mencionados no caput do artigo e em (3)
deste Artigo, dentro do prazo de quarenta e oito (448) horas a
partir da notificagao a associagao a que pertencerem.”

Artigos 97, 98 e 98 (15), Lei dos Direitos Autorais e Direitos
Conexos

Colémbia:

“Os titulares de direitos ou de direitos conexos podem gerir
individualmente ou coletivamente os seus direitos econdémicos.”
Artigo 1°, Regulamentos sobre Direitos Autorais

Equador:

“A afiliagéo de titulares de direitos autorais ou de direitos
conexos a uma OGC deve ser voluntéria. A representacao
conferida a OGCs em conformidade com as disposi¢cées do
presente Capitulo ndo deverdo afetar o poder dos titulares de
direitos de exercerem diretamente os direitos outorgados a eles
ao abrigo do presente Titulo.”

Artigo 241, Codigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacédo

Nigéria:

“12. Conta de Depdsito

(1) Cada Organizacao de Gestao Coletiva devera ter uma conta
de depdsito que sera usada, entre outras modalidades, para
conservar qualquer parcela da soma distribuivel, a qual ndo
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poderaser alocada ou distribuida por razdes que incluam o
seguinte:

i. a sociedade perdeu o contato com o membro em questao;

ii. a pessoa qualificada ndo € atualmente membro;

iii. quando o membro ou seu agente néo estiver disponivel ou
facilmente determinavel, o proprietario relevante dos direitos
autorais ou o0 agente habilitado a receber o montante nao for
determinado;

iv. quando houver litigio relativo a habilitagéo;

v. uma porc¢ao dos fundos arrecadados nédo puder ser alocada
imediatamente porque atualmente existem dados inadequados
para o rateio.

(2) Quando os fundos na conta de depésito tiverem de ser
distribuidos, a Organizacéo distribuira o fundo com base nos
melhores dados disponiveis anteriormente ao vencimento do
periodo de conservagio.”

Regulamentacdes das OGCs, 2007

Equador:

“Se ouver duas ou mais organizacfes de gestao coletiva por tipo
de obra, uma sé organizacdo de gestao coletiva sera constituida.
O seu objeto e os seus propositos serdo exclusivamente a
arrecadacédo de direitos econdmicos em nome das organizagdes
constituintes.  Se  asorganizagbes  arrecadadoras  nédo
concordarem com a criagcdo, organizagdo e representacdo de
uma organizacdo de gestdo coletiva, a autoridade nacional
competente para assuntos relacionados a propriedade intelectual
devera responsabilizar-se pela sua designacgéo e criacao.

Em quaisquer hipoteses, a Unica entidade arrecadadora referida
no paragrafo anterior devera ser constituida mediante a
autorizacdo da autoridade nacional competente para assuntos de
propriedade intelectual.

Os custos de arrecadacao da unica entidade arrecadadora seréo
imputados nos custos administrativos das organizagdes de
gestado que ela representar.”

Artigo 253, Codigo organico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacéo

Uni&do Europeia:

“Os titulares de direitos deverao ter o direito de autorizar uma
OSG de sua escolha para que administre os direitos, as
categorias de direitos ou tipos de obras e outros assuntos de sua
escolha, para os territérios de sua escolha, independentemente
do estado membro de nacionalidade, residéncia ou
estabelecimento da OGC ou do titular de direitos. A ndo ser que
a OGC tenha objetivamente justificado razGes para recusar a
administracdo, serd obrigada a administrar tais direitos,
categorias de direitos ou tipos de obras e outros assuntos,
contanto que a gestdo dos mesmos se enquadre Nno Seu escopo
de atividades.”

Artigo 5, Diretiva EU 2014/26/UE

“Quando um titular de direitos autorizar uma OGC a administrar
os seus direitos, devera dar o seu consentimento
especificamente para cada direito ou categoria de direitos ou tipo
de obras e outros assuntos que tal titular de direitos autoriza a
OGC a administrar. Tal consentimento devera ser evidenciado
em forma documentaria.”

Artigo 5(7), Diretiva UE 2014/26/UE
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IFPI:

“Cada MLC devera permitir que titulares de direitos determinem o
escopo (direitos, usos, repertoério e territorio) e o carater
(exclusivo ou ndo exclusivo) dos mandatos para direitos que
outorgam aos MLC sem restri¢cdes, a ndo ser gque tais restricbes
sejam impostas pela legislacéo aplicavel, por tribunais
competentes ou por outras autoridades, ou que tenham sido
objetivamente justificadas por razdes de administracéo efetiva e
de licenciamento de direitos e que sejam sempre proporcionais
aos objetivos que buscam alcancgar.”

Cddigo de Conduta IFPI

Ferramentas de Boas Praticas

17. Uma OGC sempre deve agir com base num mandato emitido por um titular de
direitos ou, em casos definidos, por mandato estatutario ou governamental. Uma OGC
pode, nos seus estatutos, restringir o direito do titular de direitos de determinar
liviemente o escopo do seu mandato de gestdo de direitos, contanto que tal restricdo
seja objetivamente justificada. A restricdo imposta por uma OGC deve ser proporcional
ao objetivo que busca alcancar.

2.5 Rescisao do mandato/da adesao

Explicacdo

As OGCs administram direitos em base coletiva a gestao individual de direitos for impraticavel
ou impossivel. Neste quadro, é importante assegurar que os titulares de direitos tenham a
capacidade de rescindir a sua adesao a uma OGC, confiar seus direitos a uma outra
organizacao ou administra-los eles proprios.

Exemplos em Unido Europeia:
cOdigos ou em “Os titulares de direitos devem ter o direito de rescindir a
legislacbes autorizacdo para a administracdo de direitos [...] mediante aviso

prévio razoavel com menos de seis meses de antecedéncia. A
OGC pode decidir que tal rescisdo ou cancelamento de adeséo
produzira efeitos apenas no final do exercicio financeiro.”
Artigo 5(4), Diretiva 2014/26/UE

Coldémbia:

“Os estatutos [da OGC] devem estipular a maneira e as
condi¢cBes para a admissdo e o cancelamento da adeséo a
sociedade (...).”

Artigo 14.2, Lein°® 44

Brasil:

“O titular de direitos pode mudar, a qualquer momento, para uma
outra associagéo [OGC], para o qual ele apenas comunicara este
fato, por escrito, a primeira associacao [OGC].”

Artigo 97, Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

China:

“Qualquer proprietario de direitos, em conformidade com os
procedimentos prescritos nos artigos da associacao, retirar-se de
uma organizagao de gestéo coletiva de direitos autorais,
rescindindo assim o contrato para a gestéo coletiva de direitos



Pagina 26.

autorais. Todavia, qualquer contrato de licenciamento que tenha
sido concluido, a qualquer momento, entre essa organizagao e
uma outra pessoa permanecera valida até vencer a sua validade
e o proprietario do direito terd, durante a vigéncia do contrato, o
direito de obter as devidas taxas de licenciamento e de consultar
o material comercial relevante.”

Artigo 21, Regulamentacdes sobre Administracdo Coletiva de
Direitos Autorais

Uni&o Europeia:

“Se houver montantes devidos a um titular de direitos por atos de
exploracdo que tenham ocorrido antes de a rescisdo da
autorizacao ou do cancelamento de direitos terem entrado em
vigor, ou sob uma licenga outorgada antes de tal rescisdo ou
cancelamento de adesao terem entrado em vigor, o titular de
direitos retera os seus direitos [no processo de distribuicdo e na
informag&o administrativa e financeira fornecida pela OGC, como
se o titular de direitos ainda estivesse associado a OGC].”

Artigo 5(5), Diretiva UE 2014/26/UE

CISAC:

“Uma OGC permitira gue um criador e um editor rescindam o seu
acordo de afiliacdo & OGC, contanto que a OGC possa impor
condicdes razoaveis relativamente a rescisao de tal acordo.”
Regras Profissionais da CISAC

IFPI:

“Em circunstancias apropriadas, o MLC podera solicitor que os
direitos do titular de direitos continuem a ser incluidos em
licencas concedidas a usuarios antes da rescisédo por um periodo
razoavel, mas tal periodo ndo podera ultrapassar 12 meses.”
Cddigo de Conduta IFPI

SCAPR:

“A adesao é um direito pessoal do artista/intérprete.”
Artigo 2, Cédigo de Conduta SCAPR

Ferramentas de Boas Praticas

18. Uma OGC deve permitir que cada membro rescinda ou mude o escopo do seu
mandato, mediante aviso de periodo razoavel.

19. Nas circunstancias descritas nos seus estatutos, uma OGC podera solicitor que 0s
direitos de um titular de direitos continuem a ser incluidos, durante um period razoavel,
em licencas concedidas ao licenciado antes da resciséo.

20. Nao-obstante a rescisdo de um mandato, um titular de direitos deve ter direito a
totalidade da sua parcela nas receitas de direitos arrecadadas.
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3. Direitos dos membros a tratamento equitativo e sua posi¢cdo na OGC

3.1 Direitos dos membros a tratamento equitativo

Explicacdo

A confianca dos titulares de direitos na sua OGC ajuda-a a alcancar uma posicéo solida no
mercado e contribui para a gestéo eficaz dos direitos. A melhor maneira de reforgar a confianca

dos membros na sua OGC é através uma governancga transparente e também através de
direitos e obrigacbes proporcionais.

Exemplos em Brasil:
cbdigos e em “As associacdes deverdo tratar os seus membros com equidade,
legislacdes sendo vedado o tratamento sem equidade.”

Artigo 98, (5), Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

Peru:

“Sem prejuizo das disposicdes juridicas aplicaveis a sociedade
candidate em fung¢éo da sua natureza e forma, os seus estatutos
deverdo conter o seguinte: [..]

(d) as regras gerais que regerdo o contrato de associacdo com a
sociedade, que devera ser independente do instrumento de
adesdo e que devera ser assinado por todos 0s membros, ativos
ou associados; essas regras serdo aplicaveis aos contratos de
representacao que as sociedades de gestdo poderao vir a assinar
com organizacdes estrangeiras analogas;

(e) as condigBes que regem a aquisi¢éo e a perda da condigéo de
membro e também a suspensdo dos direitos de adesao; a
exclusao sera permitida somente no caso de uma sentence final
por ato ilicito em detriment da sociedade a que pretence o
membro; somente 0s proprietarios originais ou derivados dos
direitos sob gestdo e licenciados exclusivos de qualquer um
desses proprietarios poderao ser membros;

(f) os deveres dos membros e as regras de disciplina as quais
estardo sujeitos, bem como os seus direitos, inclusive o direito a
informagédo e o direito de voto; o voto na eleicdo dos 6rgéos
diretivos e de representacao devera ser secreto.”

Article 151, Law no. 822 on Copyright

Unido Europeia:

As OGCs ndo imporao obrigacfes aos seus membros que ndo
sejam objetivamente necessarias a gestéo eficaz dos direitos.
Baseado no Artigo 4, Diretiva UE 2014/26/UE

Australasia:

“Cada sociedade arrecadadora tratara os seus membros de
maneira equitativa, honesta, imparcial, cortés e em conformidade
com o seu estatuto e quaisquer acordos de adesao.”

Cddigo de Conduta das sociedades arrecadadoras de direitos
autorais australasianas ou australianas.

IFRRO:

“[As OGCs] administram as suas relagdes com os titulares de
direitos de maneira eficaz, equitativa e imparcial. Todos os
titulares de direito deverao ser tratados em conformidade com os
estatutos aplicaveis e as legislagdes nacionais.”

Cddigo de Conduta da IFRRO

CISAC:
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“Licenciamento e arrecadacdes
15. Cada membro faré esforgcos razoaveis para:

a. licenciar todos os usos do seu repertério, em
conformidade com o escopo do seu mandato;

b. prontamente arrecadar todas as receitas de licenciamento
devidas nos termos das licencas que emitir e tomar todas
as medidas que considerer apropriadas com vista a
arrecadar taxas de licenciamento nao pagas;

C. monitorar e proteger 0 USO € prevenir 0 USO NAao
autorizado do seu repertorio; e

d. prontamente arrecadar informagdes relevantes sobre
obras exploradas pelos seus licenciados.

16. Cada membro devera:

a. Conceder licencas com base em critérios objetivos,
contanto que um membro ndo seja obrigado a conceder
licengas a usuérios que anteriormente tiverem deixado de
cumprir com os termos e condi¢des de licenciamento de
tais sociedades musicais; e

b. Abster-se de discriminar de maneira ndo justificada os
usuarios.”

Regras Profissionais da CISAC para sociedades musicais

Ferramentas de Boas Préaticas

21. Uma OGC deve tratar cada membro ou titular de direitos com equidade e em
conformidade com os seus estatutos e os seus termos de ades&o. Nao deve impor
nenhuma obrigag&o aos titulares de direitos que ndo sejam objetivamente necessérias a
gestao eficaz dos direitos de tais titulares de direitos.

3.2 Direitos dos membros em entidades de representacéo

Explicacdo

Titulares de direitos.

Com vista a assegurar uma participagéo equitativa e equilibrada pelos titulares de direitos num
processo de tomada de decisdo numa OGC, esta deve definer um papel genuine e equilibrado
para os titulares de direitos no ambito das suas estruturas diretivas, com particular atencao para
direitos de voto equitativos.

Exemplos em Comunidade Andina:
cOdigos ou em “Os membros da sociedade [OGC] tém de receber os adequados
legislacbes direitos de participagdo nas respectivas decisdes.”

Artigo 45(d), Decisdo n°® 351

Brasil:

“Somente os titulares de direitos autorais e de direitos conexos
originais diretamente afiliados as associacdes nacionais poderéo
votar e ser votados nas associagbes regulamentadas pelo
presente artigo.”

“Somente os proprietarios originais de direitos autorais ou de
direitos conexos diretamente, nacionais ou estrangeiros
domiciliados no Brasil, afiliados as associa¢des nacionais podem
votar ou ser votados nas associacbes regulamentadas pelo
presente artigo.”

“As associacOes deverdo tratar os seus membros de maneira
equitativa, sendo que um tratamento desigual é proibido.”
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“Os administradores das associacdes atuardo diretamente nas
suas atividades de gestdo através de voto pessoal e 0s que
representem terceiros sao proibidos.”

Artigos 97 (5), (6), 98 (5), (14), Lei sobre os Direitos Autorais e
Direitos Conexos

Coldmbia:

“A Assembleia Geral serd o 6rgdo supemo da associagéo e
elegera os membros do érgao diretivo e do Comité de Supervisao
e do Controlador. As suas responsabilidades, operacao e a
modalidade de convocacéo serdo estipuladas nos estatutos da
associacdo [OGC] em questao”.

“O 6rgao diretivo serd composto por pelo menos trés e no
maximo sete membros ativos da associacdo, que a Assembleia
Geral elegera pelo sistema de quociente eleitoral, juntamente
com seus suplentes, que devem ser especificos a cada pessoa.”
O 6rgéo diretivo sera composto por no minimo trés e no maximo
sete membros ativos da associagéo, que a Assembleia Geral
elegera pelo sistema de quociente eleitoral, juntamente com seus
suplentes, que devem ser especificos a cada pessoa.”

O 6rgéo diretivo sera composto por no minimo trés e no maximo
sete membros ativos da associagéo, que a Assembleia Geral
elegera pelo sistema de quociente eleitoral, juntamente com seus
suplentes, que devem ser especificos a cada pessoa.”

“O 6rgao diretivo seré o 6rgdo responsavel pela administracao e
a gestdo da sociedade, responsavel perante a Assembleia Geral,
cujas instrucdes ele cumprira. Suas responsabilidades e fun¢des
serao especificadas nos estatutos.”

Artigos 15, 16 e 17, Lein® 44

Equador:

“As regras, 0s regulamentos e os estatutos das OGCs
estipulardo: (...) (f) Os direitos e obrigagfes dos membros e o seu
regime disciplinar e, em particular, os direitos a informagéo e
eleger ogs 6rgédos diretivo e de representagdo. O voto sera
democratico e secreto. Todos os membros terdo o direito de
participar na elei¢cdo das autoridades da OGC, em conformidade
com as condic¢des estipuladas nas Regras para Elei¢cdes [da
OGC]; e (g) Independentemente das categorias de membros de
uma OGC, todos os membros terdo o direito de participar nas
decisbes adotadas pela Assembleia Geral, para a qual poderéo
usar os meios eletrénicos necessarios a sua participagdo.”
Artigo 245(1), Codigo organico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacédo

México:

“Invariavelmente, para a demissdo dos membros, o sistema
eleitoral sera um voto por cada membro e a demissdo sera
aprovada por 75% dos votantes presentes na Assembleia.”

Art. 205 da Lei federal sobre os Direitos Autorais

Peru:

“Para conceder aqueles que ela representa um direito apropriado
de participagdo nas suas decisbes, com a possibilidade de
introducdo de um sistema eleitoral que integre critérios de
ponderacdo proporcionais ao uso real das obras, representagdes
ou producbes consagrando direitos que sdo geridos pela
sociedade; em assuntos relacionados com a suspensdo dos
direitos de adeséo, o sistema eleitoral devera ser igual.”
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Artigo 153(d), Lei dos Direitos Autorais

Unido Europeia:

“O estatuto da OGC oferecerd mecanismos apropriados e
eficazes para a participagdo dos seus membros no processo de
tomada de decisGes da organizacdo de gestdo coletiva. A
representacao das diferentes categorias de membros no
processo de tomada de decisédo devera ser equitativa e
equilibrada.”

Artigo 6(3), Diretiva EU 2014/26/UE

“Todos os membros da OGC teréo o direito de participar e de
votar na assembleia geral dos membros. Todavia, os Estados
membros poderdo permitir restricdes sobre o direito de os
membros da organizagdo de gestdo coletiva participarem e
exercerem o seu direito de voto na assembleia geral dos
membros, com base em um ou nos dois seguintes critérios:
(&) duracéo da adeséao;
(b) soams recebidas ou devidas ao membro em relagdo ao
periodo financeiro especificado;
Contanto que tais critérios sejam determinados e aplicados de
maneira equitativa e proporcional.”
Artigo 8(9), Diretiva 2014/26/UE

“Cada membro de uma organizagao de gestao coletiva tera o
direito de nomear qualquer pessoa ou entidade procurador para
participar e votar na assembleia geral de membros em seu nome,
contanto que tal nomeacao nao resulte em conflito de interesses
gque possa ocorrer, por exemplo, quando o membro nomeador e 0
procurador pertencerem a diferentes categorias de titulares de
direitos dentro da organizagéo de gestao coletiva. [.....]”

Artigo 8(10), Diretiva UE 2014/26/UE

IFRRO:

“[As OGCs] tém representacdo aberta para todos os titulares de
direitos elegiveis em conformidade com as legislacdes aplicaveis
nacional e supranacional, inclusive legislagdo sobre
concorréncia.”

Cédigo de Conduta da IFRRO

IFPI:

“A nao ser que seja proibido pela legislacéo aplicavel, cada MLC
devera oferecer aos titulares de direitos a oportunidade para uma
representacdo equitativa e equilibrada nos 6rgéos diretivos.”
Cédigo de Conduta da IFPI

CISAC:

“(Se o Conselhod e administracéo for composto por criadores e
editores), [uma OGC devera] manter um equilibrio equitativo no
seu Conselho de Administragéo entre os criadores, por um lado,
e os editores, por outro lado; manter um equilibrio equitativo no
seu Conselho de Administracdo entre as varias categorias de
criadores.”

Regras Profissais da CISAC (musica e visual)

SCAPR:

‘Os PMOs devem atuar sob o controle democrético dos
membros. Ser&éo representados de maneira equitativa e
equilibrada no processo de tomada de decisdo do PMO.”
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Artigo 4.1, Codigo de Conduto SCAPR

Ferramentas de Boas Praticas

22. As regras gque determinam as bases a representacao de titulares de direitos e
procuracdes no ambito de um processo de tomada de decisdo de uma OGC devem ser
abertas, equitativas e equilibradas. Em particular, uma OGC deve manter um bom
equilibrio entre as categorias de titulares de direitos que representa.

23.  Um membro de uma OGC deve ser elegivel para exercer fungdes em quaisquer
dos seus 6rgdos de tomada de decisao, de supervisdo ou de aconselhamento, contanto
gue preencha as qualificacGes definidas pelos estatutos ou por lei.

24. Todos os membros devem ter o direito de participar da assembleia geral de uma
OGC (sem prejuizo das restricdes abaixo).

25. Quaisquer restricoes sobre o direito de um membro de exercer o seu direito de
voto na assembleia geral de uma OGC devem ser incluidas nos estatutos or estipulado
por legislacdo, devendo ser equitativas e proporcionais.

26. Cada membro de uma OGC deve ter o direito de nomear um outro membro como
procurador com vista a assistir a assembleia geral e a votar em seu nome. Os estatutos
de uma OGC podem razoalmente limitar o nUmero de procuracfes que qualquer
membro pessoa fisica pode deter.

4. Questdes particulares referentes a relacéo entre a OGC e os membros

4.1 Informacéo financeira e administrativa aos membros

Explicacéo

Tendo em conta o papel das OGCs quanto a eficiente e oportuna distribuicdo de remuneragéo,
uma OGC deve fornecer a seus membros informacéo sobre os seus resultados financeiros de
maneira exata e atempada. Esta informacao deve incluir, de maneira ndo exaustiva, o seguinte:

- O montante bruto das receitas de direitos especificadas em fung¢éo dos principais
setores de arrecadacéo;

- Encargos operacionais especificados em funcéo dos principais setores de
arrecadacéo;

- As deducgdes sociais e culturais que tiver efetuado; e

- O montante total das distribuigbes efetuadas.

As declaracdes que uma OGC fornece a cada titular de direitos deve permitir que tais titulares
de direitos verifiguem as fontes dos montantes devidos, relativamente a cada uma das suas
obras.

Exemplos em Comunidade Andina:
cddigos ou As “Organizagdes de Gestao Coletiva” devem publicar pelo
legislacéo menos anualmente, num meio de comunicagdo com ampla

tiragem nacional, seus balancos e contas e também as tarifas
gerais para o uso dos direitos que representam” e “devem
distribuir aos seus membros informacéo peridédica completa e
detalhada sobre todas as atividades da sociedade que possam vir
a ter incidéncia no exercicio dos direitos dos referidos membros.
Artigo 45 (h) e (i), Deciséo n° 351

Equador:
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“Sem prejuizo de outras obrigacbes estipuladas em seus
estatutos, as organizacbes de gestdo coletiva devem fazer o
seguinte, apds autorizacao:

1. publicar, pelo menos anualmente, o balanco e as declaracbes
de receitas num jornal nacional de grande tiragem; e

2. fornecer a seus membros informacao abrangente e detalhada
sobre todas as atividades relacionadas com o exercicio de seus
direitos, pelo menos a cada seis meses.”

“A OGC devera manter permanentemente a disposi¢do de seus
membros, em formato papel ou em formato eletrénico: o
orgcamento anual, o regimento interno, os relatérios anuais e 0s
relatorios de distribui¢cdo.”

Artigos 249 e 250.5, Cddigo Organico sobre a Economia Social
do Conhecimento, a Criatividade e a Inovacéo

Republica da Coreia:

“Um fiduciario ou beneficiario podera solicitar uma inspe¢éo ou a
reproducéo dos registros e outros documentos relativos ao
desempenho ou a contabilidade ou buscar uma explicacdo sobre
0S mesmos, por parte do fiduciario ou administrador da
propriedade fiduciaria.”

Artigo 40(1), Lei sobre o Fideicomisso

Brasil:

“As associacdes de gestdo coletiva de direitos autorais deveréo
prestar contas sobre os montantes devidos aos membros, de
maneira regular e direta.”

Artigo 98-C, Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

“As OGCs manterao atualizada e disponivel aos seus membros a
informacéo estipulada nos paragrafos | e Il do presente artigo
[bancos de dados dos titulares de direitos representados e das
obras; estatutos e respectivas modificagfes; atas das
assembleias ordinarias e extraordinarias; acordos de
representacao reciproca com sociedades homélogas no exterior;
relatorio anual de atividades; contas anuais; relatério sobre a taxa
administrativa; relatorio do auditor externo; modelo detalhado de
governanga da OGC; informagdes sobre os administradores e os
seus salarios, etc.]’l and Il of this article [databases of
represented rightholders and works; bylaws and subsequent
modifications; minutes of ordinary and extraordinary General
Assemblies; reciprocal representation agreements with sister
societies abroad; annual report of activities; annual accounts;
report on the administrative fee; report of the external auditor;
detailed governing model of the OGC; information on the
managers and their salaries; etc.].”

Artigo 98(6), Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

Senegal:

“Deducbes estatutarias. — A sociedade de gestéo coletiva podera
fazer deducdes em conformidade com seus estatutos, com vista
a financiar atividades de acéo social e cultural, contanto que o
montante de tais deducdes permaneca dentro dos limites
autorizados pelas préticas de boa governancga reconhecidas de
maneira geral.”

Artigo 120, Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

Paraguai:
“Os organismos de administracdo devem ser obrigados a
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assegurar informacdo periédica em proveito de seus membros,
relativamente as atividades e transacdes do organismo que
possam vir a ter incidéncia no exercicio dos seus direitos, sendo
gue tal informacédo devera incluir o balanco geral do organismo e
o relatério de auditoria, bem como o texto de quaisquer
resolucdes adotadas pelos seus Orgdos diretivos. Uma
informacdo similar deverd ser enviada aos homodlogos
estrangeiros com o0s quais tenham contratos de representacdo
para o territério nacional.”

Artigo 142, Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

México:

“As organizacbes de gestdo coletiva devem ter os seguintes
propésitos: |. Exercer os direitos econémicos dos seus membros;
Il. Disponibilizar os repertérios que administra aos usuérios na
sua sede.”

Art. 202 da Lei Federal sobre os Direitos Autorais

Venezuela:

“Artigo 30: “Com vista a cumprir com suas obrigagdes e atender
as exigéncias de auditoria, as OGCs devem: (...

9. Distribuir a remuneragédo arrecadada em fungdo das suas
regras de distribuicdo, dedezindo somente a percentagem
necessaria para cobrir custos administrativos, até o maximo
estatutario ou regulatério, bem como um montante adicional, até
o limiar permitido, para ser usado exclusivamente para
atividades de bem-estar ou servicos que tragam beneficios a
seus membros.

Aplicar sistemas de distribuicdo que excluam a arbitrariedade,
em conformidade com o principio de distribuicdo equitativa entre
os titulares de direitos e baseados no uso efetivo das obras, das
representagdes ou dos fonogramas, conforme o caso.

10. Emitir regularmente uma informagdo a seus membros que
forneca informacéo sobre as atividades da OGC que possam ter
relevancia para o exercicio dos direitos dos membros e de seus
clientes.”

Venezuela, Regulamentagfes de Implementacdo 1997

Unido Europeia:

“Uma organizacdo de gestéo coletiva deve disponibilizar, pelo
Menos uma vez por ano, para cada titular de direitos aos quais
atribuiu receitas de direitos ou fez pagamentos durante o periodo
a que se refere a informacao, pelo menos as seguintes
informacoes:

e quaisquer dados de contatos que o titular de direitos
tenha autorizado a organizagdo de gestéo coletiva a
usar com vista a identificar e localizar o titular de
direitos;

e asreceitas de direitos atribuidas ao titular de direitos;
0s montantes pagos pela OGC ao titular de direitos
segundo a categoria de direitos geridos e em funcéo do
tipo de uso;

e 0 periodo durante o qual o uso foi efetuado para os
montantes atribuidos e pagos ao titular de direitos, a
menos que razdes objetivas relacionadas com relatérios
elaborados por usuérios proibam que a organizacao de
gestéo coletiva emita tal informacéo;

e as deducles feitas para taxas de gestéo;
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o as deducdes feitas para quais propdsitos que nao sejam
taxas de administragdo, incluindo aquelas que
eventualmente sejam exigidas por quaisquer servicos
sociais, culturais ou educacionais;

e Quaisquer receitas por direitos atribuidas ao titular de
direitos que estejam pendentes durante quaisquer
periodos.”

Artigo 18, Diretiva EU 2014/26/UE

Bélgica:

“Sem prejuizo de quaisquer informacdes que tenham de ser
comunicadas em conformidade com as leis e o0s estatutos,
gualquer [membro] ou o seu representante podera obter, dentro
do prazo de um més a partir da data do seu pedido, uma cépia
dos documentos para os Ultimos trés anos referentes:

e as contas anuais aprovadas pela assembleia geral e
pela estrutura financeira da sociedade;

e uma lista atualizada dos administradores;

e 0s relatérios apresentados a assembleia geral pelo
conselho de administragcéo e pelo auditor-verificador de
contas;

e 0 texto da exposi¢cdo de motivos das resolugdes
propostas a assembleia geral e quaisquer informacgdes
sobre os candidatos para o conselho de administragéo;

e 0 montante global, certificado pelo auditor-verificador de
contas, da remuneracgdo, da soma global dos custos e
das vantagens de quaisquer tipos, se as houver, pagas
aos diretores;

e as tarifas atualizadas da sociedade;

e aalocacdo de quantias que na primeira instancia ndo
puderam ser distribuidas aos titulares de direitos
(remuneracao do direito de revenda nao-distribuivel e
montantes nao-distribuiveis em geral).”

Cddigo Belga de Lei Econdmica, Livro Xl, Titulo 5

CISAC:
“Em cada ano civil, cada [OGC] devera disponibilizar, para cada
um dos seus [membros]:

e um relatério anual relativo ao exercicio fiscal que
preceder imediamente tal ano civil; e

e umresumo das suas receitas nacionais e internacionais
relativamente ao exercicio fiscal que precede
imediatamente tal ano civil;

e uma explicacdo clara do objetivo e do montante de
todas as despesas que faz dos royalties devidos a tal
[membro]; e

e uma clara explicacdo das suas regras de distribuigéo.

Regras Profissionais da CISAC

SCAPR:

“Os PMOs devem ser controlaveis e transparentes para 0s seus
membros, disponibilizando aos artistas/intérpretes e executantes
toda informacéo relevante relativa as atividades da organizacgéo,
em particular a sua gestéo, as condi¢des de arrecadacéo e a
distribuicdo de remuneracdes, incluse suas relagbes com
organiza¢des homodlogas em outros paises.”

Cadigo de Conduta SCAPR
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Ferramentas de Boas Praticas

27. Uma OGC deve notificar aos seus membros (se possivel em formato eletrénico)
gue o seu relatério anual, inclusive as suas declaracdes de receitas e informacéo exata
sobre as suas arrecadacdes, encargos opracionais e deducdes, se encontra disponivel
para ser descarregado a partir do seu site internet ou através de outros meios razoaveis.

28. Uma OGC deve fornecer a um titular de direitos uma lista dos membros do
conselho de administracéo e a categoria que cada um deles representa. Uma OGC
também deve disponibilizar informacéo relativa ao montante total da remuneracéo e
outros beneficios pagos aos membros do conselho de administracdo e a sua equipe de
gestores.

29. Uma OGC deve disponibilizar informacéo (se possivel em formato eletrénico) a
cada membro ao qual foram atribuidas receitas de direitos ou pagamentos no periodo a
gue se refere a informacgéo e que tem direito a uma distribuicdo. Tal informacéo deve
incluir o seguinte:

(@) uma declaracdo de montantes atribuidos a tal membro, incluindo informacéo
sobre despesas operacionais e deducdes e as somas subsequentemente pagas
ao titular de direitos;

(b) a especificagédo das receitas de direitos conforme a categoria principal de
direitos geridos e por tipo de uso;

(c) uma distingdo entre receitas de direitos percebidas nacionalmente e receitas
de direitos percebidas com base de acordos de representacao; e

(d) informacao referente a quaisquer montantes atribuidos ao titular de direitos
gue estdo pendentes em relagéo ao periodo em questao.

30. A OGC deve disponibilizar as regras de distribuicdo aos seus membros, se
possivel em formato eletrénico.

4.2 Notificacdo de mudancas no estatuto da OGC e outras questdes pertinentes

Explicacdo

Uma OGC deve notificar aos seus membros mudangas nos seus estatutos outras mudancas
importantes que possam afetar os direitos dos membros e/ou suas obrigagdes. Outros titulares

de direitos que podem néo ser os membros da OGCdevem ser informados acerca de quaisquer
mudancas que possam afetar os seus direitos e/ou as suas obrigacoes.

Exemplos em Brasil:
codigos e em “As OGCs devem manter atualizada e disponivel para os seus
legislacdo membros a informagéo estipulada nos paragrafos Il e lll do

presente artigo [expressamente incluidos os estatutos e
subsequentes modificagdes].”
Artigo 98-A, Lei sobre Direitos Autorais e Direitos Conexos

Ferramentas de Boas Praticas

31. Uma OGC deve notificar cada membro, se possivel, em formato eletrénico, a
respeito de alteragbes importantes em seus regulamentos sobre a representacdo em
orgaos diretivos.
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4.3 Informacéo para contato da OGC
Explicacdo
E essencial para uma comunicacgéo eficaz entre a OGC e seus membros que

informagdes para contato exaustivas sejam disponibilizadas e mantidas
atualizadas.

Exemplos em Reino Unido:
cbdigos e em “Uma OGC deve fornecer indicagdes claras sobre como entrar
legislacéo em contato com a OGC, incluindo cédigo postal, endereco(s)

eletrénico(s), nimeros de telefone e fax e quaisquer outros
métodos de comunicagao.”
Principios de Boas Praticas do BCC para Organizacdes de
Gestéo Coletiva

Uganda:
“(1) Cada sociedade registrada deve possuir uma sede social
para a qual notificagbes e comunica¢des possam ser enviadas,
e deve notificar o érgao de registro a cada mudanca de sede
social dentro de um més da mudanca. (2) Cada sociedade
registrada deve exibir sua denominagéo social e enderegco em
uma placa em posicao visivel no exterior de seu local de
trabalho.”

Artigo 58, Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos, 2006

Ferramentas de Boas Préaticas

32. Uma OGC deve:

(a) Disponibilizar a cada membro que representa suas informagdes para contato
atualizadas, incluindo: endereco(s) postal(postais), enderecgo(s) eletrénico(s),
namero de telefone e, se disponivel, de fax, bem como

(b) Indicar os horarios de funcionamento e os dias da semana durante os quais
a OGC pode ser contatada.

5. Relagdes entre as OGCs

Explicacdo

As OGCs cooperam no exterior com base em acordos de representacdo. Um requisito
fundamental dos referidos acordos de representagéo € que a OGC trate os membros de uma
OGC estrangeira de maneira ndo discriminatéria. As OGCs devem fornecer umas as outras
todas as informacdes que possam ser Uteis a execucdo dos acordos.

Exemplos em Comunidade Andina:
codigos e em “As OrganizacOes de Gestao Coletiva devem se comprometer a
legislacéo nao admitir membros de outras sociedades de administracao

coletiva do mesmo tipo, seja nacional ou estrangeira, que ndo
tenham previamente renunciado expressamente a sua admissao
a estas sociedades.”

Article 45(k), Decision no. 351
Colémbia:

“As OGCs tém a responsabilidade de integrar acordos com
sociedades de administracéo coletivas estrangeiras
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atuando na mesma area de atividade ou gestao”. “Os
membros estrangeiros cujos direitos forem administrados
por uma sociedade para a administracao coletiva de
direitos autorais e de direitos conexos, diretamente ou
através de acordos com sociedades homologas
estrangeiras com vista a administracao coletiva de direitos
autorais e de direitos conexos responsaveis pela
representacao direta de tais membros, deveréo receber o
mesmo tratamento que membros que sdo nacionais do pais
ou gue tém ali sua residéncia habitual e que sdo membros
da sociedade de administragdo coletiva ou que séo
representados por ela.”

Artigos 13 (6) e 14(6), Lei n° 44

China:

“‘Uma pessoa estrangeira ou apatrida pode, por meio de
uma organizacao estrangeira que concluiu um acordo
reciproco de representagdo com uma organizacdo de
gestao coletiva de direitos autorais chinesa, autorizar a
organizacao chinesa a administrar direitos autorais e
direitos conexos de que goza no territério da China em
conformidade com a legislacao.

O termo “acordo reciproco de representacdo” mencionado
no paragrafo precedente refere-se a um acordo no qual uma
organizagao de administragéo coletiva de direitos autorais e
uma organizacao estrangeira congénere mutualmente
autorizam a outra parte a desenvolver atividades de
administracao coletiva de direitos autorais no pais ou regido
da qual a outra parte pertence.

Uma copia dos acordos reciprocos de representagéo
concluidos entre uma organizacao de administracéo coletiva
de direitos autorais chinesa e uma organizacao estrangeira
congénere deve ser enviada ao departamento de
administracédo d direitos autorais do Conselho de Estado
para registro e publicacao pelo referido departamento.”
Artigo 22, Regulamentagfes sobre Administracdo Coletiva de
Direitos Autorais

Alemanha:

“Seccdo 44 — Acordo de representacao; proibicdo de
discriminacao

Quando uma sociedade arrecadadora mandata a outra
sociedade arrecadadora a administracédo dos direitos que
administra (acordo de representacdo), a sociedade arrecadadora
mandatada néo pode discriminar os titulares de direitos cujos
direitos ela administra no &mbito do acordo de representacao.

Seccao 45 — Deducbes

A sociedade arrecadadora mandatada pode fazer deducgdes das
receitas de direitos que ela gerir sob um acordo de
representacao que nao seja relativo as taxas de administracdo
somente quando a sociedade arrecadadora mandatante tiver
explicitamente consentido a tanto.”

Seccdes 44 e 45 das Sociedades Arrecadadoras Act 1 (CS Act)

Nigéria:
“18. Praticas antiéticas
(1) A seguinte conduta ou praticas pela Organizagéo de
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gestao Coletiva deverdo ser consideradas como antiéticas:
(...)

(e) induzir um usuario que estiver em negociacdes com vista
a um licenciamento junto a uma outra sociedade ou titular de
direito para se abster de completar o processo de
licenciamento;

(f) deixar de disponibilizar para quaisquer organizacfes de
gestéao coletiva informagdes que sejam razoavelmente
exigidas por tal outra organizacdo de gestdo coletiva com
vista a possibilitar-lhe administrar com eficacia os direitos
detidos por ela. Tal informacg&o podera incluir, mas sem
limitag&o:

i. informacdo relativa ao repertério de um autor que designou
obras a ambas as organizacfes de gestao coletiva;

ii. informacao detida por uma organiza¢éo de gestdo coletiva
gue pode assistir a administracoletiva requerente na
computacao e na distribuicdo equitativa de royalties; a

iii. informacé&o sobre acordo de representacédo reciproca
existente, se houver, de uma Organizacdo de Gestédo
Coletiva.”

Regulagbes OGC 18. (1) (e) e(f), 2007

IFRRO:

“As [OGCs] fornecem informagdes completas, consistentes,
claras e faceis de entender as outras [OGCs].”

Cédigo de Conduta da IFRRO

CISAC:

“A cada ano civil, cada membro deve disponibilizar a cada
sociedade homdéloga um relatério anual relativo ao exercicio
fiscal do ano anterior ao referido ano cvil.”

Regras Profissionais da CISAC

IFRRO:

Cada ODR disponibilizara, a pedido, e sem prejuizo a
quaisquer requisitos de confidencialidade, documentos,
informagdes e registros que possam ser Uteis a outra ODR
no exercicio de suas obrigacdes no ambito do acordo
bilateral.”

Cddigo de Conduta da IFRRO

CISAC:
“Cada [OGC] deve [...] manter documentos precisos e
atualizados sobre:
e  Seu repertorio;
e os direitos relativos ao referido repertério para os quais
€ mandatada a administrar, e
e 0 territério relativo ao referido repertorio no qual €
mandatada a administrar.”

“Cada membro (neste exemplo: organizagéo de direitos
musicais) deve distribuir quaisquer royalties devidos a suas
sociedades homoélogas ou a suas filiais (...) 0 mais breve
possivel apds a arrecadacédo e, em qualquer caso, no minimo
uma vez por ano.”

Regras Profissionais da CISAC

“Qualquer distribuicéo por parte de uma [OGC] para outra [OGC]
deve ser feita, no minimo, uma vez por ano.”
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Cddigo de Conduta da IFRRO

CISAC:
“As [OGCg] distribuem a remuneracéo arrecadada:
¢ de maneira eficiente, diligente e expedita, ao mesmo
tempo em que estima o uso real tanto quanto possivel;
e de maneira transparente, explicando o modo e a
frequéncia dos pagamentos de maneira
suficientemente detalhada.”
Regras profissionais da CISAC

IFRRO:
“Cada [OGC] pode deduzir das arrecadacoes, se autorizado ou
exigido pela legislacéo nacional ou outras autoridades
administrativas, por seu estatuto e/ou regras de planos de
distribuicéo, e/ou por seus contratos ou outros acordos com
titulares de direitos ou suas organizac¢des de representagao:

e alocacdes para as operagdes da [OGC];

e alocacgdes para fins sociais e/ou culturais, e/ou

e deducbes fiscais, por ex., imposto retido.”
Cédigo de Conduta da IFRRO

SCAPR:

“As PMOs devem continuamente manter contato e cooperar com
outras organizacdes que representem artistas/intérpretes.”
Cddigo de Conduta SCAPR

SCAPR:

Obrigagéo de concluir acordos de reciprocidade com sociedades
homdélogas no exterior e trocar informacdes e remuneracdo, em
conformidade com o Cédigo de Conduta.

Artigo 12-14, Codigo de Conduta SCAPR

“Em um acordo de reciprocidade, as partes contratantes devem
arcar com os préprios custos incorridos na aplicagdo do acordo
e, no caso de mais deducdes de custos realizadas pela parte
receptora, ambas as partes devem concordar com condi¢des
claras e especificas segundo as quais tais deducdes serédo
baseadas.”

Artigo 7, Cédigo de Conduta SCAPR



Pagina 40.

Ferramentas de Boas Praticas

33. Arelacéo entre uma OGC e outra OGC deve ser regida por seu acordo de
representacao.

34. Uma OGC deve fornecer informacdes completas, consistentes, claras e faceis de
entender a outra OGC.

35. Uma OGC deve fornecer o relatério anual mais recente e outras informacdes
relevantes, incluindo informagdes sobre a gestdo de dados, a outra OGC.

36. Uma OGC deve distribuir a remuneracao arrecadada a outra OGC de maneira
eficiente, diligente e rapida.

37. Uma OGC deve informar a outra OGC sobre suas politicas de deducao, e quaisquer
alteracdes nestas.

38. Uma OGC deve, a pedido, disponibilizar a outra OGC, documentos precisos e
atualizados relacionados ao seu repertério, aos direitos relativos ao referido repertério para
0s quais é mandatada a administrar, e ao territorio relativo ao referido repertério no qual é
mandatada a administrar.

6. Relagao entre OGC e usuério

6.1 Informagdes da OGC aos usuarios

Explicacdo

Para permitir que todos os usuarios potenciais tomem uma deciséo consciente sobre 0s
beneficios de uma licenca apropriada, uma OGC deve disponibilizar aos usuarios
informacgdes que expliquem os principais aspectos de suas politicas de licenciamento.

Exemplos em Equador:
ICOO.“ Ios~e em “OGCs devem possuir uma base de dados atualizada acessivel ao
egisiacao publico, com informagcdes claras e precisas sobre obras,

representacdes, emissdes e fonogramas dos direitos autorais e
direitos conexos que administra, assim como 0s homes de seus
membros e de seus representantes nacionais e estrangeiros,
indicando:

1) cada obra individual, representacao, emissao ou fonograma
gue representam no que diz respeito a cada titular de
direitos;

2) as tarifas para cada tipo de uso e categoria de usuario;
3) o0s usos relatados para cada obra;
4) a metodologia aplicada na distribui¢ao.”

Artigo 250, Cadigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacéo
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Brasil:

“OGCs deverao manter um cadastro centralizado de todos os
contratos, declaragdes ou documentos de qualquer natureza que
comprovem a autoria e a titularidade das obras e dos fonogramas,
bem como as participacdes individuais em cada obra e em cada
fonograma, prevenindo o falseamento de dados e fraudes e
promovendo a desambiguacao de titulos similares de obras”; “As
informagdes mencionadas no § 6° séo de interesse publico e o
acesso a elas devera ser disponibilizado por meio eletrénico a
qgualquer interessado, de forma gratuita, permitindo-se ainda ao
Ministério da Cultura o acesso continuo e integral a tais
informacgodes.”

Artigos 98 (6) e (7), Lei dos Direitos Autorais e Direitos Conexos

Uruguai:

Obrigacdes das sociedades arrecadadoras: “(5) estabelecer tarifas
justas e equitativas que determinem a remuneragéo requerida para
0 uso de seu repertorio, seja por titulares de direitos nacionais ou
estrangeiros, residentes ou ndo na Republica, e manter tais tarifas
disponiveis ao publico.”

Artigo 21, Lei dos Direitos Autorais n° 17,616

China:

“Um usuario deve, quando pagar as taxas de licenciamento a uma
organizacdo de administragdo coletiva de direitos autorais, fornecer
a organizacao informacdes sobre o0 uso especifico, tais como os
titulos dos trabalhos, gravacdes sonoras ou de video, etc. utilizados,
0s nomes ou titulos dos titulares dos direitos, assim como a
maneira, quantidade e tempo de uso; salvo disposi¢cdo em contrario
no contrato de licenciamento.

Quando a informacéao fornecida pelo usuario envolver seus segredos
industriais, a organizacdo de administracéo de direitos autorais deve
ter a obrigagdo de manter segredo.”

Artigo 27, Regulamentag¢des sobre Administragéo Coletiva de
Direitos Autorais

Nigéria:
“Regulamentacéo 8 (4)

Quando uma Organizacao de Gestdo Coletiva desejar efetuar
qguaisquer alteracdes no montante das tarifas para quaisquer
categorias de usuarios, devera informar tais usuarios através de
meio de comunicagao ao qual possam ter acesso publico.”

Nigéria, regulamentacfes sobre OGCs, 2007

Republica da Coreia:

“Quando um usuario requerer por escrito, o fornecedor de servigo de
confianga para direitos autorais deve fornecer as informacgdes sob
sua administragéo necessérias a conclusdo de contratos de
exploracdo de obras, etc., que é previsto pelo Decreto Presidencial,
dentro de um prazo consideravel por escrito, a menos que existam
causas justificaveis em contrério.

1.Lista das obras, etc.;
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2.Acordo sobre o periodo de confianga com o titular dos direitos
econdmicos do autor da obra relevante, etc.;

3.Condi¢bes para exploragdo, tais como royalties e contrato
padrao.”

Artigo 106 (2), Lei de Direitos Autorais e Artigo 51, Decreto de
Aplicacdo da Lei de Direitos Autorais

Reino Unido:

“Cada OGC devera fornecer ao seu usuario um pacote extensivo de
informagdes sobre licenciamento e informar o usuario sobre como
obter acesso a mais detalhes, se pertinente. Essa comunicacéo
deve incluir, por exemplo:

e aexplicacdo dos direitos administrados pela OGC;
e 0s titulares de direitos em nome de quem a OGC atua;

e aexplicacdo sobre o embasamento da autoridade de agir
(por ex., acordos de adesao, etc.);

e resumo dos sistemas, termos e condicoes e tarifas de
licenciamento;

e aexplicacdo sobre onde encontrar mais detalhes para obter
a visdo completa da integralidade do acordo que o licenciado
possa vir a concluir, incluindo informagdes sobre quaisquer
sistema(s) de licenciamento relacionado relevante ou
licencas operadas por outras OGCs ou titulares de direitos;

e quando aplicavel, esclarecer como estes foram negociados
(por ex., com uma associacao comercial relevante);

¢ aexplicacdo de como e quando os termos e condi¢des sédo
renovados;

e informar se as licengas conferem quaisquer poderes a OGC
para visitarem as instalagfes do licenciado para fins de
conformidade, e se for 0 caso, como esses poderes podem
ser exercidos; e como os licenciados serdo consultados
sobre mudancgas ou novos acontecimentos que afetem ou
possam afetar materialmente os requisitos de suas licencas
(incluindo mudangas de tarifas ou taxas).”

Principios de Boas Praticas do BCC para Organizacdes de Gestao
Coletiva

Australasia:

“As OGCs devem disponibilizar aos [usuarios] e a potenciais
licenciados:

- informacdes sobre as licengas ou sobre os sistemas de
licengas oferecidos pela sociedade arrecadadora, incluindo os
termos e condi¢Bes que a eles se aplicam, e sobre a maneira
como a sociedade arrecadadora arrecada a remuneracao e/ou
as taxas de licenciamento para o uso de material protegido
por direito autoral; e

- na medida do possivel, considerando a complexidade das
guestdes de fato e de direito necessariamente envolvidas,
tomar medidas para garantir que todas as licencas oferecidas
pela sociedade arrecadadora sejam redigidas de maneira que
possa ser claramente compreendida pelos [usuérios], e sejam
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acompanhadas de material explicativo pratico e adequado.”

Cddigo de Conduta das sociedades arrecadadoras de direitos
autorais australasianas ou australianas.

SCAPR:

“As OGCs devem atuar de maneira consistente e transparente
relativamente aos usuarios e ao publico em geral.”

Artigo 11, Cédigo de Conduta SCAPR

Ferramentas de Boas Praticas

39. Uma OGC deve fornecer ao usuario (quando possivel em formato eletrénico)
informag0des de referéncia pertinentes sobre licengas e sistemas de licenciamento,
guando apropriado. Tal informacado deve incluir o seguinte:

(a) a autoridade competente sob a qual a OGC foi estabelecida, uma explicacdo
dos direitos administrados pela OGC, e as categorias de titulares de direitos em
nome de quem a OGC atua;

(b) se praticavel, uma lista das obras e direitos correlativos em seu repertorio
disponivel aos licenciados;

(c) um resumo das tarifas pertinentes;

(d) uma descricdo dos termos e condi¢des da licenca e dos procedimentos de
cobranga;

(e) detalhes sobre como um licenciado pode cancelar a licenga, quaisquer previsdes
de aviso prévio aplicaveis, e quaisquer periodos durante os quais o direito de
cancelamento possa subsistir.

6.2 Principios que regem o licenciamento de usuarios

Explicacdo

A experiéncia mostra que uma abordagem aberta e profissional facilita o entendimento dos
usuarios sobre as politicas de licenciamento da OGC e permite & OGC se promover de
maneira mais efetiva e produtiva. Portanto, as OGCs deveriam tratar potenciais usuarios de
maneira justa, profissional e nédo discriminatoria.

Legislacbes sobre concorréncia e outros mecanismos legais frequentemente impdem
obrigacdes especiais de comportamento justo e razoavel as OGCs, dado o seu status
comum de operadores de mercado dominantes. Tais obrigagfes devem incluir uma
tarifacdo justa e ndo discriminatoria e a proibicdo de termos contratuais excessivos.

Exemplos em Australasia:
codigos e em “Cada [Ocg] tratara os [usuarios] de maneira equitativa,
legislacéo honesta, imparcial, cortés e em conformidade com o seu

estatuto e quaisquer acordos de licenciamento.”

Cddigo de Conduta das sociedades arrecadadoras de direitos
autorais australasianas ou australianas.

Equador:
“Artigo 251. Tarifas — organizacfes de gestéo coletiva devem
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estabelecer tarifas razoaveis, equitativas e proporcionais para
0 uso de obras, representacdes, emissdes e fonogramas
incluidos em seus respectivos repertorios.

[]

Cabe ressaltar que as OGCs estao autorizadas a negociar
com associac¢des de usuérios e sindicatos o estabelecimento
de tarifas para usos especificos.

Artigo 252. Celebracéo de contratos — “organizacdes de
gestao coletiva podem celebrar contratos com associagdes de
usuarios ou sindicatos que estabelecam tarifas para usos
especificos. Qualquer parte interessada pode fazer uso
dessas tarifas mediante requerimento por escrito ao
organismo de gestao competente.”

Cddigo Orgéanico sobre a Economia Social do Conhecimento,
da Criatividade e da Inovacao

Bélgica:

“Qualquer pessoa que tenha um interesse legitimo tem o
direito de consultar todos os repertérios administrados por
uma OGC, nas instala¢cdes da OGC, ou por escrito. Uma
pessoa que solicitar por escrito se uma determinada obra faz
parte do repertorio da OGC recebera uma resposta exaustiva
por escrito em ndo mais do que trés semanas apoés o
recebimento do pedido.”

Cddigo Belga de Lei Econ6mica, Livro Xl, Titulo 5

Unido Europeia:

“Os termos de licenciamento devem ser fundamentados em
critérios objetivos [especialmente em relacdo a tarifas].”

Artigo 12, Diretiva EU 2014/26/UE

CISAC:
OGCs devem se abster de discriminar usuarios.”

“Cada OGC concede licengas com base em critérios
objetivos, contanto que uma OGC néo seja obrigada a
conceder licengas a usuarios que anteriormente tiverem
deixado de cumprir com os termos e condi¢des de
licenciamento de tais sociedades musicais.”

Regras Profissionais da CISAC

Ferramentas de Boas Praticas

40. Uma OGC deve dar tratamento justo aos usuarios, de acordo com seu estatuto e com os
termos de quaisquer acordos de licenciamento relevantes.

41. Uma OGC deve licenciar direitos aos usuarios com base em critérios objetivos, justos e nao
discriminatérios, levando em consideracéo a legislacéo nacional sobre direitos autorais,
incluindo limitagBes e excecdes aplicaveis.

42. Se a aprovacao prévia de um titular de direitos for exigida para o licenciamento, a OGC
devera esforgar-se para acelerar o processo de aprovagao.
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43. As melhores praticas para agir imparcialmente e equitativamente com base em critérios
objetivos, permite mesmo assim que uma OGC se recuse a conceder uma licenca a um usuario
por razBes objetivas, como, por exemplo, se um usuario descumpriu repetidamente suas
obrigacdes contratuais com a OGC, ou violou repetidamente quaisquer obrigacdes estatutarias
relacionadas aos direitos administrados pela OGC, sujeito a quaisquer exigéncias impostas
pela legislacdo nacional em contrario.

44. Se uma OGC se recusar a conceder uma licenca, ela deve fornecer uma declaragéo por
escrito explicando o motivo e o procedimento de recurso, dentro de um prazo razoavel.

45. Espera-se que 0s usuarios ajam de maneira responsavel, fornecam informacdes precisas e
oportunas e negociem de boa-fé. Quando o signatario de uma licenca for alguém que néo seja
o departamento responsavel pela administracéo cotidiana da licenca, o referido departamento
deve estar estreitamente envolvido nas negociagdes da licenca.

6.3 Regras para a fixacao de tarifas
Explicacdo

Um principio-chave na fixacao de tarifas por parte de uma OGC (por vezes designada por
“sistemas de licenciamento”) é que seus critérios devem ser claros, objetivos e razoaveis. O
preco da licenca concedida deve ser justo e equitativo. Uma OGC poderia, por exemplo,
considerar apoiar suas propostas de tarifas com pesquisas econémicas independentes sobre o
valor econbmico dos direitos em questdo nos mercados relevantes. Ao avaliar o valor justo de
uma licenga de OCG, todos os aspectos da transagdo devem ser levados em consideragéo,
incluindo o valor dos direitos e o lucro que a licencga coletiva gera aos usuarios ao reduzir o
namero de transacdes de licenciamento que eles devem efetuar.

Exemplos em cédigos | Japao:

e em leqgislacdo “(1) Um operador de gestdo empresarial deve especificar as regras
de royalties especificas contendo os seguintes itens e realizar um
relatério prévio das mesmas para o Comissario da Agéncia para
assuntos culturais. O mesmo acontece no caso em que um operador
pretenda alterar as regras;

i. astaxas de royalties de acordo com a divisédo da exploracdo
(“divisdo da exploragao” significa uma divisdo por classificagdo
de obras e por distingdo de meios de exploragdo; 0 mesmo
aplica-se ao Artigo 23) especificada em conformidade com o
padrdo fixado pela Portaria do Ministério da Educacgéo e da
Ciéncia;

ii. data de entrada em vigor das regras;

iii. outros assuntos especificados pela Portaria do Ministério da
Educacdo e da Ciéncia.

(2) Um operador de gestdo empresarial deve, quando pretender
especificar ou alterar as regras de royalties, tentar ouvir previamente
as opinibes de usuarios ou de grupos de usuarios.

(3) Um operador de gestdo empresarial deve, quando tiver
realizado um relatorio em conformidade com as provisées do
paragrafo (1), publicar o resumo das regras de royalties relatadas.

(4) Um operador de gestdo empresarial ndo deve solicitar, como
taxas de royalties por obras, etc. administradas, taxas que excedam
as taxas especificadas nas regras de royalties relatadas em
conformidade com as provisées do paragrafo (1).”

Artigo 13, Lei sobre a Gestdo Empresarial de Direitos Autorais e
Direitos Conexos
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Brasil:

“As associacdes deverao adotar os principios da isonomia, eficiéncia
e transparéncia na cobranca pela utilizacdo de qualquer obra ou
fonograma”; “Cabera as associagdes, no interesse dos seus
associados, estabelecer os precos pela utilizacdo de seus repertérios,
considerando a razoabilidade, a boa-fé e os usos do local de
utilizagdo das obras”; “A cobranga sera sempre proporcional ao grau
de utilizacdo das obras e fonogramas pelos usuarios, considerando a
importancia da execucao publica no exercicio de suas atividades, e
as particularidades de cada segmento, conforme disposto no
regulamento desta Lei.”

Artigo 98, (2)-(4), Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

“Os pregos pela utilizagcado de obras e fonogramas devem ser
estabelecidos pelas associacdes em assembleia geral, convocada em
conformidade com as normas estatutarias e amplamente divulgada
entre os associados, considerados a razoabilidade, a boa-fé e os
usos do local de utilizagdo das obras”.
(1) “No caso das associacoes referidas no art. 99 da Lei n°
9.610, de 1998, os precos serdo estabelecidos e unificados em
assembleia geral do Escritorio Central, nos termos de seu
estatuto, considerados os parametros e as diretrizes aprovados
anualmente pelas assembleias gerais das associa¢des que o
compdem”.

“Os precos pela utilizagao de obras e fonogramas devem ser
estabelecidos pelas associa¢cdes em assembleia geral, convocada em
conformidade com as normas estatutarias e amplamente divulgada
entre 0os associados, considerados a razoabilidade, a boa-fé e os
usos do local de utilizacdo das obras”; “A cobranga tera como
principios a eficiéncia e a isonomia, e ndo devera haver discriminagédo
entre usuarios que apresentem as mesmas caracteristicas”; “Sera
considerada proporcional ao grau de utilizagdo das obras e
fonogramas pelos usuérios a cobranga que observe critérios como:

| - tempo de utilizacao (...); Il. nimero de utilizacdes (...); lll. a
propor¢ao de obras e fonogramas utilizados que néo estdo em
dominio publico ou que ndo se encontram licenciados mediante
gestédo individual de direitos ou sob outro regime de licengas que nao
0 da gestéo coletiva da associagéo licenciante”.

Artigos 6, 6(1), 7 e 8, Decreto n° 8,469 de 22 de junho de 2015

Republica da Coreia:

“A frequéncia e o valor da taxa de uso que um fornecedor de servigo
de confianca para direitos autorais recebe dos usuarios deve ser
determinada pelo fornecedor de servi¢o de confianca para direitos
autorais depois que obtiver a aprovacdo do Ministério da Cultura, do
Desporto e do Turismo. Nesses casos, o Ministério da Cultura, do
Desporto e do Turismo deve coletar opinides das pessoas
interessadas, como previsto pelo Decreto Presidencial.”

Artigo 105(5), Lei de Direitos Autorais

Unido Europeia:

“Os titulares de direitos devem receber uma remuneracéo adequada
pela utilizagdo dos seus direitos.”

Artigo 16(2), Diretiva UE 2014/26/UE

“[Os termos de licenciamento devem ser fundamentados em critérios
objetivos], especialmente em relacao a tarifas.”
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Artigo 12(2), Diretiva UE 2014/26/UE

“Organizagdes de gestao coletiva e os usuarios conduzem de boa-fé
as negociacgfes para a concessao de licencas de direitos. Eles devem
prestar-se reciprocamente todas as informagdes necessarias.”

Artigo 16(1), Diretiva UE 2014/26/UE

Unido Europeia:

“As tarifas de direitos exclusivos e os direitos a remuneracédo devem
ser razoaveis em relacao, entre outros aspetos, ao valor econémico
da utilizacdo comercial dos direitos, tendo em conta a natureza e o
ambito da utilizac&o da obra e outras prestacdes, bem como em
relacdo ao valor econdmico do servi¢co prestado pela organizacao de
gestao coletiva. As organizacdes de gestdo coletiva devem informar o
usuario em causa dos critérios utilizados para o estabelecimento
destas tarifas.”

Artigo 16(2), Diretiva UE 2014/26/UE

Bélgica:

“As OGCs estipularao regras para a fixagao das tarifas (...)
relativamente a todos os tipos de direitos geridos sob a sua
responsabilidade, com a excegao de tarifas determinadas por lei.”
Cddigo Belga de Lei Econdémica, Livro Xl, Titulo 5

“Versdes atualizadas das regras para a fixagao de tarifas(...) deverao
ser disponibilizadas e publicadas no site oficial da OGC o mais tardar
um més apos o seu ultimo ajuste.”

Baseado no Cédigo Belga da Lei Econbmica, Livro XI, Titulo 5

Equador:

“Artigo 251. Tarifas

[...]

As tarifas fixadas devem estar sujeitas a autorizagéo autoridade
nacional competente para assuntos relacionados a propriedade
intelectual, que devera obter ou solicitar antecipadamente o quadro
fatual e técnico que justifica tais tarifas, assim como o cumprimento
das exigéncias formais estabelecidas no presente Cadigo, as
respectivas regulamentacdes e o contrato social da empresa. Uma
vez autorizadas, as tarifas devem ser publicadas no Diario Oficial e
em um jornal nacional de grande circulacdo pela autoridade nacional
competente para assuntos relacionados a propriedade intelectual.

A autoridade nacional competente para assuntos relacionados a
propriedade intelectual deve certificar-se de que as tarifas
estabelecem um regime especial e diferenciado para transmissdes de
midia comunitarias, levando em consideracao critérios como a
cobertura e a densidade populacional.”

Cddigo Organico sobre a Economia Social do Conhecimento, da
Criatividade e da Inovacéo

Venezuela:

“(...) As taxas e quaisquer emendas as mesmas devem ser publicadas
em

conformidade com as Regulamentacdes, salvo o disposto no Artigo
144 da presente lei. Se uma organiza¢do de usuarios ou organizagao
de emissoras considerar que a taxa fixada pela OGC para a
comunicacgao publica de obras, representacdes ou producdes
musicais pré-existentes € abusiva, ela pode buscar a Direcao
Nacional de Direitos Autorais para arbitragem dentro de 10 (dez) dias
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a contar da data de publicacédo da taxa e sem prejuizo a obrigacdo de
desistir de usar do repertorio relevante.”
Venezuela, Lei de Direitos Autorais de 1993, Artigo 6 (2)

Alemanha:

“Contratos de adesao

As sociedades arrecadadoras devem ser obrigadas a concluir um
contrato de adesdo com associagdes de usuarios mediante condi¢cbes
razoaveis a respeito dos direitos que administram, exceto quando ndo
seja razoavel esperar que as sociedades arrecadadoras concluam um
tal contrato de adeséo, especialmente porque as adesdes da
associacao de usuarios sao muito reduzidas.”

Secdao 35, Lei alema das sociedades arrecadadoras, 2017

“Obrigacéao de fixar tarifas

A sociedade arrecadadora devera fixar tarifas a respeito da
remuneracgdo que arrecada pelos direitos que administra. Se
contratos de adeséo foram celebrados, as taxas de remuneracgéo nele
acordadas devem constituir as tarifas aplicaveis.”

Secéo 38, Lei alemé das sociedades arrecadadoras

“Divulgacao de informacgdes ao publico

(1) A sociedade arrecadadora devera publicar as seguintes
informacdes em seu site oficial: (...)

5. os contratos de adeséo celebrados (...).”

Secdao 56, Lei alema das sociedades arrecadadoras

Bdsnia e Herzegovina:

“(1) O valor e 0 método de calculo das remuneragdes devidas por
cada usuario a uma organizagao coletiva pelo uso de uma obra de
seu repertorio devem ser fixados por tarifas. O valor da remuneragéo
deve ser apropriado a categoria da obra e ao modo de utilizacéo da
mesma.

(2) Atarifa deve ser fixada por um acordo coletivo celebrado entre
uma organizacao coletiva e um representante da associagdo de
usuarios ou, se isso nédo for possivel, por um acordo entre um usuario
individual ou por uma decisédo do Conselho dos Direitos Autorais. As
tarifas fixadas nos referidos acordos devem ser consideradas
apropriadas até o momento em que o Conselho dos Direitos Autorais
emita uma deciséo final diferente.

(3) Ao determinar uma tarifa apropriada, o seguinte deve ser levado
em consideracdo, especialmente:

a) a renda total bruta derivada do uso de uma obra ou, se isso
ndo for possivel, os custos totais brutos relacionados a tal uso;

b) aimportancia do uso das obras para a atividade do usuario;

c) arelagdo entre as obras protegidas e ndo protegidas usadas;

d) arelagéo entre os direitos administrados coletivamente e
individualmente;

e) a complexidade particular da gestéo coletiva de direitos devido
a um determinado uso das obras;

f) acomparabilidade da tarifa proposta com as tarifas de
organizacgdes coletivas similares em outros Estados vizinhos e
em Estados que possam ser comparados a Bdsnia e
Herzegovina de acordo com os critérios relevantes e, em
especial, em conformidade com PIB per capita e o poder de
compra.”
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Artigo 23 (1), (2) e (3), Lei sobre a Gestéo Coletiva, Bdsnia
e Hezergovina, 2010

Australasia:

“Cada sociedade arrecadadora, quando apropriado, consultara de
boa-fé as associacdes relevantes do setor sobre os termos e
condicbes que se aplicam as licencas e aos sistemas de
licenciamento oferecidos pela sociedade arrecadadora.”

“Ao fixar ou negociar taxas de licenciamento, uma OGC pode levar
em consideracdo as seguintes questdes:
¢ valor do material protegido por direitos autorais;
e propasito com o qual, e o contexto em que, o material
protegido por direitos autorais é utilizado;
e modo ou o tipo de uso do material protegido por direitos
autorais;

e (uaisquer decisdes relevantes do Tribunal de Direitos Autorais,
e
e quaisquer outras questdes relevantes.”

Cdédigo de Conduta das sociedades arrecadadoras de direitos
autorais australasianas ou australianas.

IFPI:

“Cada MLC devera estabelecer tarifas que sejam transparentes
baseados em critérios objetivos e que reflitam equitativamente o valor
dos direitos dos titulares de direitos no comércio e os beneficios aos
usuarios do servico ao MLC.”

Cdbdigo de Conduta da IFPI

Ferramentas de Boas Praticas

46. Uma OGC deve definir tarifas que possam ser baseadas em comparacdes cruzadas
de tarifas, estudos econdémicos, valor comercial dos direitos em uso, beneficios aos
licenciados, ou em outros critérios relevantes.

47. Os beneficios a um licenciado devem ser avaliados em relacao aos direitos da OGC
usados considerando, por exemplo:

(&) o proposito com o qual tais direitos sdo usados;
(b) o contexto em que tais direitos séo usados;
(c) amaneira e o tipo de uso dado a tais direitos, e

(d) o beneficio ao licenciado por ter que lidar com uma OGC em vez de lidar com
cada titular de direitos individualmente.




7. Governanca

7.1 Assembleia Geral

Explicacdo
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Assim como com outras empresas e/ou associacdes, a assembleia geral de uma OGC deve ser
realizada regularmente e deve ser devidamente regulada. A maioria das recomendacgfes
incluidas na presente secédo sao clausulas padrédo encontradas em legislagdes que regulam a
governanca de empresas ou de associac¢des civis no mundo inteiro.

As regras sobre a organizacéo e o desenvolvimento de assembleias gerais deve naturalmente
estar em conformidade com a legislacao aplicavel no pais de estabelecimento da referida OGC.

Exemplos em cédigos e em

legislacdo

Brasil:
“Os precos pela utilizagcao de obras e fonogramas devem ser
estabelecidos pelas associacdes em assembleia geral,
convocada em conformidade com as normas estatutarias e
amplamente divulgada entre os associados, considerados a
razoabilidade, a boa-fé e os usos do local de utilizagdo das
obras”.
(1) “No caso das associacgbes referidas no art. 99 da
Lei n®9.610, de 1998, os prec¢os serdo estabelecidos e
unificados em assembleia geral do Escritorio Central,
nos termos de seu estatuto, considerados os
parametros e as diretrizes aprovados anualmente pelas
assembleias gerais das associagdes que o compdem”.
“Toda forma e qualquer valor de remuneragao ou ajuda de
custo dos dirigentes das associac¢des e do Escritorio Central,
dos administradores e de membros do conselho de
administragéo dever&o ser homologadas em assembleia
geral, convocada em conformidade com as normas
estatutarias e amplamente divulgada entre os associados”.
Artigos 6(1), 19 (2), Decreto n° 8,469 de 22 de junho de 2015

Colémbia:

“A Assembleia Geral sera o 6rgdo supremo da associagao e
elegerad os membros do 6rgao diretivo e do Comité de
Supervisao e do Controlador. As suas responsabilidades,
operacgdo e a modalidade de convocacao seréo estipuladas
nos estatutos da associacdo [OGC] em questao”.

Artigo 15, Lei n° 44 de 1993

Equador:

“A Assembleia Geral, formada por todas as OGCs membros,

€ 0 0rgao diretivo supremo e suas competéncias sao:

i Examinar o orcamento anual e seu financiamento;

ii. Examinar os relatérios econdmico e anual;

iil. Examinar os regulamentos internos de tarifas;

iv.  Examinar os processos de distribuicéo;

V. Examinar as raz8es expostas pelo Conselho de
Administracéo e aprovadas pelo Orgéo de Supervisio
para determinar as porcentagens das arrecadacoes
alocadas aos custos de administracéo e aos beneficios
sociais dentro dos limites legais;

Vi. Eleger os membros do Conselho de Administracdo e
do Conselho de Superviséo;

vii.  Deliberar sobre a expulsdo ou suspensao de um
membro, e

viii. Quaisquer outros assuntos decididos por seus
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membros. ”
Artigo 245.2, Cédigo Organico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacéo, 2016

Guatemala:

“A sociedade arrecadadora deve conter no minimo os
seguintes 6rgaos: a Assembleia Geral, um Conselho de
Administracdo e um Comité de Supervisdo. A empresa de
gestéo coletiva deve passar por auditoria externa. Deve
possuir ainda um Diretor-geral, que deve ser designado pelo
conselho de administragdo. A pessoa que presidir o
conselho de administragéo e o Diretor-geral representam
juridicamente a empresa, sem prejuizo a outras obrigactes
previstas no estatuto, eles também tém a representacao legal
da entidade. Toda sociedade arrecadadora deve se registrar
no Registro de Propriedade Intelectual. A Assembleia Geral é
0 6rgao supremo da entidade e nomeia 0os membros dos
outros 6rgéos. A Assembleia Geral cabe, entre outros: a)
Aprovar ou rejeitar o balango patrimonial e o relatério anual
da entidade; b) Aprovar ou rejeitar o relatério do Comité de
Supervisdo; c) Nomear a auditoria externa; d) Aprovar a
emenda da Constituicdo; e) Quaisquer outros poderes para
estabelecer o seu estatuto, desde que néo infrinjam as
disposicOes da presente lei.

Artigo 120, Lei dos Direitos Autorais

México:

“As regras sobre a convocagao e o quérum das assembleias
deve respeitar as disposi¢cdes da presente lei, suas
regulamentacdes e a legislacéo geral sobre corporagdes
mercantis.”

Art. 206 da Lei Federal sobre os Direitos Autorais

Unido Europeia:
“Deve ser convocada uma assembleia geral dos membros
uma vez por ano, pelo menos.”

Artigo 8(2), Diretiva UE 2014/26/UE

“A assembleia geral dos membros deve decidir sobre
qualquer alteracdo dos estatutos e das condic¢des de filiacdo
na organizacao de gestao coletiva, caso as mesmas nao
sejam reguladas pelos estatutos.”

Artigo 8(3), Diretiva UE 2014/26/UE

“A assembleia geral dos membros deve controlar as
atividades da organizacdo de gestdo coletiva decidindo, pelo
menos, da nomeacdo e da demissao do auditor e aprovando
o relatério anual sobre transparéncia (...).”

Artigo 8(8), Diretiva UE 2014/26/UE

“A assembleia geral dos membros deve decidir sobre a
nomeacdo ou demissdo dos diretores, avaliar o seu
desempenho geral e aprovar a sua remuneracao e outros
beneficios, como beneficios pecuniarios e ndo pecuniarios,
concessao de pensdes e direitos a pensao, direitos a outras
concessoes e indemnizagdes por cessagao de fungdes.”

“A assembleia geral dos membros deve decidir sobre a
politica geral de distribuicdo dos montantes devidos aos
titulares dos direitos, a politica geral de utilizacdo dos
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montantes ndo-distribuiveis e as regras de dedugdes as
receitas de direitos.”
Baseado no Artigo 8, Diretiva UE 2014/26/UE

Ferramentas de Boas Praticas

48. Uma OGC deve convocar uma Assembleia Geral de seus membros ou de seus
representantes eleitos pelo menos uma vez por ano.

49. A Assembleia Geral deve aprovar quaisquer emendas ao Estatuto e aos termos de
adeséao.

50. A Assembleia Geral:

(@) aprova as politicas gerais sobre a distribuicdo de montantes arrecadados; deducbes
para fins sociais, culturais e educacionais, e o uso de montantes ndo-distribuiveis e
investimentos;

(b) aprova a Relatério Anual a ser apresentado junto de um relatério de auditoria que
acompanha o Relatério Anual;

(c) nomeia e demite membros do conselho e aprova sua remuneracao e outros
beneficios, prémios de pensao, indenizagcbes e outros prémios;

(d) decide sobre suas politicas gerais de investimento. As informacgdes sobre o tipo de
investimento, a politica de investimento e os resultados da politica devem ser incluidas no
Relatoério Anual; e

(e) nomeia um ou dois auditores externos independentes.

51. O Estatuto de uma OGC pode delegar alguns dos poderes acima mencionados da
Assembleia Geral ao conselho de administragdo, em conformidade com as regras aplicaveis na
legislacdo nacional, se houver.

7.2 Superviséo interna

Explicacdo

A superviséo interna adequada da gestdo e das operacfes da OGC por parte de um conselho
de administracdo é um elemento essencial da gestéo eficaz e transparente dos direitos
coletivos. Os membros do conselho sdo homeados pela OGC na assembleia geral e
representam normalmente os titulares de direitos cujos direitos estdo sendo administrados.
Pode, no entanto, algumas vezes ser aconselhavel nomear como membros do conselho
individuos que nao representem diretamente os titulares de direitos, mas que tenham
experiéncia comercial ou juridica que seja valiosa para o bom funcionamento do conselho, em
conformidade com as regras aplicaveis na legislacdo nacional, se houver.
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Exemplos em coédigos e

em legislacao

Unido Europeia:

“lUma OGC deve estabelecer] uma funcgao de fiscalizagao, que
acompanha continuamente as atividades e o desempenho dos
deveres das pessoas que gerem os negocios da organizag¢ao.”
Artigo 9(1), Diretiva UE 2014/26/UE

“A representagao das diferentes categorias de membros da
organizacao de gestdo coletiva no érgdo que exerce a funcao de
fiscalizacdo deve ser justa e equilibrada.”

Artigo 9(2), Diretiva UE 2014/26/UE

“O requisito de uma representacgao justa e equilibrada dos membros
ndo devera impedir a OGC de nomear terceiros para o exercicio da
funcao de fiscalizacdo, nomeadamente pessoas com competéncia
profissional relevante (...).”

Considerando 24, Diretiva EU 2014/26/UE

Colémbia:

“As sociedades para a gestéo coletiva de direitos autorais e direitos
conexos terdo os seguintes 6rgaos: a Assembleia Geral, um
Conselho Diretivo, um Comité de Supervisdo e um Controlador”; “O
Comité de Supervisdo € composto por trés membros principais e
trés suplentes, que devem ser membros da associagéao. Suas
responsabilidades e fungdes serdo especificadas no estatuto.”
Artigo 14(7) e (19), Lei n° 44 de 1993

Brasil:

“Os dirigentes das associag¢des serdo eleitos para mandato de 3
(trés) anos, permitida uma unica reconducao precedida de nova
elei¢ao.”

Artigo 97 (13), Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

“Sem prejuizo do disposto nos §§ 5° e 6° do art. 97 da Lei n° 9.610,
de 1998, a associacao podera contratar administradores ou manter
conselho de administragdo formado por quaisquer dos seus
associados para a gestdo de seus negdcios.”

Artigo 19, Decreto n° 8,469 de 22 de junho de 2015

Equador:

“Os membros do Conselho de Administracido ndo podem ser
simultaneamente membros do Comité de Superviséo. Exercerdo a
sua posicao por um periodo maximo de quatro anos e poderao ser
reeleitos por um periodo adicional.”

Artigo 245.2 (b), Cddigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacgéo

Espanha:

“1. Um 6rgao da organizacao de gestao deve, em conformidade com
as disposicdes do seu estatuto, exercer funcdes de supervisdo
interna sobre a gestdo confiada aos 6rgdos de governo e de
representacao da organizacao. Este 6rgao ndo pode por si proprio
gerir ou representar a organizagéo, sem prejuizo do disposto neste
artigo [...].

2. A composicao do 6rgédo de supervisao interno e o
procedimento para a eleicdo dos seus membros pela assembleia
geral serdo determinados pelo estatuto da organizacéo de gestéo e
obedecerdo, em qualquer caso, aos seguintes critérios:

a) 0 60rgdo deve ser composto por trés ou mais membros da
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organizacao de gestéo, assegurando uma representacao justa e
equitativa das diferentes categorias de membros. Nenhum dos seus
membros pode ter uma relagdo de fato ou de direito, direta ou
indireta, com pessoas fisicas ou juridicas que facam parte ou
estejam representadas nos 6rgaos diretivos e representativos da
organizacéo de gestao;

b)  Os terceiros independentes que ndo sejam membros da
organizacao de gestdo podem ser nomeados membros do 6rgdo de
supervisao se 0s seus conhecimentos técnicos forem relevantes
para o desempenho de suas funcdes. Nenhum dos terceiros de fora
da organizacao de gestdo pode ter uma relacdo de fato ou de
direito, direta ou indireta, com a organizacdo de gestéo ou qualquer
um dos seus membros. As organizacdes de gestao que tenham
arrecadado anualmente 100 milhdes de euros ou mais no periodo
financeiro anterior terdo a obrigacdo de nomear um ou mais
terceiros independentes como membros do 6rgao de supervisao
interna.

Para os fins das alineas a) e b) acima, uma relagéo direta ou indireta
de fato ou de direito significa, em todos os casos, uma relacao
pessoal de parentesco por consanguinidade ou afinidade até o
segundo grau, ou uma relagdo de emprego ou comercial que
subsista ou tenha subsistido nos cinco anos anteriores & nomeagao.

3.  Os membros do érgéo interno de supervisdo serao nomeados
pela assembleia geral por um mandato de quatro anos, renovavel
uma vez pelo mesmo prazo.

4.  Antes de assumir funcdes e, posteriormente, anualmente, 0s
membros do 6rgéo interno de supervisdo devem fazer uma
declaracao sobre conflitos de interesses a assembleia geral para
revisdo e consideracgao [...].

A organizacgédo de gestdo deve enviar uma copia dessas declaragdes
a autoridade administrativa a qual presta contas [...].

5. O organismo de controle interno deve executar as seguintes
tarefas minimas:

a) em geral, monitorar as atividades e o desempenho dos 6rgéos
diretivos e representativos da organizagao;

b) monitorar a implementacéo das decisdes e politicas gerais
adotadas pela assembleia geral [...];

c) realizar quaisquer tarefas que Ihe sejam delegadas pela
assembleia geral, quando apropriado [...];

d) implementar os termos de referéncia que Ihe forem atribuidos
pela assembleia geral, quando apropriado.

6. O dérgao interno de supervisdo pode convidar membros dos
orgaos diretivos e representativos da organizacao de gestdo, além
de pessoal administrativo e técnico para comparecer as suas
reunides como participantes sem direito a voto.

7.  Os 6rgaos diretivos e de representacdo da organizacao de
gestao devem, pelo menos trimestralmente, apresentar ao 6rgao
interno de supervisao todas as informacdes sobre a gestdo da
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organizacao que sejam necessarias para a execucao de suas
funcdes de supervisdo. Devem também apresentar todas as outras
informacdes sobre fatos que possam ter um impacto significativo no
status da organizacéo de gestdo. Cada membro do 6rgao de
supervisdo deve ter acesso a todas as informacgdes transmitidas a
esse orgao.

8.  Sem prejuizo a obrigacao prevista no paragrafo anterior, o
orgao de supervisdo interno pode solicitar aos 6rgaos diretivos e de
representacdo da organizagdo de gestdo e ao pessoal de gestédo e
técnico que lhe comuniquem todas as informacdes que possam ser
necessarias para o desempenho das suas func¢des. Além disso,
pode conduzir ou solicitar a realizagao de verificagdes cruciais para
o desempenho de suas funcgodes.

9. O drgao interno de supervisdo deve, a cada ano, relatar
oralmente a assembleia geral, prestando contas do desempenho de
suas fungoes.

A organizagao de gestédo deve enviar uma copia desse relatorio a
autoridade administrativa a qual presta contas [...].

10. O 6rgéo interno de supervisdo pode convocar assembleias
gerais extraordinarias de acordo com as disposi¢des de seu estatuto
sempre que considerar que tal agéo € do interesse da organizacao
de gestéo.

11. Em organizagfes de gestdo que arrecadaram anualmente
100 milhdes de euros ou mais no periodo financeiro anterior, o
orgao interno de supervisdo deve, além das tarefas listadas no
paragrafo 5, supervisionar as seguintes atividades dos 6rgéos
diretivos e de representagéo da organizagao:

a) a aplicacdo de regras e regulamentos sobre a distribuicdo de
royalties arrecadados;

b) a conducéo e resolucdo de processos disciplinares contra
membros da organizagéo;

c) o tratamento e resolucdo de queixas e reclamacdes;

d) a implementacdo do orcamento anual para a arrecadacao e
distribuicéo de royalties administrados e das receitas e despesas da
organizagao.

12. Em organizagfes de gestédo que arrecadaram anualmente
100 milhdes de euros ou mais no periodo financeiro anterior, o
orgéo interno de supervisdo deve:

a) reunir-se pelo menos semestralmente;

b) elaborar para cada reunido uma ata que devera incluir os
seguintes pontos:

1. os participantes;
2. a ordem do dia;

3. a hora e o local da reuniao;
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4.  os principais pontos destacados nas discussdes, o contetdo
dos acordos adotados e as opinides divergentes.

A ata de cada reunido seréa adotada na mesma reunido ou na
reunido seguinte, devendo uma cépia ser enviada eletronicamente a
todos os membros da organizacdo de gestédo no prazo de um més a
contar da sua adocao.

c)  No cumprimento de suas fungdes, o 6rgéo interno de
supervisado devera, sem prejuizo do disposto nos paragrafos 7 e 8,
ser assistido por um auditor. Este auditor, que n&o sera o auditor
das contas anuais da organizagéo, serd nomeado pela assembleia
geral [...]".

Artigo 162 do texto alterado da Lei da Propriedade Intelectual,
aprovado pelo Decreto Legislativo Real n.° 1/1996, de 12 de abril de
1996 (incorporando o artigo 9° da Diretiva 2014/26 / UE).

Ferramentas de Boas Praticas

52. O Estatuto de uma OGC deve assegurar uma representacao justa e equilibrada de suas
diferentes categorias de membros no conselho de administracdo, em conformidade com as
regras aplicaveis na legislacao nacional.

53. A Assembleia Geral podera eleger os membros do conselho de administracdo por suas
experiéncias empresarial, juridica ou outra experiéncia relevante, sujeitos a quaisquer
limitagdes previstas por lei.

7.3 Evitar conflitos de interesse

Explicacéo

Um OGC que funcione bem deve tomar medidas para evitar conflitos de interesses e garantir a
integridade do conselho de administracéo e a gestdo da OGC. Essas medidas e procedimentos
devem preferencialmente ser incluidos nas diretrizes internas, que devem ser revistas
regularmente.

Exemplos em codigos | Colémbia:

e em leqislacdo “As pessoas que fazem parte do Conselho Diretivo e do Comité de
Supervisdo, o Administrador e o Controlador de uma OGC n&do podem
fazer parte de 6rgaos semelhantes de outra OGC. O Administrador
ndo pode servir como membro do Conselho Diretivo ou do Comité de
Supervisao ou de qualquer outro 6rgao da OGC.”

Artigo 20, Lei n° 44 de 1993

“Os membros do Conselho de Administragéo estarao sujeitos aos
seguintes fatores desqualificadores, além daqueles especificados no
estatuto:

(a) ser parente por consanguinidade uns com os outros de até o
quarto grau, de até o segundo pelo casamento ou de primeiro
por relacao juridica civil;

(b) ser conjuges ou companheiros permanentes um do outro;

(c) ser diretores artisticos, proprietarios, membros ou
representantes, ou advogados agindo para érgaos
endividados com a sociedade ou em disputa com ela;

(d) ser parente por consanguinidade de até o quarto grau, de até
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0 segundo pelo casamento ou de primeiro por relacdo juridica
civil, ou os cdnjuges ou companheiros permanentes, de
membros do Comité de Supervisdo ou do Administrador,
Secretario, Tesoureiro ou Controlador da sociedade;

(e) ser parente por consanguinidade de até o quarto grau, de até
0 segundo pelo casamento ou de primeiro por relagéo juridica
civil, ou os conjuges ou companheiros permanentes, de
funcionarios do Diretério Nacional de Direitos Autorais.”

Artigo 45, Lei n° 44 de 1993

“Os membros do Comité de Supervisdo estarao sujeitos aos
seguintes fatores desqualificadores, além daqueles especificados no
estatuto:

(a) ser parente por consanguinidade uns com os outros de até o
guarto grau, de até o segundo pelo casamento ou de primeiro
por relacao juridica civil;

(b) ser conjuges ou companheiros permanentes um do outro;

(c) ser diretores artisticos, empresarios, proprietarios, membros
ou representantes, advogados, ou dirigentes de 6rgaos
endividados com a sociedade ou em disputa com ela;

(d) ser parente por consanguinidade de até o quarto grau, de até
0 segundo pelo casamento ou de primeiro por relagdo juridica
civil, ou os conjuges ou companheiros permanentes de
membros do Conselho Diretivo ou do Administrador,
Secretario, Tesoureiro ou Controlador da sociedade;

(e) ser parente por consanguinidade de até o quarto grau, de até
o segundo pelo casamento ou de primeiro por relagéo juridica
civil, ou os cdnjuges ou companheiros permanentes, de
funcionarios do Diretério Nacional de Direitos Autorais.”

Artigo 46, Lei n° 44 de 1993

“O Administrador, o Secretario e o Tesoureiro de uma sociedade
estardo sujeitos aos seguintes fatores desqualificadores e
incompatibilidades, além daqueles estabelecidos no estatuto:

(a) ser administrador, secretario ou tesoureiro, ou membro do
conselho de administracéo, de uma sociedade diferente das
previstas na presente Lei;

(b) ser parente por consanguinidade de até o quarto grau, de até
0 segundo pelo casamento ou de primeiro por relagéo juridica
civil, ou os cOnjuges ou companheiros permanentes, de
membros do Conselho Diretivo ou do Administrador,
Secretario, Tesoureiro ou Controlador da sociedade;

(c) ser diretores artisticos, administradores, proprietarios,
membros, representantes, advogados, ou dirigentes de 6rgdos
endividados com a sociedade ou em disputa com ela;

(d) ser parente por consanguinidade uns com os outros de até o
quarto grau, de até o segundo pelo casamento ou de primeiro
por relacao juridica civil, ou os cénjuges ou companheiros
permanentes, de funcionarios do Diretorio Nacional de Direitos
Autorais;

(e) ocupar um cargo de geréncia em qualquer associa¢do ou
grupo colegiado da mesma natureza.”

Artigo 47, Lei n° 44 de 1993

“O Administrador ndo pode se envolver em relagdes contratuais com
seu cbnjuge ou companheiro permanente ou ser parente por
consanguinidade de até o quarto grau, de até o segundo pelo
casamento ou de primeiro por relagao juridica civil.”

Artigo 48, Lei n° 44 de 1993
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“O Controlador de uma sociedade estara sujeito aos seguintes fatores
desqualificadores e incompatibilidades, além daqueles estabelecidos
no estatuto:

(&) ser um membro;

(b) ser cdnjuge, companheiro permanente ou parente por
consanguinidade de até o quarto grau, de até o segundo pelo
casamento ou de primeiro por relagéo juridica civil, de
membros do Conselho Diretivo ou do Comité de Superviséo,
ou de qualquer funcionério da sociedade;

(c) ser diretores artisticos, administradores, proprietarios,
membros, representantes, advogados, ou dirigentes de 6rgaos
endividados com a sociedade ou em disputa com ela;

(d) ser parente por consanguinidade uns com os outros de até o
guarto grau, de até o segundo pelo casamento ou de primeiro
por relacao juridica civil, ou os cénjuges ou companheiros
permanentes, de um funcionario do Diretorio Nacional de
Direitos Autorais.”

Artigo 49, Lei n° 44 de 1993

“‘Nenhum funcionario da sociedade pode representar um membro da
sociedade em sessodes ordinarias ou extraordinarias da Assembleia
Geral.”

Artigo 50, Lei n° 44 de 1993

Equador:

“Os membros do Conselho de Administracido ndo podem ser
simultaneamente membros do Comité de Supervisdo. Exercerdo a
sua posicao por um periodo maximo de quatro anos e poderéo ser
reeleitos por um periodo adicional.”

Artigo 245.2 (b), Codigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovagéo

“E proibido & OGC celebrar acordos com os membros dos érgaos
diretivos, bem como com o cénjuge, companheiro ou familiares de até
0 quarto grau de consanguinidade e o segundo grau de afinidade
...y

Artigo 245.3 (d), Cadigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovagéo

Sem prejuizo do disposto nas demais disposi¢cdes legais aplicaveis e
nos regulamentos, os estatutos das organizagfes de gestdo coletiva
devem, em especial, estipular o seguinte:

[...]

3. Patriménio e balancos:

(d) A organizagdo de gestdo coletiva ndo pode firmar contratos com
membros de seus Orgdos diretivos e representativos ou com o
conjuge, companheiro ou familiares de até o quarto grau de
consanguinidade e o segundo grau de afinidade dos referidos
membros, com excecdo dos contratos de gestdo e todas as
convencgdes que vinculam os membros da organizacdo de gestado
coletiva ou pessoas sob a sua administracdo para a representacéo
dos seus direitos”.

Artigo 245, Codigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacéo

“Ao assumir as suas fungoes e de dois em dois anos, os membros do
Conselho de Administracdo, da Comissao de Supervisdo e do Diretor
Executivo deverdo apresentar a autoridade nacional competente em
matéria de propriedade intelectual uma declaracdo juramentada de
gue ndo sao afetados por nenhuma das incompatibilidades
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estabelecidas no presente capitulo, juntamente com uma declaracao
de ativos e de renda.”

Artigo 248, Codigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacédo

Brasil:

“Os dirigentes das associagdes serdo eleitos para mandato de 3 (trés)
anos, permitida uma uUnica recondugao precedida de nova elei¢gao.”
Artigo 97 (13), Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

Unido Europeia:

“[...] As OGCs criam e aplicam procedimentos para evitar os conflitos
de interesses e, caso tais conflitos sejam inevitaveis, para identificar,
gerir, acompanhar e divulgar os conflitos de interesses, reais ou
potenciais, de forma a evitar que prejudiquem os interesses coletivos
dos titulares de direitos representados pela organizagdo.”

“Os referidos procedimentos devem incluir uma declaragéo anual de
cada uma das pessoas no exercicio de uma funcéo de superviséo e
cada uma doas pessoas que administra efetivamente a OGC a
assembleia geral dos membros, que contenha as seguintes
informacgoes:

e uaisquer interesses na organizacao de gestdo coletiva;

e quaisquer remuneracgdes recebidas no exercicio precedente
da organizacéo de gestdo coletiva, incluindo sob a forma de
regimes de pensao, prestacfes em espécie e outros tipos de
prestacoes;

e guaisquer montantes recebidos no exercicio precedente da
organizacao de gestdo coletiva enquanto titular de direitos, e

e uma declaragdo sobre eventuais conflitos, reais ou potenciais,
entre quaisquer interesses pessoais e 0s da organizagéo de
gestao coletiva ou entre quaisquer obrigacbes para com a
organizacao de gestéo coletiva e qualquer dever para com
qualquer outra pessoa singular ou coletiva.”

Baseado no Artigo 10, Diretiva UE 2014/26/UE

Ferramentas de Boas Praticas

54. Uma OGC deve ter diretrizes internas para evitar conflitos de interesse e, quando tais
conflitos ndo puderem ser evitados, identificar, gerenciar e monitorar conflitos de interesse que
possam impedir que os membros do conselho cumpram suas responsabilidades.

55. Essas diretrizes devem incluir pelo menos uma declaragéo individual anual de

conflitos de interesses reais ou potenciais de cada pessoa que administre a OGC e de cada
membro do conselho de administracao.

8. Administracéo financeira, distribuicdo de rendimentos e deducdes
8.1 Contas de particdo de comprovantes

Explicacéo

Para garantir a maxima transparéncia e responsabilidade, uma OGC deve separar seus
rendimentos de direitos da receita derivada de seus proprios ativos ou outras actividades.

Exemplos em codigos e | Unido Europeia:
em legislacao “‘Uma OGC deve manter separadamente nas suas contas as
receitas de direitos e quaisquer rendimentos resultantes do
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investimento de ativos proprios que detenha e os rendimentos
resultantes de quaisquer outras atividades.”
Artigo 11(3), Diretiva UE 2014/26/UE

Bélgica:

‘A (...) OGC (...) administrara as deduc¢des [para fins sociais,
culturais e educacionais] em contas separadas da

conta principal da OGC, e o conselho de administracéo informara
anualmente sobre as somas deduzidas e suas despesas.”
Baseado no Codigo Belga da Lei Econémica, Livro XI, Titulo 5

SCAPR:

“As OGCs devem exercer prudéncia e cuidado razoaveis ao
investirem fundos reservados.”

Artigo 9.2, Cédigo de Conduta SCAPR

Ferramentas de Boas Praticas

56. Uma OGC deve administrar e manter separados os rendimentos de direitos e qualquer
receita derivada do investimento de seus proprios ativos, a renda derivada de seus servigos de
gestdo ou a renda derivada de quaisquer outras atividades.

57. Uma OGC néo deve ser autorizada, a menos que especificamente autorizado pela
Assembleia Geral ou 0 seu Estatuto, ou previsto por lei, a usar os rendimentos de direitos e
gualquer rendimento do investimento dos rendimentos de direitos para quaisquer outros fins
gue nédo sejam a distribuicéo aos titulares de direitos.

8.2 Relatério Anual

Explicacdo

O relatério anual de uma OGC é um documento importante que fornece informacées sobre
0 seu desempenho e operagdes aos membros, outros titulares de direitos, outras OGCs e
ao publico em geral. Como as OGCs, assim como todas as outras empresas e associagoes,
normalmente tém a obrigacao legal de realizar e publicar um Relatério Anual, recomenda-se
gue a OGC forneca em seus Relatdrios Anuais uma visdo completa e transparente de seu
desempenho financeiro e operacgfes. Elas também devem publicar os relatérios em um
formato de facil acesso e disponibiliza-los ao publico, por exemplo, por meio de seus sites.

Exemplos em Brasil:
Ico_d_|g?os~e—em “O exercicio da atividade de cobranca de que trata o art. 98
€qisiacao dependera de habilitagdo prévia em érgéo da Administracéo Publica

Federal, conforme disposto em regulamento, cujo processo
administrativo observara: (...)

Il - ademonstracdo de que a entidade solicitante reine as
condicBes necessarias para assegurar uma administracao eficaz e
transparente dos direitos a ela confiados e significativa
representatividade de obras e titulares cadastrados, mediante
comprovacao dos seguintes documentos e informacoes:

(...)
f) relatério anual de suas atividades, quando aplicavel; (...)

i) relatério anual de auditoria externa de suas contas, desde que
a entidade funcione ha mais de 1 (um) ano e que a auditoria seja
demandada pela maioria de seus associados ou por sindicato ou
associacao profissional, nos termos do art. 100”;
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“O sindicato ou associagao profissional que congregue filiados de
uma associagao de gestao coletiva de direitos autorais poderd, 1
(uma) vez por ano, as suas expensas, apos notificacdo, com 8 (0ito)
dias de antecedéncia, fiscalizar, por intermédio de auditor
independente, a exatiddo das contas prestadas por essa associacao
autoral a seus representados”.

Artigo 98-A, II, “f’ e “I”, e Artigo 100, Lei sobre os Direitos Autorais e
Direitos Conexos

Equador:

“Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas nos respectivos
estatutos, as organizacoes de gestdo coletiva devem: (1) publicar,
pelo menos uma vez por ano, em um jornal com ampla circulagéo
nacional, o balanco patrimonial e as contas; e (2) enviar aos seus
membros, pelo menos uma vez por semestre, informagdes
completas e detalhadas sobre todas as atividades relacionadas a
gestdo de seus direitos.”

Artigo 249, Cédigo Organico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacéo

Malaui:
“(1) A Sociedade deve:

(&) manter as devidas contas e outros registros a ela relacionados
em relagdo a seus fundos e, em todos 0s aspectos, cumprir as
disposicdes da Lei de Finangas e Auditoria,;

(b) fornecer ao Ministro, anualmente, ou com a frequéncia que o
Ministro possa dirigir, contas relativas a financas e bens, incluindo
uma estimativa de receitas e despesas para o0 exercicio financeiro
seguinte.

(2) As contas da Sociedade serdo examinadas e auditadas
anualmente por auditores nomeados pela Sociedade e aprovados
pelo Ministro.

(3) O ano financeiro da Sociedade sera de doze meses, iniciando
em 1° de abril de cada ano e terminando em 31 de marco do ano
seguinte: desde que o primeiro ano financeiro da Sociedade possa
ser um periodo mais longo que ndo exceda dezoito meses desde o
inicio desta Lei, como o Ministro pode aprovar.”

Artigo 45, Lei de Direitos Autorais

China:

“Uma organizacao de gestao coletiva de direitos autorais deve
estabelecer um sistema financeiro e contabil, bem como um sistema
de gestéo de ativos de acordo com a lei, e deve estabelecer livros
contabeis de acordo com as disposi¢des pertinentes.”

Artigo 30, Regulamentacdes sobre Administracéo Coletiva de
Direitos Autorais

Unido Europeia:

“O relatorio anual sobre a transparéncia da OGC deve incluir
informacdes financeiras sobre os montantes devidos aos titulares de
direitos, com uma descricdo abrangente dos seguintes elementos,
pelo menos:
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. [...]

. montante total cobrado mas ainda nao atribuido aos titulares
de direitos, com uma discriminacao por categoria de direitos geridos
e tipo de utilizagdo, e indicac@o do exercicio em que estes
montantes foram cobrados;

. montante total atribuido mas ainda néo distribuido aos titulares
de direitos, com uma discriminacao por categoria dos direitos
geridos e tipo de utilizacéo e indicacdo do exercicio em que esses
montantes foram cobrados, e

. razdes do atraso na distribuicdo e nos pagamentos, caso a
organizagao de gestdo coletiva ndo os tiver efetuado dentro do
prazo de 9 meses.”

Anexo, Diretiva EU 2014/26/UE

“O relatodrio anual de transparéncia deve conter informacdes sobre o
montante total da remuneracdo paga as pessoas [que efetivamente
administram as atividades de uma OGC e seus diretores] no ano
anterior, bem como sobre outros beneficios que lhes tenham sido
concedidos.”

Artigo 22, Diretiva EU 2014/26/UE

Ferramentas de Boas Praticas

58. Em relacdo a cada ano financeiro, uma OGC deve distribuir ou disponibilizar um Relatorio
Anual aos seus membros com bastante antecedéncia da sua Assembleia Geral.

59. O relatério anual deve conter:

(@) um balanco patrimonial, que deve incluir um balan¢co ou uma demonstracéo de ativos e
passivos, bem como uma conta de receita e despesa para o exercicio financeiro;

(b) um relatério das atividades da OGC nesse exercicio financeiro;

(c) uma demonstracdo dos rendimentos de direitos discriminados por categoria de direitos
geridos e por tipo de utilizagéo, incluindo o montante total dos rendimentos de direitos
cobrados, mas ainda nao atribuidos aos titulares de direitos, e 0 montante total dos
rendimentos de direitos atribuidos mas ainda ndo distribuidos aos titulares de direitos;

(d) um detalhamento das Despesas Operacionais;

(e) uma discriminagéo das deducdes para fins de servi¢cos sociais, culturais e educacionais
no exercicio financeiro e uma explicacdo da utilizacdo desses montantes, com uma
discriminacdo por despesas sociais, culturais e educacionais;

) informagBes sobre o montante total das remuneragfes pagas e de outros beneficios
oferecidos as pessoas que administram as atividades da OGC e aos dirigentes no exercicio;

() uma declaragéo geral que indique, relativamente as transagdes entre uma OGC e cada
OGC parceira com a qual tenha um acordo de representacdo, o seguinte:

() nome dessas OGCs parceiras e datas dos contratos relevantes;
(i)  montante total pago no exercicio financeiro as OGCs parceiras;
(iif) taxas totais de gestdo e outras deducdes especificadas; e

(iv) montante total recebido das OGCs parceiras.
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60. Os registros financeiros de uma OGC devem ser inspecionados anualmente por pelo
menos um auditor externo nomeado pela Assembleia Geral.

8.3 Politicas de distribuicao

Explicacéo

Observando que as politicas de distribuicdo das OGCs séo baseadas no uso de obras
licenciadas, as OGCs devem incluir em suas licencas um requisito para fornecer
informagdes precisas e oportunas sobre 0 uso de obras licenciadas pela OGC.

Por uma questéo de principio, uma OGC deve arrecadar e distribuir - de modo justo, rapido
e com a maior precisao possivel - a titulares de direitos individuais os rendimentos de
direitos que arrecadou em nome dos titulares de direitos. Portanto, é importante que as
regras e politicas de distribuicdo de uma OGC sejam justas, objetivas e transparentes. As
Distribuicdes devem refletir, na maior extensdo possivel, o uso real do contetdo e o valor
real associado ao uso, ou basear-se, na medida em que seja economicamente viavel, em
uma férmula acordada.

Exemplos em cédigos | Colbmbia:

e em legislacéo “O montante da remuneracao cobrado pelas OCM deve ser
distribuido aos titulares de direitos proporcionalmente a utilizacao
efetiva dos seus direitos.”

Artigo 14,5, Lei n° 44 de 1993

Brasil:

“As associacgoes deverao disponibilizar sistema de informacéo para
comunicacgao periodica, pelo usuario, da totalidade das obras e
fonogramas utilizados, bem como para acompanhamento, pelos
titulares de direitos, dos valores arrecadados e distribuidos”.

“A parcela destinada a distribuicdo aos autores e demais titulares de
direitos nao podera ser (...) inferior a 85% (oitenta e cinco por cento)
dos valores arrecadados.”

Artigos 98 (9) e 99 (4), Lei dos Direitos Autorais e Direitos Conexos

Chile:

“Os sistemas de distribuicdo contemplarao uma participacao dos
proprietarios de obras e producdes nos direitos arrecadados,
proporcional ao uso destes.”

Artigo 98, Lei Federal dos Direitos Autorais

México:

“Obrigacdes das sociedades de gestéo coletiva... IX. Liquidar os
royalties arrecadados através dela, bem como os juros gerados por
eles, dentro de um periodo ndo superior a trés meses, contados a
partir da data em que tais royalties tenham sido recebidos pela
empresa.”

Artigo 203, Lei Federal dos Direitos Autorais

Guatemala:

“‘Nenhuma remuneracao arrecadada por uma sociedade arrecadadora
pode ser alocada para qualquer propdsito que nao seja a distribuicdo
a seus membros, apos deducéo das despesas administrativas, a
menos que expressamente autorizado pela Assembleia Geral dos
Associados. Os diretores da empresa seréo solidariamente
responsaveis pela infracao a esta disposi¢ado.”

Artigo 124, Lei dos Direitos Autorais
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China:

“As taxas de licenciamento cobradas por uma organizagédo de gestao
coletiva de direitos autorais devem, apds a deducéo dos custos
administrativos, ser completamente transferidas aos titulares de
direitos e ndo devem ser desviadas para qualquer outra finalidade.
Para transferir as taxas de licenciamento, uma organizacdo de gestéo
coletiva de direitos autorais deve manter um registro de transferéncia,
gue deve conter itens como as taxas totais de licenciamento
arrecadadas, o valor dos custos administrativos, oS nomes dos
titulares, os titulos e 0 uso especifico das obras, gravacdes de som ou
video, etc., bem como o respectivo valor exato das taxas de
licenciamento pagas a cada um dos titulares de direitos, e que devem
ser preservados por mais de 10 anos.”

Artigo 29, Regulamentacdes sobre Administragéo Coletiva de Direitos
Autorais

Antiga Republica lugoslava da Macedénia:

“Artigo 16 (6) - A organizacao pode usar fundos das taxas cobradas
no valor especificado na lei ou no contrato para o estabelecimento,
mas nao mais que 15%.”

Artigo 16, Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

Equador:

“Artigo 254. Distribuicao dos valores arrecadados - No momento da
distribuicdo dos valores arrecadados, as organizacdes arrecadadoras
fornecerdo informag0@es suficientes para permitir que os membros
compreendam como o célculo foi feito. Cada membro recebera
individualmente informacdes na forma autorizada para esse fim pela
autoridade nacional competente em matéria de direitos de
propriedade intelectual em relagcéo a cada sociedade de gestéo
coletiva.

Artigo 254, Codigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovagéo

As arrecadacdes devem ser efetivamente pagas e distribuidas pelas
organizacdes arrecadadoras aos titulares dos direitos
correspondentes no prazo de seis meses apos a sua arrecadacao
pela respectiva sociedade. Excecdes sao feitas para casos em que a
autoridade nacional de propriedade intelectual competente autorize
um prazo diferente apds a aprovacao pela Assembleia Geral.

As datas exatas dos pagamentos aos parceiros devem ser
comunicadas anualmente a autoridade nacional competente em
matéria de propriedade intelectual e aos membros, o mais tardar no
primeiro trimestre de cada ano.

Artigo 255, Caodigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacédo

Etiopia:
“1) O orcamento de uma sociedade de gestdo coletiva deve ser
extraido das seguintes fontes:
a) deducdes feitas a partir dos royalties arrecadados de acordo
com esta Proclamacéo;
b) contribuicdes de adeséo;
c) taxas arrecadadas de outros servicos relacionados.
2) A deducédo anual a ser feita de acordo com o alinea (1)
a)do presente artigo ndo podera exceder trinta por cento do
montante total arrecadado de royalties.




Pagina 65.

3) O montante da deducdo a ser feita de acordo com o alinea (2)
deste Artigo serd submetido anualmente ao Escritério para aprovacao
antes de sua implementacéo.”

Artigo 35, Proclamacéo sobre a Protecéo dos Direitos Autorais e
Direitos Conexos N° 972/2014 (Emenda)

Suica:

“Quando for razoavelmente esperado, 0s usuarios das obras devem
fornecer as organizacdes de gestao de direitos coletivos todas as
informagbes necessérias para a determinacao e aplicacdo das tarifas
e para distribuir os recursos.”

Artigo 51(1), Lei de Direitos Autorais

Bosnia e Herzegovina:

“Uma organizacgao coletiva deduzira de sua receita total apenas os
recursos para cobrir as despesas de sua propria operacao e
distribuira todos os outros fundos a seus membros.
Excepcionalmente, o Estatuto de uma organizagéo coletiva pode
estipular explicitamente que uma parte especifica de tais fundos deve
ser alocada para fins culturais e para a melhoria do status de penséo,
saude e social de seus membros. O montante de recursos alocados
para esses fins ndo deve exceder 10% dos rendimentos liquidos da
organizagao coletiva.”

Art. 6 (2), Lei sobre a Gestao Coletiva dos Direitos Autorais e dos
Direitos Conexos, 2010

Unido Europeia:

“[...] uma organizacado de gestéo coletiva [deve] distribuir e pagar
regular, diligente e rigorosamente, os montantes devidos aos titulares
de direitos, em conformidade com a politica geral de distribuicéo a
que se refere no artigo 8.0, n.o 5, alinea (a).”

Artigo 13(1), Diretiva UE 2014/26/UE

[...] as organizacBes de gestao coletiva ou os respetivos membros
gue sao entidades que representam titulares de direitos distribuam e
paguem esses montantes aos titulares de direitos o mais rapidamente
possivel e, 0 mais tardar, no prazo de nove meses a contar do fim do
exercicio em que as receitas de direitos foram cobradas, salvo se
razbes objetivas, relacionadas, em particular, com a comunicacao de
informacgdes pelos usuérios, a identificac@o de direitos, a identificacdo
de titulares de direitos ou o cruzamento de informagdes sobre as
obras e outras prestacfes com os titulares de direitos, impedirem a
organizagao de gestdo coletiva ou, eventualmente, os seus membros
de cumprirem este prazo.

Artigo 13(1), Diretiva UE 2014/26/UE

IFRRO:

“[OGCs] distribuem a remuneracao recebida aos titulares de direitos;
de forma eficiente e expedita; estimando o uso real, tanto quanto
possivel; de forma transparente, divulgando planos de distribuicao
gue explicam a maneira e a frequéncia dos pagamentos com detalhes
suficientes; de acordo com as leis nacionais e internacionais
aplicaveis”.

Cddigo de Conduta da IFRRO

CISAC:

“‘Uma [OGC] deve aplicar o mesmo nivel de diligéncia e
imparcialidade a todas as distribui¢cfes, incluindo a frequéncia das
distribuicbes, independentemente de tais distribuicbes serem feitas
aos seus [membros] ou as suas Sociedades Homdélogas.”
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Regras Profissionais da CISAC

“Uma [OGC] deve basear suas distribuicdes no uso real das Obras
ou, se nao for possivel, com base em uma amostra estatisticamente
valida do uso real das Obras.”

Regras Profissionais da CISAC

Australasia:

“Cada Sociedade Arrecadadora mantera e disponibilizara aos
Membros, mediante solicitacdo, uma Politica de Distribui¢cdo que sera
estabelecida periodicamente:

e a base para o célculo de direitos a receber pagamentos de
remuneracao e/ou taxas de licenca arrecadadas pela
Sociedade Arrecadadora (Receita);

e amaneira e a frequéncia dos pagamentos aos Membros; e

e a natureza geral dos valores que serdo deduzidos dos
rendimentos antes da distribuicdo.”

Cdédigo de Conduta das sociedades arrecadadoras de direitos
autorais australasianas ou australianas.

SCAPR:

“Os artistas s6 devem pagar os custos necessarios para uma gestao
eficaz dos seus direitos.”

Artigo 5, Cédigo de Conduta SCAPR

“A remuneragao arrecadada e os juros decorrentes de tal receita
serao distribuidos individualmente entre os artistas envolvidos
proporcionalmente aos usos de suas performances, de acordo com
os relatorios dos usuérios, ou outras informacdes relevantes
disponiveis.”

Artigo 6.1, CAdigo de Conduta SCAPR

“A remuneracao individual devida aos artistas, mas nao paga devido a
falta de informacdes necessarias, deve ser reservada durante o
periodo de limitagao nacional relevante”.

Artigo 9.1, Cédigo de Conduta SCAPR

Ferramentas de Boas Praticas

61. Uma OGC deve manter uma politica de distribuicdo, conforme aprovada
pela Assembleia Geral, que estabeleca:

(a) a base para o calculo de direitos para receber pagamentos dos rendimentos de
direitos arrecadados. Ao estabelecer essa base, uma OGC deve considerar, na
medida do possivel, a utilizacdo efetiva de obras ou outro material. Se nao for
praticavel, uma amostra estatisticamente valida, aproximando-se do uso real
das obras ou categorias de obras, pode ser usada;

(b) a maneira e a frequéncia das DistribuicGes aos Membros; e

(c) os valores que serdo deduzidos da Receita de Direitos antes da distribuicdo com
base nas Despesas Operacionais e nas politicas de deducao, conforme
determinado pela Assembleia Geral, o Estatuto ou a lei.

62. Uma OGC deve distribuir e pagar as quantias devidas regular, diligente e
precisamente aos titulares de direitos que representa, seja através da adesdo, mandato -
voluntario ou estatutario - ou através de acordos de representacdo com outras OGCs, em
conformidade com a sua politica geral de distribuicdo e os acordos que assinou com

outras OGCs.
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63. Uma OGC deveré realizar essas Distribuicdes e pagamentos no prazo maximo de
apos o final do exercicio no qual os rendimentos de direitos foram arrecadados, a menos
gue razdes objetivas, por exemplo, relatérios insuficientes por parte dos Usuarios,
impegcam que ela cumpra esse prazo.

64. Uma OGC deve declarar claramente a sua politica relativa a montantes nao

distribuidos.

8. 4 Deducbes de receita (como sociais, culturais, educacionais)

Explicacdo

Tendo em vista a sua missao de administrar os direitos de forma eficiente numa base coletiva,
deve ser um objetivo fundamental para uma OGC prestar servigos de gestao de direitos de alta
gualidade ao menor custo possivel, maximizando assim as Distribui¢cdes aos titulares de
direitos. Por conseguinte, é importante que 0os seus membros tenham o poder de decidir sobre
todas as deducdes feitas a partir de montantes arrecadados em seu nome, em particular no que
diz respeito a quaisquer deducdes para fins sociais, culturais e educacionais.

Exemplos em cédigos e

em legislacdo

Comunidade Andina:

“As OGCs “devem comprometer-se, exceto quando expressamente
autorizado pela Assembleia Geral, a assegurar que a remuneracao
arrecadada nao seja destinada a outros fins que nao a cobertura dos
custos reais de gestao dos direitos envolvidos e a distribuicdo do
saldo da remuneragao apés a deducgao desses custos.” Artigo 45(j),
Lei n° 351 de 1993

Brasil:

“As associagoes, por decisdo do seu 6rgdo maximo de deliberagcao e
conforme previsto em seus estatutos, poderao destinar até 20%
(vinte por cento) da totalidade ou de parte dos recursos oriundos de
suas atividades para a¢fes de natureza cultural e social que
beneficiem seus associados de forma coletiva.”

“As associagdes, por decisdo do seu 6rgdo maximo de deliberagéo e
conforme previsto em seus estatutos, poderdo destinar até vinte por
cento da totalidade ou de parte dos recursos oriundos de suas
atividades para acdes de natureza cultural ou social que beneficiem
seus associados de forma coletiva e com base em critérios ndo
discriminatérios, tais como:

B Assisténcia social

[I-  Fomento a criac¢éo e divulgacao de obras; e lll - capacitagédo
ou qualificagdo de associados.”

Artigo 98, (16), Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos e
artigo 20, Decreto n° 8,469 de 22 de junho de 2015

Colébmbia:
“Nenhuma remuneragao arrecadada por uma OGC pode, sem
autorizacdo expressa da Assembleia Geral dos membros, ser

anulada para qualquer outra finalidade que ndo a cobertura do custo
real da administracéo dos direitos em questéo, o saldo da
remuneracdo apos a deducdo desse custo ndo podera ser
distribuido ”; “As OGCs s6 podem reservar até 10% dos valores
arrecadados para a busca de propésitos sociais e culturais
previamente definidos pela Assembleia Geral.”

Artigos 14 (4) e 21(2), Lei n° 44 de 1993

Senegal:
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“Custos de gestado. — Os custos de gestao deduzidos pela sociedade
de gestéo coletiva devem ser compativeis com as praticas de boa
governancga geralmente reconhecidas e devem, na medida do
possivel, ser proporcionais ao custo real da gestdo dos direitos do
trabalho, representacéo, fonograma ou videograma.”

Artigo 119, Lei Senegalesa dos Direitos Autorais, 2008

China:

“Uma organizacao de gestao coletiva de direitos autorais pode
deduzir uma certa proporcao das taxas de licenciamento
arrecadadas, como custos administrativos para manter suas
atividades comerciais regulares.

A proporgdo que uma organizacao de gestéo coletiva de direitos
autorais pode deduzir como custos administrativos diminuira
gradualmente com o aumento da quantidade de taxas de
licenciamento arrecadadas”.

Artigo 28, Regulamento de Administragéo Coletiva de Direitos
Autorais

“As taxas de licenciamento cobradas por uma organizagao de
gestao coletiva de direitos autorais deverdo, apés a deducgéo dos
custos administrativos, ser completamente transferidas aos titulares
de direitos e ndo deverao ser desviadas para qualquer outra
finalidade. [...]”

Artigo 29, Regulamentagdes sobre Administragéo Coletiva de
Direitos Autorais

México:

“Os estatutos das organizagdes de gestéo coletiva devem, no
minimo, conter as seguintes informagodes:

(...) XI. A percentagem do montante de recursos obtidos pela OGC,
gue sera reservada para: a) a gestdo da OGC; b) os programas de
seguranca social da OGC; e (c) promogé&o dos trabalhos dos
membros; e

XIl. As regras que regem os sistemas de partilha de receitas. Essas
regras devem se basear no principio de que os titulares de direitos
econdmicos ou conexos que representam devem receber uma parte
dos royalties cobrados em proporcéo estrita a utilizacéo atual,
efetiva e comprovada das suas obras, representagfes, fonogramas
ou emissodes”.

Artigo 205 da Lei federal sobre os Direitos Autorais

Equador:

“A Assembleia Geral devera estabelecer anualmente o percentual
de despesas administrativas e de gestdo que, quando somadas, ndo
excederdo trinta por cento da arrecadacéo total.

Uma porcentagem que ndo exceda dez por cento dos lucros sera
investida em treinamento e/ou projetos para promover a atividade
criativa dos membros. Tais projetos estardo sujeitos a aprovacgéo da
Assembleia Geral da organizac&o de gestao coletiva.

A porcentagem destinada a beneficios de assisténcia a saude e de
seguridade social ficara entre cinco e dez por cento do valor
arrecadado, conforme estabelecido pela Assembleia Geral. No caso
de membros que séo pessoas juridicas, tais beneficios serao
adicionados a porcentagem para a promocéao da atividade criativa.”
Artigo 246, Codigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacéo

Bélgica:
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“A assembleia geral de uma OGC belga decide com uma maioria de
dois tercos sobre uma deducéo para fins sociais, culturais e
educativos. A deducédo ndo deve ser superior a 10%. As OGC de
outros paises podem deduzir um maximo de 10% das receitas
acumuladas na Bélgica. A OGC belga, e a OGC néo belga, para
receitas belgas, administrardo as dedug¢fes, em contas separadas
da conta principal da OGC, e os conselhos de administracéo
informar&@o anualmente sobre as somas deduzidas e suas
despesas.”

Baseado no Codigo Belga da Lei Econémica, Livro XI, Titulo 5

Unido Europeia:

“As informagdes a seguir devem ser fornecidas [anualmente] [no
relatorio anual de transparéncia]: os valores arrecadados para fins
de servigos sociais, culturais e educacionais no exercicio financeiro,
com uma discriminacdo por categoria de direitos gerenciados e por
tipo de uso; a explicacédo do uso desses valores, com uma
discriminacéo por tipo de finalidade.”

Anexo, Diretiva EU 2014/26/UE

SCAPR:

“As dedugdes das quantias arrecadadas pela OGC podem ser feitas
mediante autorizacdo, seja por membros da organizacao ou por
disposicdes estatutarias, para fins que visam a promogéao dos
interesses gerais dos artistas”.

Artigo 5, Cédigo de Conduta SCAPR

IFRRO:

“[OGCs] deduzem das arrecadacdes, se autorizado pela legislagao
nacional e/ou seus estatutos e/ou regras do plano de distribuicéo,
para fazer alocacdes para fins sociais e/ou culturais; e sempre que o
fizerem, a autorizac@o para, bem como o montante e a natureza da
atribuicdo, sdo claramente explicados aos titulares de direitos em
causa. As ODRs evitam a discriminacdo em raz&do da nacionalidade
ou de outra forma ”.

Cdédigo de Conduta da IFRRO

Ferramentas de Boas Praticas

65. A Assembleia Geral deve decidir sobre as regras sobre deducées dos

rendimentos de direitos.

66. Os valores deduzidos dos rendimentos de direitos para fins sociais,
culturais e educacionais do exercicio financeiro e uma explicagdo sobre o uso desses
valores devem ser incluidos no relatério anual.

67. Uma OGC deve esforcar-se para garantir que os fundos destinados a fins

sociais, culturais e educ

acionais somente sejam deduzidos da Receita de Direitos

com o acordo dos titulares de direitos representados.

68. Uma OGC deve garantir que as suas despesas operacionais sejam
transparentes e devidamente documentadas.

69. Uma OGC deve assegurar que cada titular de direitos que representa — seja
diretamente por meio de um contrato de ades&o ou por meio de um Contrato de

Representacdo, podera

solicitar seus servi¢os sociais, culturais ou educacionais,

desde que sejam feitas deducdes sobre as Receitas de Direitos atribuidas e

distribuidas a tal titular.
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9. Processamento de dados dos membros e dos usuarios

Explicacéo

Os membros e usuarios fornecem as OGCs informacdes pessoais e, as vezes, confidenciais ou
comercialmente sensiveis. Uma OGC deve tratar esses dados pessoais ou confidenciais com
cuidado e sempre em conformidade com as regras aplicaveis a protecdo da privacidade, de
dados pessoais e de segredos comerciais. As regras aplicaveis a protecado de dados variam de
pais para pais, mas é uma boa pratica garantir que os dados pessoais sejam mantidos e
usados apenas para a finalidade para a qual foram originalmente coletados e que o
consentimento seja solicitado para qualquer processamento adicional dos dados. Se for
necessario transferir dados pessoais sobre um Membro no exterior, uma OGC deve indicar ao
Membro, ao obter seu consentimento, que alguns paises estrangeiros podem ter leis de
protecao de dados mais fracas ou henhuma lei de protecdo de dados.

Exemplos em cédigos e Bélgica:

em legislacdo “Os trabalhadores da sociedade de gestao coletiva e todas as
outras pessoas que participem na cobranga das remuneragdes
devidas ao abrigo dos capitulos 5 ou 9 devem estar sob o sigilo
profissional no que diz respeito a todas as informacdes de que
obtenham conhecimento por ocasido do exercicio da suas
funcdes.”

Cddigo Belga de Lei Econdmica, Livro Xl, Titulo 5

Republica da Coreia:

“Quando é inevitavelmente necessario celebrar e executar um
contrato com um titular de dados, um controlador de informacgdes
pessoais pode coletar informagfes pessoais e usa-las com o
escopo do objetivo da coleta.

Um controlador de informagdes pessoais podera destruir
imediatamente informacdes pessoais quando as informacdes
pessoais se tornarem desnecessérias devido a expiragcéo do
periodo de retencdo, a obtencao do propésito de processar as
informacdes pessoais, etc.”

Artigo 15 (1), 21 (1), Lei sobre a Prote¢do de Dados Pessoais

Uni&o Europeia:

“Uma organizagao de gestao coletiva deve disponibilizar aos seus
membros, por meios eletrénicos, as seguintes informacdes a cada
titular de direitos que representa: “(...) quaisquer dados pessoais
gue o titular de direitos tenha autorizado a OGC a utilizar, incluindo
para identificar e localizar o titular de direitos.”

Artigo 6(4), Diretiva UE 2014/26/UE

IFRRO:

“[lUma OGC] lida com informacdes confidenciais de forma
adequada, respeitando os acordos e as leis aplicaveis ao mesmo
tempo em que respeita os direitos de privacidade dos titulares de
direitos e usuérios.”

Cdédigo de Conduta da IFRRO
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Ferramentas de Boas Praticas

70. Uma OGC deve envidar esforcos razoaveis para assegurar que cada um dos
seus administradores e empregados nao divulgue a terceiros qualquer informacgéo
obtida no decurso do seu exercicio ou do desempenho de suas fun¢gdes sem uma
razao objetivamente justificavel ou uma decisdo de uma autoridade competente.

71. Uma OGC deve manter e atualizar regularmente os registros de cada
titular de direitos que representa para que tal titular de direitos possa ser
identificado e localizado com preciséo.

72. Uma OGC deve respeitar os principios fundamentais da privacidade e a
protecao dos dados pessoais. Ela também deve cumprir suas obrigacdes no ambito
das leis relevantes relacionadas a protecao da privacidade e de dados pessoais.

73. Uma OGC deve informar (quando possivel eletronicamente) a um
titular de direitos ou a um Licenciado sobre os dados pessoais que detém
sobre tal titular de direitos ou usuario.

10. Desenvolvimento de habilidades e conscientiza¢cdo do pessoal

Explicacdo

A fim de assegurar a prestacado de servigos de alta qualidade, uma OGC deve incentivar

o desenvolvimento continuo das competéncias e conhecimentos do seu pessoal através,
por exemplo, de programas de formacdo. Uma OGC deve tomar medidas razoéveis para
garantir que seus funcionarios e agentes estejam cientes e sempre cumpram o codigo de
conduta, regulamentacéo ou legislacdo aplicavel.

Exemplos em CISAC:
Ico_d_|gljos~eJ “Cada [OGC] deve incentivar o desenvolvimento de habilidades
IEgislacao e conhecimentos apropriados entre seus funcionarios, por meio

de um programa de treinamento e desenvolvimento em
beneficio de todo o pessoal.”

Regras Profissionais da CISAC

Australasia:

“Cada Sociedade Arrecadadora deve tomar medidas razoaveis
para garantir que seus funcionarios e agentes estejam cientes e
sempre cumpram o presente Codigo. Em particular, uma
Sociedade Arrecadadora tomara medidas razoaveis para
garantir que seus funcionarios e agentes estejam cientes dos
procedimentos para o tratamento de reclamacdes e solucédo de
controvérsias, conforme estabelecido na clausula 3, e possam
explicar esses procedimentos aos Membros, Licenciados e ao
publico em geral.”

Cdédigo de Conduta das sociedades arrecadadoras de direitos
autorais australasianas ou australianas.

IFRRO:

“lUma OGC] educa e treina seu pessoal para atender aos
padrées do presente Cédigo.”

Cédigo de Conduta da IFRRO
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SCAPR:

“‘As OGCs empregaréao esforgos continuos para o
desenvolvimento de sistemas para a identificacao de titulares
de direitos e usos.”

Artigo 8,1, Cadigo de Conduta SCAPR

Ferramentas de Boas Praticas

74. Uma OGC deve incentivar o desenvolvimento de competéncias e conhecimentos
adequados entre o seu pessoal e documentar que estabeleceu procedimentos que
asseguram que o pessoal esta atualizado sobre as regras relevantes para o seu
funcionamento.

75. Uma OGC deve tomar medidas para garantir que seus funciondrios e agentes
estejam cientes dos

procedimentos para lidar com reclamacgfes e resolver disputas, e sejam capazes de

explicar esses procedimentos aos Membros, Usuarios e ao publico em geral.

11. Reclamacgdes e procedimentos de resolucéo de litigios

Explicacdo

Seria para beneficio mutuo das OGCs, titulares de direitos, membros e usuérios que
procedimentos claros sobre reclamacgdes e resolugéo de litigios estejam prontamente
disponiveis, de preferéncia por meios eletrbnicos, para litigios entre membros/titulares de
direitos e entre a OGC e os usuarios. Para garantir transparéncia e previsibilidade, as
disposicoes legais devem fornecer um padréo para os 6rgéos de resolucdo de litigios na
deciséo de litigios sobre tarifas entre uma OGC e um usuario.

Tal padrao poderia, por exemplo, ser expresso como um teste de “comprador disposto,
vendedor voluntario” (Cf. USCA, s. 114), ou que a tarifa deveria refletir “o valor do uso de
direitos no comércio”. (conforme Diretiva EU 2014/26/UE, Art. 16 (2)).

Exemplos em Brasil:
cédigos e em “‘OGCs deverdao estabelecer regras para a solugdo célere e
legislacdo eficiente de casos de conflitos de informacgbes cadastrais que

resultem em retencdo da distribuicdo de valores aos titulares de
obras, interpretacdes ou execugdes e fonogramas.”
Artigo 15(3), Decreto n° 8,469 de 22 de junho de 2015

Japéo:

1)“No caso de uma ordem ter sido feita em conformidade com
as disposicbes do paragrafo 4 do artigo precedente e de
um acordo néo ter sido alcancado, as partes interessadas
poderdo solicitar uma arbitragem pelo Comissario da
Agéncia para Assuntos Culturais com respeito as regras
de royalties em causa.

2)O Comissario, no recebimento de um pedido de arbitragem
mencionado no paragrafo anterior (doravante referido
como "arbitragem"), devera notificar a outras partes
interessadas e dar-lhes a oportunidade de expressar suas
opinibes durante um consideravel periodo de tempo
designado.

3)Ao solicitar a arbitragem antes do dia da execucdo das
regras de royalties ou receber uma notificacdo
mencionada no paragrafo anterior, um operador de
empresa de gestdo designado ndo aplicara as regras em
guestdo até o dia em que a arbitragem for feita, mesmo
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apos o decurso de um periodo durante o qual as regras
ndo serdo aplicadas em conformidade com o disposto no
artigo 14°.
4)O Comissario, quando pretender fazer uma arbitragem,
consultara o Conselho de Cultura.
5)O Comissario, ao fazer uma arbitragem, devera notificar as
partes interessadas.
6)No caso de uma arbitragem feita no sentido de que é
necessario alterar as regras de royalties, as regras devem
ser alteradas de acordo com a decisdo tomada por essa
arbitragem.”
Artigo 24, Lei sobre a Gestdo Empresarial de Direitos Autorais e
Direitos Conexos

Unido Europeia:
“Procedimentos de reclamagéao

1. Os Estados-Membros asseguram que as organizacdes de
gestao coletiva disponibilizem aos seus membros e as
organizagbes de gestdo coletiva em nome das quais
gerem direitos ao abrigo de um acordo de representagao
procedimentos eficazes e oportunos para reclamacoes,
particularmente no que se refere a autorizagdo para a
gestdo de direitos, revogacdo ou retirada de direitos,
condi¢bes de filiagdo, cobranca de montantes devidos aos
titulares, deducdes e distribuigdes.

2. As organizagfes de gestao coletiva devem responder por
escrito a reclamacdes dos membros ou das organizacdes
de gestdo coletiva em nome das quais gerem direitos ao
abrigo de um acordo de representagcdo. Se as
organizacdes de gestdo coletiva recusarem reclamacdes
devem indicar os motivos.

Artigo 33, Diretiva EU 2014/26/UE

Equador:

“‘Uma associagao, sindicato ou grupo representativo de usuarios
formalmente constituida, cuja representacdo esteja devidamente
credenciada, poderd solicitar media¢do pela autoridade nacional
competente para questdes de direitos de propriedade intelectual
se considerar que as taxas fixadas e autorizadas em relagédo a
uma sociedade arrecadadora para a gestdo coletiva de direitos
autorais ou direitos conexos ndo preenche as condi¢cdes
estabelecidas no presente Cdédigo, no caso especifico em
questao.”

Artigo 262, Codigo Organico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacéo

Venezuela:

“‘Artigo 130: “Para assegurar o exercicio de funcdes

administrativas e outras relativas ao registo, supervisdo e

inspecao, tal como previsto na presente Lei, a Dire¢cdo Nacional

de Direitos Autorais foi criada sob a algada do Ministério que deu

jurisdicao sobre estas matérias, em virtude da lei que organiza a

Administracdo Central.

A Diregéo deve: (...)

(6) Atuar como arbitro, quando solicitado pelas partes
interessadas, nos conflitos surgidos entre os titulares de
direitos; entre as OGCs; e entre OGCs ou titulares de
direitos e usuarios de obras, produtos ou producdes
protegidos pela presente Lei.”

Venezuela, Lei de Direitos Autorais de 1993, Artigo 130 (6)
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Unido Europeia:
“Procedimentos de resolucao alternativa de litigios
1. Os Estados-Membros podem prever que os litigios entre

organizagbes de gestdo coletiva, membros de
organizacdes de gestdo coletiva, titulares de direitos ou
usuarios relativos as disposi¢cdes de direito nacional
adotadas em cumprimento do disposto na presente
diretiva podem ser submetidos a um procedimento de
resolucdo alternativa de litigios célere, independente e
imparcial. (...)"

Artigo 34, Diretiva EU 2014/26/UE

“‘Resolucéao de litigios

1. Os Estados-Membros asseguram que os litigios entre as
organizacfes de gestdo coletiva e os usuarios relativos,
nomeadamente, as condi¢gbes de concessdo de licencas
vigentes e propostas ou a uma incumprimento do contrato
possam ser submetidos a um tribunal ou, se adequado, a
outra entidade de resolucdo de litigios independente e
imparcial se esta for tecnicamente competente em direito
da propriedade intelectual.

2. Os artigos 33.0 e 34.0 e 1° paragrafo do presente artigo
aplicam-se sem prejuizo do direito das partes de
reclamarem e defenderem os seus direitos intentando
uma acgao em tribunal.”

Artigo 35, Diretiva EU 2014/26/UE

Estados Unidos da América:

Um padréo para resolucao de litigios tarifarios € expresso como
um “teste comprador disposto, vendedor voluntario”.

Lei Americana de Direitos Autorais, secéo 114

Centro de Arbitragem e Mediacdo da OMPI:

O Centro de Arbitragem e Mediacdo da OMPI (Centro da OMPI)
(http://www.wipo.int/amc/en/) fornece servigos alternativos de
consultoria e administragdo de casos de resolugédo de disputas
(RDA) para ajudar as partes a resolver disputas que surgem na
area de gerenciamento coletivo fora dos tribunais.

A este respeito, o Centro da OMPI colabora com as autoridades
de direitos autorais na promoc¢édo do uso de RDA para disputas
de direitos autorais (http://www.wipo.int/amc/en/center/specific-
sectors/ipoffices/).

O Centro da OMPI também colabora com partes interessadas e
organizacgdes relevantes, incluindo a Associacéo Internacional de
Gestdo Coletiva de Obras Audiovisuais (AIGCOA) e a Entidade
de Gestdo de Direitos dos Produtores Audiovisuais (EGEDA)
para fornecer mediacdo adaptada e procedimentos de arbitragem
para disputas envolvendo OGCs e seus membros
(http://www.wipo.int/amc/en/center/specific-sectors/collecting-
societies/).

Ferramentas de Boas Praticas

76. A OGC deve disponibilizar aos seus membros, titulares de direitos e outras OGCs com
guem tém um acordo de representacao, informacfes sobre procedimentos de reclamacéo e
resolucao de litigios, que devem descrever claramente a quem a reclamacao deve ser
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enderecada, endereco (ou endereco de correio eletrbnico), e descreva os prazos e etapas do
recurso.

77. Em caso de litigios entre uma OGC e um usudrio, as partes devem ter o direito de
submeter o litigio a um tribunal ou a um organismo independente de resolucao de litigios
especializado em direitos autorais, se existirem. O Centro de Arbitragem e Mediacdo da OMPI
oferece opcdes de RDA para resolver disputas relacionadas a gestéo coletiva de direitos
autorais fora dos tribunais, incluindo cldusulas contratuais recomendadas
(http://www.wipo.int/amc/en/clauses/index.html). Os procedimentos voluntarios de resolucao de
litigios entre OGCs e usuarios também devem ser encorajados.

12. Supervisdo e monitorizacdo das OGCs

Explicacéo

A supervisao e o acompanhamento das OGCs podem ser realizados com base em
disposicdes legais ou por autorregulacdo e por um sistema de monitorizacdo em que as
OGCs, 0s usuarios e o0 governo criam uma estrutura por acordo mutuo. No segundo
cenario, é habitual que um co6digo de conduta seja publicado, para garantir que todas as
partes relevantes compreendam claramente suas obrigagdes e direitos.

Exemplos em cédigos e | Unido Europeia:
em legislacdo “Cumprimento da presente diretiva

1. Os Estados-Membros asseguram que o cumprimento das
disposicdes de direito nacional adotadas em cumprimento do
disposto na presente diretiva pelas organiza¢cfes de gestédo
coletiva estabelecidas no seu territério seja acompanhado
pelas autoridades competentes designadas para esse efeito.

2. Os Estados-Membros asseguram que existam procedimentos
gue viabilizem os membros de organizacbes de gestdo
coletiva, os titulares de direitos, 0s usuarios, as organizacoes
de gestao coletiva e as outras partes interessadas
notificarem as autoridades competentes designadas para
esse efeito quaisquer atividades ou circunstancias que, em
sua opinido, constituam uma violacéo das disposi¢des de
direito nacional adotadas em cumprimento do disposto na
presente diretiva.

3. Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
competentes designadas para esse efeito tenham o poder de
impor san¢Bes adequadas ou de tomar as medidas
adequadas, sempre que as disposi¢cdes de direito nacional
adotadas em aplicacdo da presente diretiva ndo sejam
cumpridas. Essas sancdes e medidas séo efetivas,
proporcionadas e dissuasivas.

Artigo 36, Diretiva EU 2014/26/UE

Republica da Coreia:

“O Ministério da Cultura, do Desporto e do Turismo pode exigir que
um fornecedor de servicos de confianca para direitos autorais envie
um relatorio necessario sobre os deveres do servi¢o de confianca de
direitos autorais. A fim de promover a

protecao dos direitos e interesses dos autores e 0 uso conveniente
das obras, 0 Ministério da Cultura, do Desporto e do Turismo pode
emitir as portarias necessarias relativas ao servico de confianca de
direitos autorais.”

Artigo 108(1)(2), Lei de Direitos Autorais

“Um fornecedor de servicos de confianga para direitos autorais deve,
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todos os anos, reportar o resultado comercial do ano anterior e o
plano de negdcios do ano relevante, conforme estipulado pela
Portaria do Ministério da Cultura, do Desporto e do Turismo.”
Artigo 52 (1), Decreto de Aplicagdo da Lei de Direitos Autorais

“Um fornecedor de servigos de confianga para direitos autorais deve
preparar 0s seguintes assuntos a partir do final de cada més e
apresentar um relatorio ao Ministro da Cultura, do Desporto e do
Turismo até ao dia 10 do més seguinte: Lista de obras, etc. sob
gestdo de um provedor de servicos de confianca para direitos
autorais; Informac@es sobre o direito de obras; Informacdes de
contato de um provedor de servi¢os de confianga para direitos
autorais.”

Artigo 52 (3), Decreto de Aplicacdo da Lei de Direitos Autorais

Brasil:

“O exercicio da atividade de cobranga de que trata o art. 98
dependera de habilitacdo prévia em 6rgédo da Administracao Publica
Federal, conforme disposto em regulamento, cujo processo
administrativo observara: (...)"

Artigo 98-A, Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos

Alemanha:

“(1) A autoridade supervisora pode tomar todas as medidas
necessarias para assegurar que a sociedade arrecadadora cumpra
adequadamente as obrigacdes que lhe incumbem por for¢a da
presente Lei.

(2) A autoridade supervisora pode proibir uma sociedade
arrecadadora de continuar suas operagfes comerciais se a
sociedade arrecadadora

1.  agir sem autorizagéo ou

2. violar repetidamente uma das obrigacdes que lhe incumbem
nos termos da presente Lei, apesar de um aviso da autoridade
supervisora.

(3) A autoridade supervisora pode exigir que a sociedade
arrecadadora forneca informacgdes a qualquer momento sobre todos
0s assuntos relativos a administracéo e apresente os livros e outros
documentos comerciais.

(4) A autoridade supervisora tem o direito de participar, por
intermédio de membros habilitados, da assembleia geral dos
membros, bem como das reunifes do conselho de supervisdo, do
conselho de administracdo, do 6rgédo de superviséo, da
representacdo de delegados (secéo 20) e de todas as comissdes
desses 6rgaos. A sociedade arrecadadora deve informar
oportunamente o 6rgdo de fiscalizacdo das datas das assembleias
referidas na primeira frase.

(5) Quando houver razdes para crer que uma pessoa autorizada
por lei ou nos termos do estatuto para representar a sociedade
arrecadadora ndo possui a confiabilidade necesséria ao exercicio de
sua atividade, a autoridade supervisora deve estabelecer um prazo
para sua demissado. A autoridade supervisora pode proibi-lo de
continuar sua atividade até o vencimento desse prazo, se isso for
necessario para evitar efeitos adversos sérios.

(6) Onde houver indicagBes de que uma organizagao requer
autorizacdo de acordo com a secao 77, a autoridade supervisora

pode requerer as informagdes e documentos necessarios para
examinar a obrigacao de obter autorizacdo.”

Secdao 85 da Lei das sociedades arrecadadoras (o CS Act) —
Poderes da autoridade supervisora
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Equador:

“A autoridade nacional competente em matéria de propriedade
intelectual pode, de oficio ou a pedido de uma parte interessada,
realizar visitas de inspec¢do e monitoramento para verificar o bom
funcionamento das organiza¢fes de gestdo coletiva e conduzir
procedimentos sumarios ou investigacdes em casos de infracdo aos
regulamentos que as regem.

Em qualquer caso, a autoridade nacional competente em matéria de
propriedade intelectual pode, de oficio ou a pedido de uma parte
interessada, realizar inquéritos e investigacdes e intervir
relativamente a uma organizacdo de gestao coletiva, se esta ndo
cumprir os regulamentos aplicaveis. Essa intervencéo abrangera
todas as areas da organizacao de gestéo coletiva. Uma vez
realizada a intervencéo, os atos e contratos devem ser autorizados
pela autoridade nacional competente para que as questdes de
propriedade intelectual sejam validas.

A intervencéo pode ser ordenada pela autoridade nacional
competente em matéria de direitos de propriedade intelectual, ap6s
uma investigagdo e por um ato administrativo devidamente
fundamentado, como medida cautelar antes ou durante a conducgéo
de uma investigacdo ou inquérito relativo a uma organizacao de
gestao coletiva. Para esse efeito, a autoridade nacional competente
em matéria de propriedade intelectual designara um dos seus
funciondrios ou outra pessoa tecnicamente qualificada para
desempenhar as func¢des de controlador. A intervencao durard até a
conclusao do processo sumario ou investigagdo. Nos casos
identificados pela autoridade nacional competente em matéria de
propriedade intelectual, a interveng&o pode ser decretada como
medida destinada a garantir o cumprimento das penalidades
impostas a organizagéo de gestao coletiva por infragdes aos
regulamentos que regem os direitos de propriedade intelectual e até
gue sejam sanadas.”

Artigo 258, Cédigo Organico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovagéo

“Se a organizagao de gestao coletiva ndo cumprir as disposi¢des
deste Cédigo, o respectivo regulamento ou o seu estatuto, de
acordo com o procedimento previsto no artigo anterior, e ndo corrigir
o descumprimento dentro do prazo estabelecido pela autoridade
nacional competente, a autoridade pode impor qualquer das
sancdes previstas neste artigo, tendo em conta a gravidade da
infrag@o ou a reincidéncia.

As sancdes serdo impostas levando em consideragdo os seguintes
critérios: a gravidade do descumprimento e o ndo cumprimento das
regras estabelecidas neste Codigo, juntamente com outras normas
aplicaveis, e se a violacao foi Unica ou repetida.

Em caso de concurso de ma conduta, a penalidade pela m& conduta
mais grave sera imposta. Se todos forem de igual gravidade, a
penalidade maxima sera imposta.

As sancdes sado as seguintes:

1. adverténcia por escrito;

2. multa;

3.  suspensdao da licenca de operacao por um periodo de até seis
meses; e

4.  cancelamento da licenca de operacéo.

Quando uma organizacao de gestao coletiva for sancionada,
informara os seus membros da natureza da sancao e a autoridade
nacional competente em matéria de propriedade intelectual
publicitard a sancao, conforme estipulado pelo regulamento
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relevante. Em caso de descumprimento desta disposicédo, a
autoridade nacional competente em matéria de direitos de
propriedade intelectual podera sanciona-la com a multa estipulada
na regulamentacéo para esse fim.

Se as infracgbes forem consequéncia de conduta dolosa ou
negligéncia grave por parte do diretor-geral, dos administradores,
dos membros do conselho de administracdo ou do comité de
supervisdo, a organizacdo de gestao coletiva deve tomar medidas
contra os funciondrios por perdas e danos, através de uma multa
nos termos do presente artigo.”

Artigo 259, Codigo Orgéanico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovacgéo

“A autoridade nacional competente em matéria de propriedade
intelectual pode, de oficio ou a pedido de uma parte interessada,
realizar inspe¢des ou procedimentos para determinar o
descumprimento das regras do presente Cédigo e de outras regras
aplicaveis a exploracao de organizacfes de gestao coletiva por
parte de administradores, do Conselho de Administracéo e do
Comité de Supervisdo. No caso de serem estabelecidas
responsabilidades pela autoridade nacional competente em matéria
de direitos de propriedade intelectual, esta determinara que a
organizacao de gestéo coletiva deve impor as seguintes sancoes:
1. adverténcia por escrito;

2.  multa, e

3. demissao.”

Artigo 260, Cédigo Organico sobre a Economia Social do
Conhecimento, da Criatividade e da Inovagéo

“Quando a suspensao da licenga de operacao é decretada, a
organizacao de gestéo coletiva deve conservar a sua personalidade
juridica unicamente com o objetivo de remediar a violagdo. Se a
empresa nao remediar a violagao no prazo de seis meses apoés a
decretagdo da suspenséo, a autoridade nacional competente para
os direitos de propriedade intelectual devera cancelar
definitivamente a autorizagdo da empresa para operar. A
organizacao de gestédo coletiva sera entao liquidada e as quantias
correspondentes serdo distribuidas imediatamente a todos os
membros, em partes iguais.” Artigo 261, Codigo Orgéanico sobre a
Economia Social do Conhecimento, da Criatividade e da Inovacgéo

CISAC:

“Autorizagao de funcionamento

20. Se um Membro for legalmente obrigado a obter autorizacdo de
um 6rgdo estatutario para operar, deverd assegurar que obtenha tal
autorizacdo antes de entrar em funcionamento.

21. Se um Membro estiver apelando contra a recusa de tal 6rgao
estatutario de permitir que ele opere, ele continuara como Membro
pelo menos até que a decisao final de apelacdo tenha sido
proferida.”

Regras Profissionais da CISAC para sociedades musicais
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Ferramentas de Boas Praticas

78. No caso de autorregulacdo e supervisdo, deve ser criado um grupo de trabalho,
composto por todas as partes interessadas, incluindo titulares de direitos, OGCs,
usuarios e o governo. O grupo de trabalho deve consultar e colaborar na elaboracdo
de um codigo de conduta, que deve ser mutuamente acordado antes de ser publicado.

79. Tanto no caso da autorregulacado e supervisdo quanto pelo disposto nas leis
nacionais, as disposi¢cdes devem incluir secées sobre no minimo:

(a) o papel e as funcdes das OGCs;

(b) transparéncia;

(c) responsabilidade e consulta;

(d) estruturas de governanca;

(e) politicas de licenciamento;

(f) politicas de distribuicéo;

(g) despesas operacionais e politicas de dedugéo;
(h) protecéo de dados;

(i) resolucgéo de litigios.
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Anexo

Lista de legislacdes, regulamentacdes e codigos de conduta compilados no
presente documento
1) Legislacao

¢ Comunidade Andina: Decisdo n° 351, que instaura o Regime Comum sobre Direitos
Autorais e Direitos Conexos,1993

e Bélgica: Cddigo da Lei Econémica (versdo consolidada de 2016) (Francés)

e Bosnia e Herzegovina: Lei sobre a Gestdo Coletiva dos Direitos Autorais e dos Direitos
Conexos, 2010

e Brasil: Lei n°® 9.610 sobre Direitos Autorais e Direitos Conexos, 1998 (tal como alterada
pela Lei n® 12.853 de 14 de agosto de 2013) (Portugués)

e Canadéa: Lei de Direitos Autorais (R.S.C., 1985, c. C-42) (tal como alterada até 22 de
junho de 2016)

e Chile: Lei n°® 17.336 sobre a Propriedade Intelectual (tal como alterada pela Lei n°.
20.750 sobre a Introducao da televiséo digital terrestre) (Espanhol)

e Colombia; Lei n® 44 de 1993 (5 de fevereiro), que altera e suplementa a Lei n°. 23 de
1982 (que altera a Lei n°® 29 de 1944)

e Costa do Marfim: Lei n° 2016-555 de 26 de julho de 2016, sobre os Direitos Autorais e
Direitos Conexos (Francés)

e Republica Dominicana: Lei n® 65-00 de 21 de agosto de 2000, sobre Direitos Autorais

e Equador: Cédigo Organico sobre a Economia Social do Conhecimento, da Criatividade
e da Inovacao, 2016 (Espanhol)

e Unido Europeia: Diretiva 2014/26/UE do Parlamento Europeu e doConselho de 26 de
fevereiro de 2014 relativa a gestao coletiva dos direitos de autor e direitos conexos e a
concessao de licencas multiterritoriais de direitos sobre obras musicais para utilizacdo
em linha no mercado interno

e Alemanha: Lei sobre a Gestdo de Direitos Autorais e Direitos Conexos por parte de
Sociedades Arrecadadoras (Lei das Sociedades Arrecadadoras, tal como alterada pela
Lei de 1° de junho de 2017)

e Guatemala: Lei sobre Direitos Autorais e Direitos Conexos (Decreto n° 33-98, tal como
alterado pelo Decreto n° 11-2006 do Congresso da Republica)

e Japdo: Lei sobre a Gestdo Empresarial de Direitos Autorais e Direitos Conexos (Lei n®
131 de 29 de novembro de 2000, tal como alterada pela Lei n° 28 de 2 de maio de 2008)

(Japonés)

e Malaui: Lei de Direitos Autorais, 2016 (Lei n° 26 de 2016)



http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/can/can010en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/can/can010en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/fr/be/be171fr.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/ba/ba010en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/ba/ba010en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/pt/br/br224pt.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/pt/br/br224pt.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/ca/ca202en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/ca/ca202en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/cl/cl065es.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/cl/cl065es.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/co/co013en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/co/co013en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/fr/ci/ci016fr.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/fr/ci/ci016fr.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/do/do002en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/ec/ec075es.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/ec/ec075es.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/eu/eu193en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/eu/eu193en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/eu/eu193en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/eu/eu193en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/de/de232en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/de/de232en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/de/de232en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/de/de232en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/de/de232en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/ja/jp/jp087ja.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/ja/jp/jp087ja.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/ja/jp/jp087ja.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/mw/mw031en.pdf
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e Meéxico: Lei Federal de Direitos Autorais (texto consolidado publicado no Diario Oficial
da Federacdo em 13 de janeiro de 2016) (Espanhol)

e Organizacao Africana da Propriedade Intelectual (OAPI): Acordode Bangui relativo a
Criacdo de uma Organizacao Africana de Propriedade Intelectual, que constitui uma
revisdo do Acordo Relativo a Criacdo de um Instituto de Propriedade Intelectual Africano
e Malgaxe (Bangui (Republica Centro-Africana ), 2 de marco de 1977)

e Paraguai: Lei n°. 1328/1998 sobre Direitos Autorais e Direitos Conexos

e Peru: Lei de Direitos Autorais (Decreto Legislativo n® 822 de 23 de abril de 1996)

e Republica da Coreia: Lei de Direitos Autorais (Lei n°® 432 de 28 de janeiro de 1957, tal
como alterada pela Lei n°® 14634 de 21 de marco de 2017)

Decreto de Aplicagéo da Lei de Direitos Autorais (Decreto Presidencial n° 1482 de 22
de abril de 1959, tal como alterado pelo n® 28251 de 22 de agosto de 2017)

Lei sobre a Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n°® 10465 de 29 de margo de
2011, tal como alterada pela Lei n® 14839 de 26 de julho de 2017)

Lei de Regulamentag&o de Monopdlio e de Comércio Equitativo (Lei n® 3320 de 31
de dezembro de 1980, tal como alterada pela Lei n°® 15694 de 12 de junho de 2018)

e Senegal: Lei n° 2008-09 de 25 de janeiro de 2008, sobre os Direitos Autorais e
Direitos Conexos

e Suica: Lei Federal de 9 de outubro de 1992, sobre os Direitos Autorais e Direitos
Conexos (em 1° de janeiro de 2017)

e Antiga Republica lugoslava da Macedénia: Lei sobre o Direito Autoral e Direitos
Conexos, 2010

o Uganda: Lei sobre os Direitos Autorais e Direitos Conexos, 2006

e Estados Unidos da América: Lei de Direitos Autorais de 1976, 17. U.S.C. 8§ 101 e
ss. (versao consolidada em dezembro de 2011)

e Uruguai: Lein® 17616 de 10 de janeiro de 2003, que altera a Lei n® 9.739, relativa a
Protecéo de Direitos Autorais e Direitos Conexos

e Venezuela: Lei de Direitos Autorais de 14 de agosto de 1993

2) Regulamentactes
e Brasil: Decreto n° 8469, de 22 de junho de 2015

e China; Regulamentacoes de 22 de dezembro de 2004, sobre a Gestao Coletiva de
Direitos (promulgadas pelo Decreto n® 429 de 28 de dezembro de 2004 do Conselho de
Estado da Republica Popular da China)

e Coldmbia


http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/mx/mx160es.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/mx/mx160es.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/mx/mx160es.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/treaties/en/oa002/trt_oa002_2.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/treaties/en/oa002/trt_oa002_2.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/treaties/en/oa002/trt_oa002_2.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/treaties/en/oa002/trt_oa002_2.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/treaties/en/oa002/trt_oa002_2.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/treaties/en/oa002/trt_oa002_2.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/treaties/en/oa002/trt_oa002_2.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/treaties/en/oa002/trt_oa002_2.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/py/py001en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/pe/pe003en.pdf
http://www.wipo.int/wipolex/en/details.jsp?id=16953
http://www.wipo.int/wipolex/en/details.jsp?id=16953
http://www.wipo.int/wipolex/en/details.jsp?id=16953
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/sn/sn004en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/sn/sn004en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/ch/ch354en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/ch/ch354en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/ch/ch354en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/mk/mk015en.pdf
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/mk/mk015en.pdf
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Decreto n® 0162 de 1996 (22 de janeiro), que regula a Decisdo Andina Decisdo
Andina n® 351 de 1993 e a Lei n° 44 de 1993, em relacdo as Sociedades de
Gestéo Coletiva de Direitos Autorais e de Direitos Conexos (Espanhol)

Decreto n° 3942 de 2010, que requla as Leis n° 23 de1982, n°® 44 de 1993 e 0
Artigo 2 (c) da Lei n°® 232 de 1995, relativas as organizacoes de gestao coletiva
de direitos autorais ou direitos conexos, a entidade arrecadadora e outras

disposicdes (Espanhol)

¢ Nigéria: Requlamentacdes sobre Direitos Autorais (Organizacbes de Gestédo
Coletiva), 2007

e Venezuela: Regulacdo da Lei do Depdsito Obrigatoério, 1997 (Espanhol)

3) Cdbdigos de conduta

Australasia and Australia: Codigo de Conduta das sociedades arrecadadoras de
direitos autorais australasianas ou australianas

e CISAC: Regras Profissionais

e |FPI: Cbdigo de conduta

e |FRRO: Cddigos de conduta

e Reino Unido: Os Principios de Boas Praticas para Organizacoes de Gestdo Coletiva
do Conselho Britdnico dos Direitos Autorais

e SCAPR: Cédigo de conduta

e Centro de Arbitragem e Mediacdo da OMPI
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http://www.cisac.org/What-We-Do/Governance/Professional-Rules
https://www.ifrro.org/content/ifrro-code-conduct-reproduction-rights-organisations
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